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सपंादकीय

‘इन्फोडेमिक’ और सचूना साक्षरता

को विड वैश्विक महामारी के दौरान जब परूा विश्व घरवास (लॉकडाउन) में था, उस समय सचूना के प्रमखु और भरोसेमदं 
माने जाने वाले स्रोत समाचार पत्र भी बरेु दौर में पहुचँ गए थे। अफवाहों के कारण लोगों को लगा कि अखबारों से 

भी कोरोना फल सकता ह।ै तमाम प्रयासों के बाद जब तक उन्हें यह समझ में आया कि अखबार से कोरोना नहीं फलता, तब तक 
बड़े-बड़े अखबार समहू अपना आधार खोने के कगार पर थे। उस समय लोगों के लिए अचानक अख़बारों से अधिक डिजिटल 
और टेलीविज़न माध्यम सचूना के प्रमखु स्रोत बन गए। लंबा समय डिजि टल स्क्रीन पर व्यतीत होने लगा। टेलीविज़न और 
डिजिटल माध्यमों से जो सचूना का विस्फोट हुआ, उसने कोरोना वायरस के बारे में लोगों की चितंा और तनाव को कई गनुा बढ़ा 
दिया। कुछ अध्ययनों में दावा किया गया कि घरवास के दौरान भारत में सोशल मीडिया की पहुचं तीन गनुा तक बढ़ गई, जिसने 
लोगों को जागरूक करने के बजाय उनके भय और संदहे में कई गनुा वदृ्धि कर दी। इससे उनकी मानसिक शांति पर बरुा असर 
पड़ा। अफवाहों की इस ‘महामारी’ को एक नया नाम दिया गया ‘इन्फोडेमिक’। अर्थात ्सचूनाओ ंके विस्फोट की महामारी। जब 
अतिशय सचूनाओ ंमें स ेयह चनुना मशु्किल हो जाए कि किस सचूना पर विश्वास करें और किस पर नहीं, तो ऐसी स्थिति एक 
विमर्श को जन्म दतेी ह।ै इसी विमर्श का नाम ह ैमीडिया और सचूना साक्षरता। आज जब डिजिटल की मदद से ‘फेक’ और ‘हटे 
न्यूज’ अपने आप में एक बड़ा व्यापार बन गया ह,ै ऐसे में मीडिया और सचूना साक्षरता की आवश्यकता बहुत अधिक बढ़ गई ह।ै 

	 अपने स्वार्थ के लिए कहानी गढ़ना और उसका प्रचार करना कोई नई बात नहीं ह,ै लेकिन गत करीब पांच-छह वर्ष 
से डिजिटल दनुिया में जिस तरह स ेराजनीतिक, आर्थिक और सामाजिक मदु्दों पर झठूी खबरें आ रही हैं, वह चितंा की बात ह।ै 
डिजिटल तकनीक के अप्रत्याशित विस्तार के चलते सचूनाओ ंके प्रवाह को रोकना अब असंभव हो गया ह।ै ऐसे में लोगों के 
पास ऐस े‘टूल’ होने चाहिए, जिनस ेवे उनका सही विश्लेषण कर झठू को ख़ारिज कर सकें । चूकंि अब सचूनाओ ंकी बमबारी 
बचपन से ही शरुू हो रही ह,ै इसलिए बालपन से ही बच्चों में जागरूकता बढ़ानी होगी। स्कू ली पाठ्यक्रम और पढ़ाने के तरीकों में 
बदलाव के साथ-साथ हमें ऐस ेतरीके भी ढंूढ़ने होंगे, जिनसे सभी लोग तथ्यों और काल्पनिक बातों में फर्क  करने की कला सीख 
सकें । परंत ुअभी तक भारत में स्कू ली स्तर पर मीडिया एवं सचूना साक्षरता बढ़ाने पर विमर्श भी शरुू नहीं हुआ ह।ै शिक्षा के क्षेत्र 
में सचूना तकनीक का दख़ल तो बढ़ा  ह,ै परंत ुकामकाजी तकनीकी क्षमता को साक्षरता समझने की भलू हमें नहीं करनी चाहिए। 
सचूनाए ंसीमा से बंधी नहीं होतीं, इसलिए हमें यह दखेना होगा कि उनका संदर्भ क्या ह ैऔर क्या वे नैतिकता की शर्त परूी करती 
हैं? मीडिया साक्षरता को पाठ्यक्रम का हिस्सा बनाकर इसकी शरुुआत की जा सकती ह।ै इसके बाद इस विषय पर शिक्षकों का 
‘ट्रेनिग मॉड्यलू’ तैयार करने के लिए विशषेज्ञों की समितियां भी बनाई जा सकती हैं। इन समितियों में इस क्षेत्र में काम करने वाले 
लोगों और ‘फैक्ट चकेिग’ एजेंसियों को शामिल करना होगा, जो सचूनाओ ंकी सच्चाई का पता लगाने का तंत्र तैयार कर चकेु हैं। 
ये समितियां राज्य या क्षेत्र के आधार पर बनाई जानी चाहिए, ताकि वे छात्रों को ध्यान में रखकर कारगर ‘मॉड्यलू’ तैयार कर सकें । 
‘ट्रेनिग मॉड्यलू’ भी व्यापक होना चाहिए और हर साल उसकी समीक्षा की जानी चाहिए, ताकि बदलती हुई ज़रूरतों के अनसुार 
उसमें आवश्यक परिवर्तन लाया जा सके। 

	 छात्रों के विकास में माता-पिता, अभिभावकों और परिवार के बजुरु्गों की बड़ी भमूिका होती ह।ै बच्चों में इटंरनेट के 
बढ़ते इस्तेमाल के बावजदू अलग-अलग अध्ययनों में पाया गया ह ैकि बच्चे किसी भी सचूना के मामले में परिवार के सदस्यों पर 
सबसे अधिक भरोसा करते हैं। इसलिए शिक्षकों के प्रशिक्षण के साथ-साथ अभिभावकों को भी सचूनाओ ंको लेकर सवाल करने 
की आदत डालनी होगी। अभिभावकों को बच्चों को सवाल पछूने स ेरोकने की आदत त्यागनी होगी। खबरों का विश्लेषण करना 
सीखने स ेपहले छात्रों की उनमें दिलचस्पी जगानी होगी। यह भी समझना जरूरी ह ैकि मीडिया और सचूना साक्षरता स ेअभिप्राय 
‘मीडिया कंट्रोल’ नहीं ह।ै छात्रों को किसी भी सरूत में सचूनाओ ंके लिए कुछ ही माध्यमों तक सीमित रहने की सलाह नहीं दनेी 
चाहिए। मीडिया और सचूना साक्षरता का लक्ष्य यह होना चाहिए कि छात्र अपनी समझ बढ़ाते हुए सच्ची और झठूी खबरों में 
अतंर करना सीखें। हम ऐस ेदौर में रह रह ेहैं, जहां ग़लत सचूनाओ ंके प्रसार से अनेक प्रकार के सामाजिक वबाल खड़े हो रह ेहैं। 
यहां तक कि उसका असर दशे में होने वाले चनुावों पर भी पड़ रहा ह।ै इसलिए छात्रों को सचूनाए ंजटुाने, बांटने और विश्लेषण के 
‘टूल्स’ से लैस करना होगा।

	 मीडिया और सचूना साक्षरता हमारे लिए भले ही अभी नई अवधारणा हो, परंत ुविश्व के अनेक हिस्सों में कई वर्षों 
से इस ेलेकर प्रयोग हो रह ेहैं। मीडिया और सचूना साक्षरता का उद्देश्य सिर्फ  मीडियाकर्मी तैयार करना नहीं ह।ै इसका उद्देश्य उन 
लोगों तक मीडिया के काम करने के तरीकों की जानकारियां पहुचंाना ह,ै जो संदशेों और जानकारियों का फायदा उठाने वाले हैं। 
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मीडिया साक्षरता का महत्त्व आज पहले से कहीं अधिक इसलिए भी हो गया ह,ै क्योंकि बाज़ार और व्यावसायिक प्रतिस्पर्धा की 
वजह से मीडिया का स्वरूप बहुत बदल चकुा ह।ै साथ ही साथ समाज में न्यू मीडिया इतना घलु-मिल चकुा ह ैकि यदि उसे इसके 
तौर-तरीकों स ेवाकिफ नहीं कराया गया, तो यह उसी के लिए नकुसानदहे साबित हो सकता ह।ै सचूना साक्षरता किसी व्यक्ति की 
वह योग्यता ह,ै जिससे वह जान जाता ह ैकि उसे किस सचूना की जरूरत ह ैऔर वह सचूना कहां मिलेगी। इसके अतिरिक्त सचूना 
साक्षरता स ेव्यक्ति में सचूना का मलू्यांकन करने तथा सचूना का प्रभावी ढंग से उपयोग करने की योग्यता भी विकसित होती ह।ै

	 डिजिटल कंपनी केपीएमजी द्वारा मीडिया और एटंरटेनमेंट इडंस्ट्री पर कराये गए एक अध्ययन में दावा किया गया ह ै
कि अगं्रेजी भाषा के पाठकों का डिजिटल की तरफ मडु़ना अब लगभग बंद हो चकुा ह।ै इसलिए अनमुान ह ैकि वर्ष 2030 तक 
भारतीय भाषाओ ंमें डिजिटल उपयोगकर्ताओ ंकी संख्या 50 करोड़ तक पहुचं जाएगी और लोग इटंरनेट का इस्तेमाल स्थानीय 
भाषा में करने लगेंगे। अगर सभी भाषाओ ंकी बात करें, तो वर्ष 2030 तक भारत में 100 करोड़ लोग इटंरनेट से जडु़े होंगे। य यजूर 
मखु्य रूप से गैर अगं्रेजी भाषी मोबाइल फोन उपभोक्ता और विकसित ग्रामीण क्षेत्रों से होंगे, जो ‘ऑनलाइन कंटेंट’ के लिए भगुतान 
करने को भी तैयार होंगे। विचार कीजिए, इनमें से कितने लोग सही और गलत सचूनाओ ंके अतंर को समझ पाएगं ेऔर इस संख्या 
को दखेते हुए हमारे लिए मीडिया और सचूना साक्षरता की कितनी ज्यादा आवश्यकता ह।ै  

	 डिजिटल मीडिया की भमूिका पर ‘वी आर आल जर्नलिस्ट्स नाउ’ पसु्तक के लेखक स्कॉट गांट का कहना ह ै- “प्रेस 
की स्वतंत्रता के प्रावधान अब सिर्फ  उन लोगों पर लाग ूनहीं होते, जिनके पास प्रिंटिग प्रेस ह,ै बल्कि य उन पर भी लाग ूहोने 
चाहिए, जिनके पास मोबाइल फोन, वीडियो कैमरा, ब्लॉगिंग सॉफ्टवयर या ऐसी कोई भी तकनीक ह,ै जि ससे व अपनी बात 
और सचूनाए ंलोगों तक पहुचंा सकते हैं।”  इन लोगों में ऐसे लोग भी बहुत बड़ी संख्या में होंगे, जो फक न्यूज़ या प्रोपेगेंडा न्यूज़ 
या गलत सचूनाओ ंका प्रसार कर रह ेहोंगे। ब् रिटेन के जज लार्ड  डेनिग ने कहा था - “प्रेस की आज़ादी का मतलब यह नहीं 
होता कि प्रेस को किसी की प्रतिष्ठा नष्ट करने, भरोसा तोड़ने या न्याय की धारा को दषूित करने की आज़ादी दी जा सकती ह।ै” 
यानी मीडिया को कहीं-न-कहीं अपना नियमन करना होगा। डिजिटल मीडिया का अतिवाद एक बड़े संकट का कारण भी बन 
सकता ह।ै जो जनविश्वास मीडिया ने वर्षों की परंपरा से अर्जित किया ह,ै वह खडंित हो सकता ह।ै ऐसे में यह बहुत जरूरी ह ैकि 
मीडिया स ेजड़ेु लोग कहीं-न-कहीं अपनी सीमाओ ंपर भी बात शरुू करें। आचार संहिता पर भी बात करें और उसके पालन के 
लिए संस्थागत प्रयास हों। अगर हम आज की भाषा में बात करें तो लोग कहते हैं कि मीडिया एक ‘प्रोडक्ट’ ह;ै लेकिन याद 
रखिए कि मीडिया अगर ‘प्रोडक्ट’ ह,ै तो पाठक उपभोक्ता हैं और उपभोक्ता के भी कुछ अधिकार होते हैं। अगर वह माल खरीद 
रहा ह,ै तो उस ेजो माल दिया जा रहा ह,ै उसकी गणुवत्ता में खामी होने पर उपभोक्ता को शिकायत करने का अधिकार प्राप्त ह।ै 
‘इन्फोडेमिक’ की समस्या को उजागर करता एक शोध आलेख इस अकं में शामिल किया गया ह।ै उससे आपको इस मदु्दे पर कुछ  
जानकारी अवश्य मिलेगी।

	 आज जिस प्रकार अकादमिक जगत‍् में विदशेी अनसुंधान पद्धतियों का प्रभाव निरंतर बढ़ रहा ह ैउससे हम भारतीयों के 
समक्ष एक गंभीर प्रश्न उत्पन्न हुआ ह ैकि क्या प्राचीन भारतीय ज्ञान के अध्ययन में अनसुंधान पद्धतियों का उपयोग नहीं होता था? 
जब हम पश्चिम की अनसुंधान पद्धतियों के विकास पर नजर डालते हैं तो पता चलता ह ैकि प्राचीन काल से ही भारत में अनसुंधान 
पद्धतियों का उपयोग होता रहा ह।ै वदों में विषय का वर्गीकरण ‘मण्डल’ में, रामायण का ‘काण्डों’ में, महाभारत का ‘पर्वों’ में, 
श्रीमद्भागवत का ‘स्कन्धों’ और गीता का ‘अध्यायों’ में किया गया ह।ै यह आवतृ्ति एवं परिवर्तन अनसुंधान पद्धति की ओर इशारा 
करती ह।ै अनेक कारणों से मध्यकालीन भारत में अनसुंधान एवं अनसुंधान पद्धति पर अधिक ध्यान नहीं दिया गया, जिसके कारण 
भारतीय अनसुंधान पद्धतियों में नवीन प्रवतृ्तियों का विकास पर्याप्त मात्रा में नहीं हो सका ह।ै आज आवश्यकता इस बात की ह ैकि 
प्राचीन भारतीय तथा आधनुिक अनसुंधान पद्धतियों में समन्वय बैठाया जाए। इस विषय पर एक शोधपरक आलेख इस अकं में 
ह।ै आशा ह ैइसस ेइस मदु्दे पर विमर्श आगे बढ़ेगा। इस अकं में एक और महत्त्वपरू्ण आलेख ह,ै जो जम्मू कश्मीर की लोक-नाट्य 
परंपरा भांड-पाथर से संबंधित ह ैऔर स्पष्ट करता ह ैकि लोकसंचार परंपरा का प्रयोग शांति स्थापित करने में कैसे हो सकता ह।ै

	 इस अकं में एक और महत्त्वपरू्ण विषय पर सामग्री ह,ै जो इस बहस से जड़ेु तथ्यों पर प्रकाश डालती ह ैकि क्या पत्रकारों 
के लिए किसी प्रकार की शकै्षिक योग्यता निर्धारित कर दनेे से मीडिया में उभर रही विसंगतियां दरू हो जाएगंी? इस बहस को 2012-
13 में भारतीय प्रेस परिषद ्के तत्कालीन अध्यक्ष न्यायमरू्ति श्री मार्कं डेय काटज ूने शरुू किया था। इस अकं में रघवुीर सहाय और 
आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी की पत्रकारिता के संबंध में भी दो आलेख हैं, जो वर्तमान पत्रकारों को पत्रकारिता के समदृ्ध मलू्यों 
से परिचित कराते हैं। इनके अलावा भी आलेख हैं जो उम्मीद ह ैआपको पसंद आएगंे। आपकी प्रतिक्रिया की प्रतीक्षा रहगेी।

-प्रो. (डॉ.) प्रमोद कुमार 



प्रकाशन विभाग
भारतीय जन सचंार ससं्थान

अरुणा आसफ अली मार्ग, न्यू जेएनयू कैं पस, नई दिल्ली-110067
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प्रस्तावना  

कोरोना वायरस (COVID-19) एक वैश्विक महामारी के रूप में 
तबाही मचा चकुा ह।ै यह एक नई बीमारी ह,ै जो वर्ष 2019 में खोजी गई। 
इसलिए इसका नाम कोविड-19 रखा गया। इसके सभी नाम विश्व स्वास्थ्य 
संगठन के द्वारा रख ेगए। इस वायरस को सर्वप्रथम चीन के वहुान शहर में 
दिसंबर 2019 में खोजा गया। इसके बारे में महत्त्वपरू्ण तथ्य यह ह ैकि इस 
वायरस के स्रोत का अभी तक पता नहीं लगाया जा सका ह।ै 11 मार्च, 
2020 को विश्व स्वास्थ्य संगठन ने कोविड-19 को एक वैश्विक महामारी 
घोषित किय ा था। भारत में कोविड-19 का पहला मामला 30 जनवरी, 
2020 को केरल में पाया गया। इस वायरस की खोज करने वाले चीनी 
चिकित्सक ली. वनलियांग का इसी बीमारी से दि नांक 6.2.2020 को 
निधन हो गया था। विश्व स्वास्थ्य संगठन के अनसुार, स्वास्थ्य सिर्फ  रोग 
या दरु्बलता की अनपुस्थिति ही नहीं, बल्कि एक परू्ण शारीरिक, मानसिक 
और सामाजिक खशुहाली की स्थिति  ह।ै स्वस्थ  व्यक्ति रोजमर्रा  की 
गतिविधियों से निपटने के लिए और किसी भी परिवेश के मतुाबिक अपना 
अनकूुलन करने में सक्षम होते हैं। रोग की अनपुस्थिति  एक व ांछनीय 
स्थिति ह,ै लेकिन यह स्वास्थ्य को परू्णतया परिभाषित नहीं करता ह।ै यह 
स्वास्थ्य के लि ए एक कसौटी नहीं ह ैऔर इसे अकेले स्वास्थ्य निर्मा ण 
के लि ए पर्याप्त भी नहीं माना जा सकता ह।ै समग्र  स्वास्थ्य की नि म्न 
परिभाषा हःै ‘शारीरिक फि टनेस स्वस्थ होने का एक मात्र आधार नहीं 
ह,ै स्वस्थ होने का मतलब मानसिक और भावनात्मक रूप से फिट होना 
ह।ै स्वस्थ रहना आपकी समग्र जीवनशलैी का हिस्सा होना चाहिए। एक 

कोविड महामारी और इन्फोडेमिक: एक अध्ययन

डाॅ. शिव प्रकाश कटियार1

1प्रोजेक्ट जनूियर कंसलटेंट, नेशनल इसं्टिट्यटू ऑफ एजकेुशनल प्लानिग एडं एडमिनिस्ट्रेशन, श्री अरविंदो मार्ग, नई दिल्ली-110 016 ।  ईमले : shivprakashkatiyar@gmail.com

स्वस्थ जीवनशलैी जीने से परुानी बीमारियों और दीर्घकालिक बीमारियों 
को रोकने में मदद मिल सकती ह।ै’ आज बड़ी संख्या में लोग बीमारी के 
न होने को स्वास्थ्य से जोड़कर दखेते हैं, जबकि शारीरिक, मानसिक, 
मनोवैज्ञानिक, आध्यात्मिक और सामाजिक दृष्टि से सही और संतलुित 
होने का नाम स्वास्थ्य ह।ै

शोध उद्देश्य 

1.	 कोविड-19 महामारी में इन्फोडेमिक के प्रभाव का अध्ययन करना। 

2.	 इन्फोडेमिक से बचाव हते ुसझुाव प्रस्तुत करना। 

शोध पद्धति

इस शोध पत्र को लिखने में विषयवस्तु विश्लेषण पद्धति का प्रयोग 
किया गया ह।ै आकंड़ों के संग्रहण हते ुविभिन्न स्रोतों जैसे समाचारपत्रों, 
वेबसाईट और अन्य साहित्य का प्रयोग किया गया ह।ै इस शोध पत्र में 
स्थानीय, राष्ट्रीय तथा अतंरराष्ट्रीय अखबारों तथा विश्व स्वास्थ्य संगठन 
की रिपोर्टों पर आधारित झठूी अफवाहों तथा गलत सचूनाओ ंको शामिल 
किया ह।ै ऐसा इसलिए किय ा गया ह,ै क्योंकि गलत सचूनाओ ंव झठूी 
अफवाहों पर अन्य प्रकाशन सीमित थे   

इन्फोडेमिक

महामारी के इतिहास में कोविड-19 एक ऐसी महामारी ह,ै जिसमें 
तकनीक व सोशल मीडिया का प्रयोग लोगों तक सही व सरुक्षित सचूना 

सारांश 

आज परूा विश्व कोरोना संक्रमण का सामना कर रहा ह।ै विश्व स्वास्थ्य संगठन ने इसे महामारी घोषित किया ह।ै कोविड-19 महामारी के समय विश्व 
स्तर पर सचूनाओ ंका आदान-प्रदान बड़ी मात्रा में हुआ। इटंरनेट और सोशल मीडिया तकनीक ने सचूनाओ ंको साझा करना बहुत ही सरल कर 
दिया ह,ै जिसके कारण बड़ी मात्रा में सचूनाओ ंका आदान-प्रदान होता रहा ह।ै सोशल मीडिया सचूनाओ ंके आदान-प्रदान में भदेभाव नहीं करता। 
कोई भी इसका इस्तेमाल कर सकता ह।ै आमजन सचूनाए ंप्राप्त और साझा कर सकते हैं और साथ ही साथ विभिन्न सरकारी, गैर सरकारी और 
मीडिया संस्थाओ ंद्वारा भी इसका भरपरू उपयोग किया जा रहा ह।ै सोशल मीडिया सचूनाओ ंका एक बड़ा विकल्प बनकर उभरा ह ैऔर कोरोना 
महामारी के दौरान इस माध्यम पर सचूनाओ ंका बहुत भारी मात्रा में आदान-प्रदान हुआ ह,ै जिसमें कोरोना से बचाव, वश्विक स्तर पर इसकी 
स्थिति, मतृकों की संख्या आदि सचूनाए ंलगातार लोगों को मिलती रही हैं। लेकिन इसका एक पहल ुऔर भी ह,ै अगर सचूनाओ ंका आदान-प्रदान 
इतनी बड़ी मात्रा में हो रहा ह ैतो जाहिर ह ैकि उनमें स ेकई सचूनाए ंगलत भी होती हैं और सही और गलत सचूना के बीच भदे करना पढ़े-लिख े
लोगों के लिए भी मशु्किल साबित हुआ ह।ै अतः सही सचूना का चयन करना एक चनुौती का काम ह।ै इसके चलते आज कई तरह के फक्ट चके 
पोर्टल अस्तित्व में आए हैं जो लोगों को सचूना की वास्तविकता के बारे में अवगत कराते हैं। आज परूा विश्व, इस महामारी के साथ-साथ गलत 
सचूना की अत्यधिक उपलब्धता, जिस ेविश्व स्वास्थ्य संगठन ने ‘इन्फोडेमिक’  की संज्ञा दी ह,ै का भी सामना कर रहा ह।ै इस कारण ‘इन्फोडेमिक’ 
को समझना जरूरी हो जाता ह।ै इस परिप्रेक्ष्य में, यह शोध लेख कोविड-19 महामारी के समय ‘इन्फोडेमिक’ से उत्पन्न परिस्थितियों और उनके 
द्वारा होने वाले परिणाम पर प्रकाश डालने का प्रयास करता ह।ै 

सकेंत शब्द : कोविड-19, इन्फोडेमिक, महामारी, संक्रमण, संचार
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प्रदान करने के लिए वहृद स्तर पर किया गया। इसके साथ ही तकनीक, जो 
कि सभी लोगों को जोड़े रहती ह,ै की सहायता से आनॅलाइन व आफॅलाइन 
माध्यम से अत्यधिक सचूना उपलब्ध करा दी जाती ह।ै इस अत्यधिक 
सचूना को ही ‘इन्फोडेमिक’ कहा जाता ह।ै इन्फोडेमिक में सही व गलत, 
दोनों प्रकार की सचूनाए ंसम्मिलित होती हैं। जहां एक ओर सही सचूना 
कोविड-19 से लड़ने के लिए उपयोगी ह,ै वहीं गलत सचूना व दषु्प्रचार 
लोगों के शारीरिक व मानसिक स्वास्थ्य के लिए हानिकारक ह।ै यह लोगों 
में कलंक का भाव पैदा करता ह ैव साथ ही स्वास्थ्य सधुार की दिशा में 
किए जा रह ेप्रयासों के लिए भी खतरा उत्पन्न करता ह।ै इसके अतिरिक्त 
महामारी को रोकने के लिए किए जा रह ेप्रयासों के प्रभाव को कम करता 
ह।ै गलत सचूना की वजह से लोगों की जान भी चली जाती ह।ै बिना सही 
जानकारी व उचित विश्वास के किए जा रह ेनैदानिक परीक्षण व प्रतिरक्षण 
अभियान अपने लक्ष्य को प्राप्त नहीं कर पाएगंे। इस तरह, कोरोना वायरस 
को समाप्त कर पाना मशु्किल होगा। अतः गलत सचूना से कोविड-19 पर 
चल रहा सार्वजनिक वाद-विवाद अपने लक्ष्य से भटक सकता ह ैजो हटे 
स्पीच, संघर्ष का खतरा, हिसंा, मानव अधिकारों का उल्लंघन, प्रजातंत्र के 
लिए खतरा व सामाजिक एकता के लिए खतरा उत्पन्न करता ह।ै  इसके 
साथ-साथ यह व्यावसायिक व आर्थिक नकुसान भी करता ह।ै इस संदर्भ 
में यनूाइटेड नेशसं के सेक्रे टरी जनरल ने अप्रैल 2020 में यनूाइटेड  नेशसं 
कम्युनिकेशसं रेसपांस इनीशिएटिव जारी किया।  इसके अतिरिक्त यनूाइटेड 
नेशसं ने 11 मई, 2020 को ‘गाइडेंस नोट आनॅ एड्रेसिग एडं काउंटरिंग 
कोविड-19 रिलेटेड हटे स्पीच’ जारी किया। 

वर्ल्ड हले्थ एसेंबली ने मई 2020 में कोविड-19 की प्रतिक्रिया के 
संबंध में संकल्प डब्ल्यू. एच. ए. 73.1 पारित किया, जिसमें कोविड-19 
महामारी पर नियत्रण के लिए इन्फेाडेमिक का प्रबंधन करना एक महत्त्वपरू्ण 
भाग माना गया (विश्व स्वास्थ्य संगठन, 2020, पषृ्ठ 1-3)। 

विश्व स्वास्थ्य संगठन कोविड-19 महामारी के संक्रमण को कम 
करने के लि ए प्रय ासरत ह,ै लेकिन गलत सचूना का व ैश्विक संक्रमण, 
जो सोशल मीडिया व अन्य माध्यमों से फ ल रहा ह,ै जन स्वास्थ्य के 
लिए गंभीर समस्या  पैदा कर रहा ह।ै ‘हम केवल एक संक्रमण का ही 
सामना नहीं कर रह,े हम एक इन्फोडेमिक का भी सामना कर रह ेहैं।’ यह 
वक्तव्य डब्ल्यू. एच. ओ. डायरेक्टर जनरल टेडरोस अधानम घवेरेयेसस, 
के द्वारा 15 फरवरी, 2020 को मनुिच सिक्योरिटी कांफ्रें स में दिया गया। 
यह जानना महत्त्वपरू्ण ह ैकि इन्फोडेमिके में गलत व सही दोनों प्रकार की 
सचूनाए ंनिहि त हैं। यनूीसेफ के अनसुार बड़ी मात्रा में गलत सचूना का 
प्रसारण सोशल मीडिया व परंपरागत संचार माध्यम के द्वारा किया जाता 
ह।ै वर्तमान समय में परंपरागत संचार माध्यमों की यह भमूिका ह ैकि व  
जनसाधारण को साक्ष्य आधारित सचूनाए ं उपलब्ध कराए।ं य ह सचूना 
सोशल मीडिया के द्वारा भी उपयोग में लाई जा सकती ह ै (प्रथम वर्ल्ड 
रिपोर्ट, 2020, पषृ्ठ 1)। 

कोविड-19 महामारी ने एक अतिरिक्त समस्या ‘इन्फोडेमिक’, जहां 
विभिन्न मीडिया पोर्टल स्वास्थ्य के बारे में बिना किसी उपयकु्त स्रोत के 
गलत सचूना उपलब्ध कराते हैं, पैदा की ह।ै महामारी की गंभीरता के 

कारण बड़ी संख्या में शकै्षिक लेख विभिन्न  लेखकों व जर्नलों  के द्वारा  
बगैर किसी समकक्ष समीक्षा प्रक्रिया के छाप ेगए। इस कारण गलत सचूना 
को बढ़ावा मि ला, जबकि  कोविड-19 को रोकने व  स्वास्थ्य संबंधी 
जागरूकता बढ़ाने संबंधित नीतियों को बनाने के लिए विश्वसनीय सचूना 
की आवश्यकता ह।ै ट्विटर पर 6 व 7 फरवरी, 2020 को प्रकाशित 1000 
ट्वीट का विश्लेषण किया गया और पाया गया कि वैज्ञानिकतापरू्ण ट्वीट 
की तलुना में गलत सचूना का ट्वीट ज्यादा किय ा गया (महेदले एवं 
फारेस, 2020, पषृ्ठ 1-11)। 

वर्तमान समय में सोशल मीडिया के प्रभावी होने के कारण गलत 
सचूना का प्रसारण भी तेजी से होता ह।ै अतः कोविड-19 के दौरान विज्ञान 
आधारित संचार की आवश्यकता ह।ै इस संदर्भ में विश्व स्वास्थ्य संगठन ने 
गलत तथ्यों को बेनकाब करने के लिए ‘मिथ बसटर्स’ नाम से एक पोर्टल 
की शरुुआत की। द यनूाइटेड स्टेट्स सेंटर फाॅर डिसीज कंट्रोल एडं प्रिवेंशन 
ने कोविड-19 की अद्यतन जानकारी व इससे जड़ेु समाचार उपलब्ध कराने 
के लि ए एक वेबसाइट का निर्मा ण किय ा। यह वेबसाइट ‘स्टाप द स्प्रेड 
आफ  रियमूर्सः  नो द फ क्ट्स अबाउट कोरोना व ायरस डि जीज’ विषय 
पर आधारित ह।ै गगूल ने भी कोविड-19 से बचाव  संबंधी जानकारी  
उपलब्ध कराई।  

कोविड-19 इन्फोडेमिक यह दर्शा चकुा ह ैकि सचूना की सामग्री  
को नियत्रित करने की आवश्यकता ह।ै झठूी सचूना और अफवाह डर व 
अनिश्चितता को जन्म दतेी हैं। महामारी के समय में डर व अनिश्चितता 
का बढना एक गंभीर मामला ह।ै अनजाने में फलाई गई सचूना, गलत 
सचूना एवं जानबझूकर फलाई गई सचूना, दषु्प्रचार की श्रेणी में आती ह।ै  
वैश्वीकरण के कारण, एक दशे में फली झठूी सचूना दसूरे दशे में आसानी से 
पहुचं जाती ह।ै  सोशल मीडिया पर प्रसारित होने वाली सचूना में किसी भी 
प्रकार से तथ्यों को जांचने की व्यवस्था भी नहीं होती ह।ै अतः आम जनता 
को उपयकु्त सचूना दनेा आवश्यक हो जाता ह ै(जनएुल, 2020, पषृ्ठ 1-5)।    

लाॅकडाउन के दौरान जब लाखों लोग अपने घरों में बंद थे, तब 
लोगों का डिजिटल स्क्रीन पर ज्यादा समय व्यतीत होता था। अधिक समय 
व्यतीत होने से कोरोना वायरस के बारे में चितंा व तनाव बढ़ जाता था।  
जर्नल आफ ट्रेवल मडेि‍सिन में छपी अभय कदम व सचिन अत्रे (2020) 
की समीक्षा य ह बताती ह ैकि  भारत में लाकडाउन के दौरान सोशल 
मीडिया की पहुचं कोविड-19 के विशषे संदर्भ में तीन गनुा तक बढ़ चकुी 
ह।ै अतः हमें जागरूक रहने की आवश्यकता ह,ै जिससे सोशल मीडिया 
हमारी मानसिक शांति को भगं न कर सके (बनर्जी, 2020, पषृ्ठ 1-4)।   

महामारी के लिए जांच की सवुिधा उपलब्ध ह ैव शायद भविष्य में 
इसका कोई उपचार भी उपलब्ध हो जाएगा, लेकिन इन्फोडेमिक के लिए 
वर्तमान समय में कोई भी उपचार दिखाई नहीं द ेरहा ह।ै इस समय मोबाइल 
फोन ज्यादा उपयोगी बन चकुा ह ैव लोग इस पर ज्यादा समय बिता रह ेहैं। 
यह सचूना व सेवा प्राप्त करने का सर्वोपयोगी साधन बन चकुा ह।ै यद्यपि 
कई लोग समाचार पत्रों व टेलीविजन को विश्वसनीय मानते हैं। मोबाइल पर 
तीन प्रकार की झठूी खबरें प्रसारित हो रही हैं- प्रथमः स्वय को कोविड-19 
से बचाने के तरीकों के बारे में अफवाह, द्वितीयः फ्री इटंरनेट पैक व अन्य 
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सवुिधाए ंप्राप्त करने के बारे में झठूी खबरें फलाना, ततृीयः समदुाय विशषे 
के बारे में कोविड-19 महामारी फलाने के आरोपों के विरुद्ध घणृा फलाने 
संबंधी ख़बरें (सिह, 2020)।   

कोविड-19 महामारी के समय मीडिया की भमूिका महत्त्वपरू्ण ह।ै  
मीडिया ने महामारी विषय पर कई तरह की सार्वजनिक चर्चाए ंकरवार्इं। 
परिणामस्वरूप मीडिया ने लोगों  के एक बड़े  समहू को सही जानकारी 
उपलब्ध कराने में मदद की। कोरोना के संबंध में जागरूकता इटंरनेट वेब 
पोर्टल, एफ. एम. रेडियो व समाचार चनैलों  के माध्यम से प्र सारित दो 
महत्त्वपरू्ण वीडियो ‘हाउ इडंिया इज़  डूइगं इन दी बैटल अगेंस्ट कोरोना 
वायरस?’ और ‘कोविड-19-कैन इ‍ंिडया फ्लैटन द कर्व’ के माध्यम से 
फैलाई गई। कोविड-19 महामारी के समय सोशल मीडिया की भमूिका 
महत्त्वपरू्ण  ह।ै सोशल मीडिया प्लेटफार्म  जैसे फ सबकु, ट्विटर और 
व्हाट्सएप पि छली महामारियों  के समय अस्तित्व में नहीं थे, परंत ु इस 
समय इन प्लेटफार्मों  ने हम सब को ‘सोशल डिस्टेंसिग’ के समय जोड़े 
रखा। हम सबको भावनात्मक रूप से भी सहायता मिली। विभिन्न संगठनों 
जैसे डब्लू.एच.ओ. व अन्य ने सभी दशेों के लिए दिशा निर्देश जारी किए 
कि व अपने नागरिकों को इस प्रकोप के समय सोशल मीडिया के उपयोग 
हते ुजागरूकता पैदा करें। गलत सचूना के प्रसारण के प्रभाव का अध्ययन 
करने के लि ए कई अध्ययन कि ए गए व कई परियोजनाए ं चलाई गर्इं। 
भारत में गरुु काशी विश्वविद्यालय पंजाब ने ट्वि‍टर पर व्यक्त भावनाओ ंके  
विश्लेषण से संबंधित एक परियोजना चलाई। दिल्ली आधारित डिजिटल 
लैब-वोएगर इनफोसेक (Voyager Infosec) ने तबलीगी जमात की 
घटना के एक सप्ताह के अदंर वितरित की गई 3000 क्लिप का परीक्षण 
किया। लाॅकडाउन के दौरान महाराष्ट्र साइबर सेल ने व्यक्तियों के खिलाफ 
झठूी खबर व हटेस्पीच फलाने के कारण 115 मामले दर्ज किए। महाराष्ट्र 
सरकार ने कोविड महामारी के बारे में झठूी खबर व अफवाह फलाने 
के संबंध में ‘क्या करें व क्या न करें’ के बारे में एडवाइजरी जारी की । 
इन्फोडेमिक के मामले में असम में पलुिस ने 52 मामले दर्ज किए व 25 
लोगों को सोशल मीडिया पर झठूी खबर फलाने के कारण गिरफ्तार किया। 
साइबर सेल व पलुिस बल इस बात को सनुिश्चित कर रही ह ैकि झठूी 
सचूना फलाने वाला कोई भी व्यक्ति बिना सजा के छूटने न पाए (वशिष्ट, 
2020, पषृ्ठ 3-4)।

कोविड-19 मानसिक बीमारियों को भी बढ़ा रहा ह ैजिससे लोगों 
में चितंा व घबराहट बढ़ रही ह।ै वर्ष 2003 में सार्स के प्रकोप के दौरान 
शोधार्थियों ने मानसिक स्वास्थ्य संबंधी चितंाओ ंका भी अघ्ययन किया 
था, जिनमें अवसाद, तनाव, मनोविकृति तथा पैनिक अटैक प्रमखु रूप से 
पाए गए। य बीमारियां उत्पन्न होने का प्रमखु कारण महामारी के परिणाम 
की चितंा के साथ-साथ लोगों का सामाजिक एकांतवास में रहना, बीमारी 
होने से स्वय के साथ भदेभाव हुआ मानना तथा दसूरों को भी संक्रमित 
करने का अपराधबोध शामिल ह।ै संक्रामक रोग का सभी लोगों पर गहरा 
प्रभाव पडता ह।ै इन बीमारियों को लेकर हमारे निर्णय चिकित्सीय ज्ञान पर 
आधारित न होकर सामाजिक समझ पर आधारित होते हैं। वर्तमान समय 
में आनॅलाइन सचूनाए ंप्राप्त करने का चलन बढ़ा ह।ै उदाहरण के तौर पर, 
ट्वि‍टर पर इबोला और स्वाइन फ्लू के प्रकोप का विश्लेषण किया गया 

और पाया गया कि ट्विटर यजूर ने इन दोनों बीमारियों को लेकर गहरे डर 
का इजहार किया। बढ़ती मानसिक स्वास्थ्य संबंधी बीमारियों के कारण 
इसके बारे में जागरूकता फलाने की आवश्यकता महससू की गई। विश्व 
में जागरूकता बढ़ाने के उद्देश्य से प्रति वर्ष 10 अक्तू बर को विश्व मानसिक 
स्वास्थ्य दिवस मनाया जाता ह।ै विश्व मानसिक स्वास्थ्य संघ ने वर्ष 1992 
में इस दिवस की स्थापना की थी (दनैिक जागरण, नई दिल्ली, 2020, पषृ्ठ 
3)। कोविड-19 महामारी इतनी विकराल थी कि इसने मानसिक बीमार 
लोगों की संख्या दोगनुी कर दी ह।ै इसका कारण दशे में अवसाद, तनाव व 
घबड़ाहट का व्याप्त होना ह।ै यह सब घटित होने के पीछे कोरोना का डर, 
दशे में की गई बंदी, डॉक्टरों व दवाई की कमी, बड़ी आबादी को रोजी-
रोटी की चितंा व अन्य कारण भी हैं।  

अखिल भारतीय  आयरु्विज्ञान संस्थान, नई दि ल्ली  के प्रोफसर 
डाॅ. राजेश सागर के अनसुार दशे में कोरोना से पहले 3.5 से 5 फीसद 
लोग अवसाद से पीड़ित थे। अब यह संख्या करीब 10 फीसद हो गई ह।ै 
इस तरह तनाव व घबराहट की बीमारी भी दो से तीन गनुा बढ़ी ह।ै इस 
कारण भविष्य में आत्महत्या के मामले भी बढ़ने की आशकंा ह।ै  इडंियन 
साइकेट्रिक सोसायटी ने लाॅकडाउन के दौरान 1685 लोगों पर आनॅलाइन 
सर्वे किय ा था, जि समें 38.2 फीसद लोगों में घबराहट की समस्या पाई 
गई। वहीं 10.5 फीसद लोग अवसाद से पीड़ित पाए गए। माॅडरेट स्तर 
का अवसाद तो 74 फीसद लोगों में पाया गया। इसका कारण यह ह ैकि 
लोग कोरोना से भयभीत थे, काम-काज बंद था, कारोबार बंद था तथा 
कई लोगों की नौकरियां भी चली गई थीं (दनैिक जागरण, नई दि ल्ली, 
2020, पषृ्ठ 4)।

इडंोनेशिया में सोशल मीडिया पर लोगों को स्वय झठूी सचूनाओ ं
को पहचानने की क्षमता पर किए गए अनभुवजन्य अनसुंधान (एपंिरिकल 
रिसर्च) विश्लेषण से य ह निष्कर्ष नि  कलता ह ैकि लोगों की यह क्षमता 
उनकी आमदनी, शिक्षा, इटंरनेट प्रयोग करने का कौशल तथा सचूनाओ ं
को जांचने के दृष्टिकोण पर निर्भर करती ह।ै इस शोध से यह साबित होता 
ह ैकि लोग स्वय झठूी सचूनाओ ंके समाधान में महत्त्वपरू्ण हैं। एक दसूरे 
अध्ययन ने भी यह साबित किया कि ‘एवरीडे यजूर’ सोशल मीडिया पर 
फैल रही स्वास्थ्य संबंधी झठूी सचूनाओ ंको दरू करने की क्षमता रखते हैं।  
ये दोनों अध्ययन साबित करते हैं कि वे कन्ज्यूमर, जो झठूी सचूनाओ ंको 
प्रसारित करने में मखु्य भमुिका निभाते हैं, वे झठूी सचूनाओ ंको रोकने में 
सक्षम हैं (स्वामीनाथन, 2020, पषृ्ठ 1-10)। 

अफवाहों की महामारी स्वास्थ्य के लिए एक नया खतरा उत्पन्न 
करती ह,ै इसलिए जन स्वास्थ्य की शब्दावली में एक नया शब्द इन्फोडेमिक 
जडु़ गया ह।ै इन्फोडेमिक की परिभाषा इस प्रकार हःै सभी प्रकार की तेजी 
से फलने वाली सचूना अफवाहों, गपशप और अविश्वसनीय सचूना को 
शामिल करते हुए। इसके फलने से संदहे, चितंा तथा घबराहट पैदा होती 
ह।ै य ह इस संदर्भ  में भी महत्त्वपरू्ण  ह ैकि य  सभी झठूी खबरें कोविड-
19 महामारी के समय में फल रही हैं। महामारी की तरह इन्फोडेमिक का 
प्रबंधन किया जा सकता ह।ै  क्षेत्र में फली महामारी का प्रकोप प्रतिक्रिया 
का महत्त्वपरू्ण  भाग ह।ै इसके तीन प्र मखु क्षेत्र हैं: कः स्वास्थ्य संबंधी 
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धमकियों को पहचानना व उनकी निगरानी करना, खः प्रकोप के बारे में 
जानकारी तथा गः शमन तथा नियत्रण के लिए क्रिया कलाप।  इसी तरह, 
इन्फोडेमिक का सफलतापरू्वक प्र बंधन नि म्नलिखित बि दओु ं पर निर्भ र 
करता हःै कः उनको पहचानना तथा निगरानी करना, खः उनका विश्लेषण 
करना तथा गः उनके निय त्रण तथा शमन संबंधी उपाय  (विश्व स्वास्थ्य 
संगठन, 2020, पषृ्ठ 34)। 

कई लोग विज्ञान अथवा विज्ञान से संबंधित सचूना के बारे में 
लिखते हैं, लेकिन इनमें से प्रत्येक व्यक्ति इस तरह से प्रशिक्षित नहीं होता ह ै
कि वह साक्ष्य का उचित मलू्यांकन, शब्दजाल की व्याख्या करना अथवा 
सांख्यिकी की रिपोर्ट को प्रस्तुत करना, जैसे कि विशषेज्ञ विज्ञान पत्रकार 
करते हैं, कर पाए। इस तथ्य पर ध्यान दनेे की जरूरत ह ैकि मलूभतू स्रोत 
स ेजानकारी की व्याख्या, संशोधन और उसकी उपेक्षा किस प्रकार से की 
गई ह।ै यदि इस जानकारी के साथ मलूभतू स्रोत का संदर्भ दिया गया ह,ै 
तब यह एक अच्छा संकेत ह ैकि लिखने वाला व्यक्ति वास्तव में यह सब 
समझता ह।ै जानकारी के स्वभाव को दखेते हुए दसूरे मीडिया चनैलों पर 
यह दखेा जा सकता ह।ै आदर्श रूप से नए वैज्ञानिक शोधों पर ऐसे लोगों 
स ेस्वतंत्र टिप्पणी, जो इस कार्य में शामिल नहीं हैं, ली जाती ह।ै  वैज्ञानिक 
होने का मतलब यह नहीं ह ैकि व े कि सी भी ऐस ेकार्य पर टि प्पणी कर 
सकते हैं, जि समें उन्होंने प्रशिक्षण या अनभुव नहीं लिय ा हो (हजल्तन, 
2020, पषृ्ठ1-4)। 

वैज्ञानिक कोविड-19 से संबंधित झठूी सचूनाओ ंके ज्वार को रोकने 
में सक्षम हैं। कोविड-19 स ेसंबंधित झठूी सचूनाओ ंको रोकने में नीतियां 
बनाने वाले लोगों की गलत नीतियां लाग ूहोने से बचाने में, महामारी की 
जनता में समझ बढ़ाने और लोगों की जिदगी बचाने में वे मदद कर सकते 
हैं। वर्तमान समय में वैज्ञानिकों का एक महत्त्वपरू्ण कार्य ह ैकि व े अपना 
कार्य व विशषेज्ञता जनता के साथ साझा करें। झठूी सचूनाओ ंको पहचानने 
के 8 तरीके हैं: कः स्रोत संदहे खः खराब भाषा गः भावनात्मक लगाव घः 
मरू्खों का सोना ङ: झठूा लेखा चः ज्यादा बांटना छह: कीमत वसलू लेना 
तथा जः तथ्यों की जांच करना (फ्लेमिगं, 2020, पषृ्ठ 155-156)।

झूठी सचूना के लक्षण   

झठूी सचूना के निम्नलिखित लक्षण हैं:- डर, संदहे व घबराहट, अधिक 
साझा की जाने वाली सचूना और स्थिति की गंभीरता स ेइनकार करना। 

कोरोना काल में फैलाई गई प्रमख झूठी खबरें/अफवाहें 

1.	 पोल्ट्री उत्पाद में कोविड-19 का वायरस उपलब्ध ह ैव इससे कोरोना 
वायरस फल सकता ह।ै तत्पश्चात लोगों  ने चि कन खाना बंद कर 
दिया। इस कारण कि सानों व   व्यापारियों  ने बड़ी संख्या  में मौजदू 
ब्रायलर को मार डाला।  

2.	 एक अॉडियो क्लिप में दावा किया गया कि सब्जी विक्रे ता अपनी 
सब्जियों/फलों पर थकू लगा कर कोरोना वायरस संक्रमण फला रह ेहैं।

3.	 संघ लोक सेवा आयोग की प्रारंभिक परीक्षा में सम्मिलित होने वाले 
परीक्षार्थियों को कोविड-19 का टेस्ट कराना पड़ेगा।  

4.	 सरकारी राशन की दकुानों पर सामान समाप्त होने वाला ह।ै

5.	 बाजार में नमक तथा अन्य खाद्य सामग्री की उपलब्धता नहीं हो 
पाएगी।

6.	 दवेी-दवेताओ ंके नाराज होने से कोरोना वायरस आया। कई लोग तो 
कोरोना दवेी की पजूा करने लगे।  

7.	 झाड़-फूक कराने से कोरोना वायरस नहीं फलेगा।

8.	 भविष्य में लाॅकडाउन होगा तथा भारत सरकार द्वारा इमरजेंसी लगा 
दी जाएगी एवं सेना का नियंत्रण होगा।

9.	 मसु्लिम य वुाओ ं को पकड़कर उनमें कोरोना-19 पाॅजिटिव  ब्लड 
चढ़ाया गया।  

10.	 लखनऊ, उत्तर प्रदशे में एक झठेू भगवान अहमद सिद्दीकी, जो स्वय 
को कोरोना वाले बाबा बताते थे, ने दावा किया कि जो लोग मास्क 
नहीं पहन सकते हैं, वे लोग मरेे द्वारा दिय ा गया ताबीज पहन कर 
कोरोना से बच सकते हैं। बाद में इस बाबा को धोखाधड़ी के मामले 
में गिरफ्तार कर लिया गया।  

निष्कर्ष

मीडिया रिपोर्टों  के अनसुार, कोविड-19 महामारी के दौरान 
कई लोगों  ने संक्रमित होने के डर से, नौकरियों के छूटने से, सामाजिक 
संपर्क   में असमर्थता, अकेलापन, घमूने-फिरने में स्वतंत्रता का न होना 
तथा लाॅकडाउन के दौरान अपने घरों में न जा पाने... आदि कारणों से 
आत्महत्या कर ली। अन्य कारणों के अलावा इसमें झठूी अफवाहों का 
फैलना भी शामिल ह।ै दनुिया में कोरोना का कहर बढ़ता ही जा रहा ह।ै  
विश्व के कई दशेों में दसूरे दौर की महामारी बढ़ने पर प्रतिदिन नए मामलों 
में रिकार्ड उछाल आ रहा ह।ै परिणामस्वरूप दनुिया में पहली बार दिनांक 
30.10.2020 को एक दिन में रिकार्ड पांच लाख से ज्यादा नए संक्रमित 
मामले पाए गए। दनुिया में अमरेिका और ज्यादातर यरूोपीय दशे दसूरे दौर 
की महामारी की चपेट में हैं। यरूोपीय दशेों में संक्रमण की रोकथाम के 
लिए कई सख्त कदम उठाए गए हैं। फ्रांस और जर्मनी में तो लाॅकडाउन 
तक लगा दिया गया ह,ै जबकि ब्रिटेन, स्पेन और इटली में सख्त पाबंदी 
लगाई गई ह।ै वहीं अमरेिका में महामारी फिर से बढ़ने लगी ह।ै  भारत में 
दिनांक 29.10.2020 को पहली बार 91 हजार से ज्यादा नए कोरोना 
रोगी पाए गए।  

कोविड-19 महामारी के दौरान झठूी खबरें व  अफवाहें फ लना 
एक गंभीर मामला ह।ै यह न केवल लोगों के लिए सामाजिक व आर्थिक 
नकुसान कर रहा ह,ै बल्कि लोगों में मानसिक बीमारियों को भी बढ़ा रहा 
ह ैजो लोगों की जान भी ले रहा ह।ै इन्फोडेमिक का सामना करने के लिए  
साक्ष्य आधारित व  विश्वसनीय सचूना की आवश्यकता ह।ै यह मामला 
विज्ञान संचार से संबंधित ह।ै अतः आज वैज्ञानिकों का यह दायित्व ह ैकि 
कोरोना के बारे में आम जनता को सरल भाषा में जानकारी उपलब्ध कराने 
का प्रयास करें। इसके अतिरिक्त सोशल मीडिया के संदशेों को नियत्रित 
करने के लिए एक उचित नियम की भी आवश्यकता ह।ै यह भी महत्त्वपरू्ण 

डाॅ. शिव प्रकाश कटियार
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ह ैकि आम जनता भी इस बारे में अपनी जि म्मदारी नि भाए व सोशल 
मीडिया का उपयोग सोच-समझ कर करे।  

इन्फोडेमिक की समस्या के समाधान हेतु सझुाव 

1.	 विश्व स्वास्थ्य संगठन, य नूाइटेड नेशसं आर्गेनाइजेशन तथा 
यनूाइटेड नेशसं इटंरनेशनल स्ट्रेटजी फार डिसास्टर रिडक्शन संयकु्त 
रूप से मिलकर इलेक्ट्राॅनिक व प्रिंट मीडिया तथा सोशल मीडिया 
के विशषे संदर्भ में फल रही गलत जानकारी व झठूी अफवाहों को 
रोकने के लिए काननू बना सकती हैं, जिससे इनका प्रसार एक दशे 
स ेदसूरे दशे में रोका जा सके।  

2.	 केरल के सरकारी स्कू लों  ने एक अभिनव  पहल ‘फेक न्यूज 
क्लासेज’ शरुू की ह।ै  यहां पर विद्यार्थियों को यह सिखाया जाता 
ह ैकि वे झठूी सचूनाओ ंको कैसे पहचानें। इस सचूना का स्रोत क्या 
ह?ै आदि प्रश्न पछू कर भी  झठूी सचूनाओ ंको आगे प्रसारित होने 
स ेरोका जा सकता ह।ै 

3.	 वैज्ञानिक व सामाजिक वैज्ञानिक मिलकर जन साधारण को सरल 
भाषा में जानकारी उपलब्ध करा सकते हैं। 

4.	 जानकारी हिदंी व क्षे़त्रीय भाषाओ ंमें उपलब्ध कराई जा सकती ह।ै  

5.	 कोविड-19 स ेबचाव के बारे में सचूना उपलब्ध कराने के लिए जन 
अभियान चलाए जाने की आवश्यकता ह।ै

6.	 कोविड-19 के भय  के कारण दशे में शोध के कोविडीकरण 
की प्रव तृ्ति  बढ़ती जा रही ह।ै अतः इस प्रव तृ्ति  से नि कलने की 
आवश्यकता ह ै एवं पहले से जारी शोधकार्य व शिक्ष ण को परूा 
करने की आवश्यकता ह।ै  

7.	 हम सबको अपनी संस्कृति  की ओर लौटकर प्राकृतिक जीवन जीने 
की आवश्यकता ह।ै 

सदंर्भ

जनएुल एच. (2020). मलेशिया’स इन्फोडेमिक एडं पालिसी रेस्पोंस. 
इसं्टिटयटू ऑफ़ स्ट्रेटजिक एडं इटंरनेशनल स्टडीज पालिसी ब्रीफ, 
इश ू2-20, पषृ्ठ 1-5. 

दनैिक जागरण (2020, नवंबर 2). कोरोनामीटर. पषृ्ठ 3.

दनैिक जागरण (2020, अक्टूबर 10). मानसिक स्वस्थ्य के प्रति जन 
जागरूकता की जरूरत, पषृ्ठ 3.

दनैिक जागरण (2020, अक्टूबर 10). महामारी में दोगनुी हुई मानसिक 
बीमार लोगों की संख्या, पषृ्ठ 4.

प्रथम वर्ल्ड रिपोर्ट (2020, फरवरी 29). जेनेवा, हाउ टू फाइट इन्फोडेमिक. 
वॉल्यूम 395, पषृ्ठ 1.

बनर्जी, डी. (2020, मई 6). कोविड पंेडेमिक, सोशल मीडिया एडं 
डिजिटल डिस्टेंसिंग. द न्यू इडंियन एक्सप्रेस. पषृ्ठ 1-4. 

महेदले, एन. एवं जावेद, एफ. (2020). लेवेरागिंग मीडिया एडं हले्थ 
कम्युनिकेशन स् ट्रेटेजीज ओवरकम द कोविड-19 इन्फोडेमिक. 
जर्नल ऑफ़ पब्लिक हले्थ पालॅिसी, पषृ्ठ 1-11.

वशिष्ट, सी. (2020). द कोविड-19 पेन्डेमिक: एन एनालिसिस ऑफ़ 
सिचएुशन एडं मीडिया रेस्पोंस. विवेकानंद इटंरनेशनल फाउंडेशन 
न्यूज लैटर, अप्रैल 2020, पषृ्ठ 3-4.

विश्व स्वास्थ्य संगठन (2020). मनेैजिंग एपिडेमिक्स: की फक्ट्स अबाउट 
मजेर डेडली डिज़ीज. प्रथम संस्करण, पषृ्ठ 34.

विश्व स्वास्थ्य संगठन (2020, सि तम्बर 23). मनेैजिंग द कोविड-
19 इन्फोडेमिक: प्रोमोटिग हले्थी  बेहवियर्स  एडं मिति गातिग द 
हरम फ्रॉम मि सइनफार्मेशन एडं डि स इनफार्मेशन. जॉइटं स्टेटमेंट 
डब्लूएचओ, यएून यनूीसेफ, यएूनडीपी, यनेूस्को, यएूनएड्स, 
आईटीय,ू यएून ग्लोबल पल्स और आईएफआरसी, पषृ्ठ 1-3.

स्वामीनाथन, एम. (2020). रयमूर्स, मि स इनफार्मेशन एडं सेल्फ 
वेरिफिकेशन ऑफ़ फक्ट्स इन द एज ऑफ़ कोविड-19, पषृ्ठ 1-10.

सिंह, एस. (2020). लाइफ ड्यरूिंग इन्फोडेमिक: ए फोटो एस्से. ईपीडब्लू. 
https://www.epw.in/engage/article/life-during-info-
demic-photo-essay, accessed on 2.11.2020 से पनुर्प्राप्त

हजल्तन, ए. (2020). हाउ टू रीड द न्यूज़ लाइक अ साइटंिस्ट एडं अवॉयड 
द कोविड-19 इन्फोडेमिक. वर्ल्ड इकनॉमिक फोरम, पषृ्ठ 1-4.

कोविड महामारी और इफंोडेमिक: एक अध्ययन



संचार माध्यम | खडं 32(2): 6-10, जलुाई-दिसंबर 2020
आईएसएसएन: 2321-2608

प्रस्तावना

अनसुंधान मनषु्य की स्वाभाविक प्रवतृ्ति का हि स्सा ह।ै जो प्रश्न अथवा 
सम्भावनाए ंहमारे सम्मुख उपस्थित होती हैं, मनषु्य उनके मलू तथ्यों की 
खोज करता ह।ै मनषु्य अज्ञात तथ्यों को भी प्रकट एवं स्पष्ट करने का प्रयास 
करता ह।ै इसी स्वाभाविक प्रवतृ्ति का जड़ुाव जब ज्ञान अथवा सामाजिक 
व्यवहार से होता ह,ै तो वहीं सामाजिक विज्ञानों का घरेा विशाल हो जाता  
ह।ै प्रत्येक क्षेत्र में शोध हो और सामाजिक समस्याओ ंका स्पष्ट वैज्ञानिक 
सदै्धांतिक ढांचा उभरे, यही शोध का आधार ह।ै मात्र मौलिक तथा नवीन 
समस्याओ ंसे जड़ेु ज्ञान की खोज ही अनसुंधान का लक्ष्य नहीं ह।ै इसी 
कारण मौलिक अथवा विशदु्ध शोधों  के अलावा संभावनात्मक ज्ञान 
की खोज भी अनसुंधान का लक्ष्य ह ै(ऑक्सफोर्ड डिक्शनरी, 1996, प.ृ 
1237)। इसी क्रम में कुछ समस्याओ ंके अनरुूप भी शोध किए जाते हैं। 
जिसे हम प्रवतृ्तिमलूक नाम दतेे हैं, लेकिन प्रत्येक शोध का लक्ष्य सैद्धांतिक 
ही होता ह।ै अनसुंधान से प्राप्त ज्ञान सिद्धां त के विकास में सहायक बने 
अथवा सिद्धांत का भाग बने यह महत्त्वपरू्ण होता ह।ै

इस विवेचन के क्रम में सिद्धांत को भी समझना जरूरी ह।ै सिद्धांत 
वास्तव में कि सी व्यवहार अथवा वस्तु या समस्या के विषय में विचारों 
अथवा मतों  के सामान्यीकरणों का समचु्चय  (योग) ह।ै इस प्रकार हम 
सरल शब्दों  में कह सकते हैं कि सिद्धां  त व ास्तव  में विचार आधारित 
अवधारणा अथवा दृष्टि ह,ै जो कि सामान्यीकृत स्थिति को व्यक्त करती ह।ै 
सिद्धांतों को समझने के बाद संपरू्ण संरचना की जानकारी इस कारण ज्ञात 
हो जाती ह,ै क्योंकि सिद्धांत एक सामान्यीकरण व्यवहार अथवा प्रक्रिया 
ह।ै सिद्धांत मलूतः मानसिक दृष्टि से संबद्ध होते हैं। इस प्रकार सिद्धांतों का 
संबंध किसी वस्तु, समस्या अथवा विषय से जड़ुी उस मानसिक तस्वीर से 
ह,ै जो मनषु्य के मानस पटल पर उभरती ह।ै वस ेमनषु्य जो कुछ सोचता 
ह,ै दखेता ह ैया सनुता ह,ै सभी का बिब मनषु्य के मस्तिष्क में तो बनता 

प्राचीन भारतीय ज्ञान एवं अनुसधंान पद्धतियां 

प्रो. ओम प्रकाश सिहं1

ही ह,ै लेकिन इस मस्तिष्कीय बिबन की प्रक्रिया में मनषु्य एक ही होता 
ह।ै सिद्धां त मानसिक विम्बन की एकाकी दशा अथवा अवस्था नहीं ह।ै 
सिद्धांत तो उस मानसिक बिबन की सामहूिक दशा को व्यक्त करता ह,ै 
जो उसको समझने वाले अथवा जानने वाले सभी लोगों के मन में समान 
रूप से उभरता ह।ै

दर्शन एवं सिद्धांत की चर्चा भी करना जरूरी ह।ै दर्शन एक मानसि‍क 
दृष्टि ह,ै परंत ुसिद्धांत सामान्यीकृत मानसिक दृष्टि का समचु्चय ह।ै दर्शन 
में सामान्यीकृत का समचु्चय नहीं होने के कारण वह व्यापक होने की 
जगह सीमित हो जाता ह।ै इसके साथ-साथ व्यक्ति की सीमाए ंभी उसको 
प्रभावित करती हैं। इसी कारण व्यक्ति के मलू्यों, मान्यताओ ंकी सीमा से 
परे निरपेक्ष ज्ञान की प्राप्ति की चर्चा सामाजिक संदर्भों में होने लगी। यहीं 
से मलू निरपेक्ष व्यवहारवाद पश्चिम में उभरा ह।ै भारतीय मनीषा इस संदर्भ 
में सदा ही तर्क  आधारित रही ह।ै इसी कारण ज्ञान आप्त व्यक्ति के दर्शन  
एवं दृष्टि को सिद्धा न्त  के रूप में माना गया, तभी इसी से नि गमनात्मक 
की परंपरा चली। भारतीय  ज्ञान परंपरा में आप्त व्यक्ति स्वय में मलू्य 
निरपेक्षित माना गया ह।ै संभवतः पश्चिम के पास इसका उत्तर नहीं होगा, 
क्योंकि वह आप्त की जगह सिर्फ  तर्कव ाद एवं पद्धति पर ही जोर दतेा ह।ै 
इसके विपरीत प्रत्यक्षीकरण व्यवहारवाद की स्थिति ने मानव समाज पर 
आधारित सैद्धांतिक प्रक्रिया को प्रारंभ किय ा। कि सी व्यवहार को परख 
कर, समझ कर, दखेकर अनभुव करने के उपरांत जो मानसिक दृष्टि बनती 
ह ैउस ेव्यक्त करने से सिर्फ  एक अध्येता अथवा अनसुंधानकर्ता की दृष्टि ही 
सामने आती थी, लेकिन इसी एक अध्येता द्वारा संपन्न अनसुंधान से प्राप्त 
मानसिक दृष्टि का अन्य अनसुंधानकर्ताओ ंसे प्राप्त समान नि‍ष्कर्षा त्मक 
मानसिक दृष्टि से समचु्चय बनता ह।ै इसी स्थिति में आगमनात्म्क पद्धति 
अस्तित्व में आती ह।ै इन्हीं के साथ-साथ कुछ सिद्धांत दृष्टि, समस्या या 
तथा उसकी प्रवत्ति से जड़ेु होते हैं। इन्हें हम व्यापक सिद्धांत की कोटि में 

1प्रोफसर एवं निदशेक, महामना मदनमोहन मालवीय हिन्दी पत्रकारिता संस्थान, महात्मा गांधी काशी विद्यापीठ, वाराणसी (उत्तर प्रदशे)। ईमले : opmgkvp@gmail.com

सारांश

आज भारतीय उच्च शिक्षा एवं अनसुंधान संस्थानों में शोध के लिए पश्चिमी शोध प्रविधियों का प्रयोग किया जाता ह।ै जब विद्यार्थी विदशेी 
अनसुंधान प्रविधियों का अध्ययन करते हैं तो एक प्रश्न स्वाभाविक उनके मन-मस्तिष्क में उठता ह ैकि क्या भारत जैसे प्राचीन राष्ट्र में अपनी 
स्वय की शोध प्रविधियां एवं संदर्भ की पद्धतियां नहीं रही हैं? क्या भारत का विपलु साहित्य भडंार बिना संदर्भ सचूियों के ह?ै इन सभी प्रश्नों का 
समाधान आवश्यक ह।ै पश्चिम की अनसुंधान पद्धतियों के विकास से परू्व भारतीय परिवश में अनसुंधान पद्धतियों का बखबूी उपयोग होता था। 
इसके अनेक उदाहरण हैं। वेदों में विषय का वर्गीकरण मडंल में, रामायण का कांडों में, महाभारत का पर्वों में, श्रीमद्भागवत का स्कं धाें एवं गीता 
का अध्यायों में किया गया ह।ै यह आवतृ्ति एवं परिवर्तन अनसुंधान पद्धति को स्पष्ट करती ह।ै समय के विकास एवं बाह्य हमलों तथा गलुामी के 
कारण मध्यकालीन अवधि में अनसुंधान एवं अनसुंधान पद्धति पर ध्यान नहीं दिया गया, जिसके कारण अनसुंधान पद्धतियों में नवीन प्रवतृ्तियों 
का विकास पर्याप्त मात्रा में नहीं हो सका। आज इस कमी को परूा करने की जरूरत ह।ै यह भी आवश्यक ह ैकि प्राचीन भारतीय तथा आधनुिक 
अनसुंधान पद्धतियों में समन्वय बैठाया जाए।

सकेंत शब्द : पत्रकारिता, महावीर प्रसाद द्विवेदी, हिदंी साहित्य, सरस्वती।
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नहीं रखते हैं। इन्हें समस्यापरू्ति के रूप में दखेना चाहिए (वामन, 1996, 
प.ृ 85-90)।

इस प्र कार स्पष्ट ह ैकि आगमन एवं नि गमन दोनों  ही पद्धतियां 
निष्कर्ष नि कालने के तरीकों स ेजड़ुी हैं। उक्त दोनों पद्धतियों से नि काले 
गए निष्कर्ष सिद्धांत सत्य हों, यही अनसुंधान का लक्ष्य होता ह।ै इस प्रकार 
सत्यपरक मानसिक दृष्टि बने यही मखु्य संदर्भ हमें प्राप्त होता ह ै(वामन, 
1996, प.ृ 303-304)।

इस प्रकार सिद्धांत एवं पद्धति दोनों का लक्ष्य सत्य आधारित एवं 
दृष्टि से ह।ै इसी सत्य को पाने अथवा व्यक्त करने के लि ए विज्ञानवाद 
का आश्रय लिय ा गया। अब थोड़ी चर्चा  विज्ञानवाद की भी आवश्यक 
ह।ै विज्ञान नि गमनात्मक भी ह ैऔर आगमनात्मक तर्क  भी ह।ै सामान्य 
रूप से विज्ञान किसी व्यक्ति, समाज या प्रकृति की संरचना और व्यवहार 
का प्रयोग एवं अवलोकन द्वारा किया गया अध्ययन ह।ै विज्ञान के मखु्य 
लक्षणों में (1) प्रामाणिकता, (2) परिशदु्धता (3) अमरू्तता और (4) तंत्र या 
व्यवस्था सम्मिलित हैं।

इस आधार पर हम विज्ञान (1) सैद्धांतिक य ा विशदु्ध और (2) 
अनपु्रयकु्त या व्यावहारिक वर्ग में विभक्त कर सकते हैं। प्राकृतिक विज्ञानों 
एवं सामाजिक विज्ञानों  में भी हम सैद्धांतिक या विशदु्ध एवं अनपु्रयकु्त 
या व्यावहारिकता के तत्त्व  पाते हैं - जैस े विद्युत, प्र काश, ध्वनि आदि 
सदै्धांतिक भौतिक के अगं हैं। इसके अलावा सकू्ष्मदर्शी  रेडियो एवं 
टेलीविजन अनपु्रयकु्त भौतिक के अन्तर्गत आते हैं। इसी प्रकार सैद्धांतिक 
सामाजिक विज्ञान के अतंर्गत हम व्यवस्था एवं अव्यवस्था का अध्ययन 
करते हैं। अनपु्रयकु्त सामाजिक विज्ञान में अव्यवस्था का अध्ययन करते 
हैं। अनपु्रयकु्त सामाजिक विज्ञान में अव्यवस्था कम करने के तरीके ढंूढ़ते 
हैं। इस प्रकार कह सकते हैं कि अनपु्रयकु्त विज्ञान उपयोगी होता ह।ै इसके 
विपरीत सैद्धांतिक विज्ञान हमारा ज्ञान बढ़ाता ह।ै

वैज्ञानिक अध्ययन के लि ए वैज्ञानिक पद्धति आवश्यक ह।ै चूकंि 
सिद्धांत एवं परिकल्पनाओ ंकी एक व्यवस्था य ा तंत्र होता ह।ै अर्थात ्
परिकल्पनाओ ंस ेसिद्धांत बनता ह ैऔर सिद्धांतों से विज्ञान की एक शाखा, 
उसी प्रकार य सभी शाखाए ंमि लकर परेू विज्ञान के तंत्र को बनाती हैं। 
विज्ञान के इसी गणु, तंत्र या व्यवस्था के कारण ही भविष्य की घटनाओ ं
के विषय में ज्ञान संभव ह।ै इस प्रकार कारण और नियम जानने के बाद 
परिणाम की प्राप्ति होती ह।ै जैसे-जैसे विज्ञान विकसित होता ह,ै वैसे-वैसे 
उसमें अधिक व्यवस्था आती जाती ह।ै

ऐतिहासिक सदंर्भ में विज्ञान एवं वैज्ञानिक प्रद्धति 

‘विज्ञान’ के अर्थ, स्वरूप तथा अवधारणा के स्पष्टीकरण के लि ए 
ऐतिहासिक संदर्भ का विवेचन आवश्यक ह।ै अपने प्राचीन और व्यापक 
अर्थों में विज्ञान विशषे ज्ञान के अर्थ में दर्शनशास्त्र का पर्यायवाची शब्द रहा 
ह।ै इसी अर्थ को फ्रांस, जर्मनी, नार्वे दशेों में ग्रहण किया गया ह।ै शास्त्रीय 
रूपों में इसे तात्त्विक और आध्यात्मिक ज्ञान के रूप में जाना जाता रहा ह।ै 
दसूरे अर्थ में यह ‘विशषे बदु्धि’ या व्यवस्थित ज्ञान के लिए प्रयकु्त होता 
ह।ै विशषे बदु्धि (जिसे गीता में व्यवसायात्मिका बदु्धि कहा गया ह)ै या 
व्यवस्थित ज्ञान को कार्य-कारण भाव अथवा तार्कि क पद्धति भी कहते हैं। 

ततृीय अथवा आधनुिक अर्थों में इसका प्रयोग केवल भौतिक विज्ञानों के 
लिए होता ह,ै जिनका प्रतीक उनकी अपनी पद्धति ह।ै इस पद्धति द्वारा प्राप्त 
निष्कर्षों में सत्यापनशीलता, निश्चयात्मकता, वस्तुनिष्ठता, सामान्यता एवं 
परू्वकथनीयता के लक्षण पाए जाते हैं। संक्षेप में कह सकते हैं कि विज्ञान 
जगत ्और विषय वस्तुओ ंके ज्ञान की खोज ह ै(रिची एवं अन्य, 1976, 
प.ृ 1)।

विज्ञान एवं वैज्ञानिक पद्धति एक दसूरे के परूक हैं। इस परूकता के 
साथ-साथ इनमें परिवर्तनशीलता की प्रवतृ्ति भी पाई जाती ह।ै इसी कारण 
प्राचीन ज्ञान और वर्त मान ज्ञान में इतना अतंर हो गया ह ैकि  इसे हम 
वैज्ञानिक मानने के लिए तैयार ही नहीं हैं। आज हम भौतिक विज्ञानों के 
समान वस्तुनिष्ठ व्यवस्थित, क्रमबद्ध ज्ञान को ही विज्ञान कहते हैं (रिची 
एवं अन्य, 1976, प.ृ 3-4)।

‘वैज्ञानिक’ ज्ञान का उपयोग जब मानवीय हि तों  के लि ए किय ा 
जाता ह ैतो वह प्राविधिक विज्ञान का विषय हो जाता ह।ै भौतिक विज्ञानों 
का प्रयोगात्मक प्रभाव वर्तमान जगत पर स्पष्ट ह।ै भौतिक विज्ञानों के इस 
प्रायोगिक महत्त्व ने समाजशास्त्रियों को अभिप्रेरित किया कि व वैज्ञानिकता 
को आत्मसात ्कर लें। इसी कारण ‘विज्ञान’ शब्द के अर्थ को विशिष्ट रूप 
से आधनुिक विशिष्ट पद्धतियों से प्राप्त निष्कर्षों का सत्यापन निश्चयात्मक 
वस्तुनिष्ठ, सामान्य और संकुचित अर्थों में ही ग्रहण किया जाता ह,ै न कि 
व्यापक अर्थों में (वर्मा, 1986, प.ृ 101)।

इस प्रकार स्पष्ट ह ैकि वर्तमान समय में विज्ञान में वज्ञानिक पद्धति 
का महत्त्वपरू्ण स्थान ह।ै यह सामाजिक विज्ञानों में प्राकृतिक विज्ञानों के 
साथ समीपता स्थापित करने के प्रयासों का परिणाम ह।ै समाज वैज्ञानिकों 
की य ह मलू धारणा ह ैकि व ज्ञानिक पद्धति को अपनाकर ‘विज्ञानत्व’ 
को परू्णांश में प्राप्त किय ा जा सकता ह।ै इन विशिष्ट अर्थों  में व ैज्ञानिक 
पद्धति  का विकास य रूोपीय  पनुरुत्थान की दने कहा जाता ह।ै संशय, 
जिज्ञासा, नि रीक्षण, परीक्षण निय म निर्धा रण आदि  बौद्धिक चि तंन के 
मलू मतं्र बन गये हैं। सत्रहवीं शताब्दी में हाॅब्स के चिन्तन पर गैलीलियो, 
लियोनार्ड न्यूटन का प्रभाव पड़ा ह।ै ‘प्राकृतिक नियम’ की विचारधारा ने 
शाश्वत नियमों की खोज को बल दिया। अगस्त काम्त भी पदार्थशास्त्र से 
प्रभावित था। हर्बर्ट स्पेन्सर ने डार्विन के विकासवाद को ग्रहण कर धीरे-
धीरे सामाजिक विकासवाद की अवधारणा को प्रचलित किया। स्पेन्सर, 
लिलियनफील्ड, सेफूल आदि ने सावयवीवाद का समर्थन किया। काम्त 
ने विधयेवाद या स्वीकारवाद के कार्य-कारण और वस्तुओ ंके सह संबंध 
के विश्लेषण पर जोर दिय ा। जाॅन स्टुअर्ट मि ल और दरु्खीम दोनों  उससे 
प्रभावित हुए। इस प्रकार अनभुववाद परीक्षण की धारा चली। धीरे-धीरे 
एक ऐसी पद्धति-विज्ञान का विकास होता गया, जो किसी भी विषय की 
‘वैज्ञानिकता’ का प्रतीक थी। इसी के साथ पद्धति वज्ञानिकों की प्रधानता 
हो गर्इ। उनकी मखु्य दृष्टि विषय की परू्वमान्यताओ,ं प्रक्रियाओ,ं वर्णन और 
व्याख्या के तरीकों और उपलब्धियों के लक्षणों पर होती ह।ै इनका प्रारंभ 
जर्मनी में हुआ। वैज्ञानिक पद्धतियों को अपनाने की प्रेरणा ग्राहमबलास, 
बेंटले मरेियम, केटलिन आदि से मिली। आज वैज्ञानिक पद्धति सामाजिक 
विज्ञान की शान का प्रतीक बन गई ह ै(वर्मा, 1986, प.ृ 100)।

गणितीय य ोग्यता, य ांत्रिक-अभिक्षमता, नि रीक्षण से संयकु्त 

प्राचीन भारतीय ज्ञान एवं अनसुंधान पद्धतियां
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लियोनार्डो  दा विंसी को वर्तमान अर्थ  में प्र थम भौतिकशास्त्री माना जा 
सकता ह।ै पनुर्जागरण के बाद ज्ञान में हुए अत्यधिक विकास पर विचार 
करते समय  हमें य ह नहीं भलूना चाहिए कि य  नूानी विज्ञान के पनुः 
अनसुंधान और प्राकृतिक तथ्यों में पनुः उत्पन्न रुचि के साथ उसी समय 
एक नई कला जहाजरानी का विकास हुआ। इसके लिए परिशदु्ध उपकरणों 
की आवश्यकता हुई और उसने खगोलीय नि रीक्षण को नई प्रेरणा दी। 
नाविक के लिए निरीक्षण-परिशदु्धता इतनी अधिक अपेक्षित थी कि अब 
तक उसकी कल्पना भी नहीं की गई थी।

वैज्ञानिक पद्धति  का अध्ययन, परीक्षण से प्रारंभ होता ह।ै इस  
प्रक्रिया के बारे में क्या सोचा जाता ह,ै इस पर भी कुछ अवश्य कहा जाना 
चाहिए। प्रयास और असफलता से सीखना सभी चतेनजीवों में समान ह।ै 
व्यावहारिक मनोवैज्ञानिकों द्वारा इस प्रकार की सभी प्रक्रियाओ ंको जैसा 
कि वाह्य प्रेक्षक दखेता ह,ै विशदु्ध भौतिक पदों द्वारा वर्णित करेगा (वर्मा, 
1986, प.ृ 101)।

सामाजिक विज्ञान में भी व्यवस्था लाने का प्रयत्न होता रहा ह।ै 
सामाजिक विज्ञान में व्यवस्था निर्णय का प्रयत्न करने वाले विचारकों में 
अरस्तू, हीगल, मार्क्स  तथा पार्सन्स महत्त्वपरू्ण हैं। प्रयत्न विज्ञान बराबर 
विकसित होता रहता ह।ै इसलिए उसका मलू वह पद्धति ह,ै जिसके द्वारा 
वह बनता ह।ै इसे हम वैज्ञानिक पद्धति कहते हैं। इसके तीन मखु्य अगं हैं 
(1) परिकल्पनाओ ंका निर्माण (2) परिकल्पना के परीक्षण के लिए आधार 
सामग्री संग्रह और (3) यह अनमुान कि परिकल्पना स्वीकार की जानी 
चाहिए या अस्वीकार।

बेकन नामक यरूोपीय विचारक ने कहा था कि वैज्ञानिक प्रेक्ष्य या 
तथ्य संकलन स ेउपकल्पना का कार्य प्रारंभ किया जाता ह।ै इससे स्पष्ट 
ह ैकि तथ्य संकलन आवश्यक ह,ै लेकिन बेकन का कथन सही नहीं ह,ै 
क्योंकि खोज का प्रारंभ किसी सैद्धांतिक या व्यावहारिक कठिनाई के हल 
के लिए मन में उत्पन्न धारणा से होता ह।ै इस प्रकार तथ्य संकलन पहले से 
ही मन में विद्यमान धारणा का अस्तित्व रहता ह।ै इसे ही परिकल्पना कहते 
हैं। इस प्रकार सामहूिक विज्ञान में परिकल्पनाओ ंका आधार आवश्यक ह।ै

कलियांपर के अनसुार व ैज्ञानिक परिकल्पनाओ ं के लि ए य ह 
आवश्यक ह ैकि उनका परीक्षण हो सके और यदि वे असत्य हों तो उन्हें 
असत्य सि द्ध किय ा जा सके। यदि कि  सी परिकल्पना को अनभुवों  के 
आधार पर सत्य सि द्ध करना असंभव हो तो उस ेवैज्ञानिक परिकल्पना 
नहीं कह सकते। जो परिकल्पनाए ंपरीक्षण की कसौटी पर खरी उतरती हैं 
उनसे ही विज्ञान का कलेवर बनता ह।ै उनके परीक्षण के लिए पहले आधार 
सामग्री का संग्रह करते हैं और फिर उसके आधार पर अनमुान लगाते हैं 
कि परिकल्पना स्वीकार्य ह ैअथवा अस्वीकार्य। अनमुान वैज्ञानिक पद्धति 
का अतंिम चरण ह।ै अनमुान के लि ए तर्क शास्त्र का सहारा लिय ा जाता 
ह।ै तर्क शास्त्र का अर्थ ह ैचि तंन के सिद्धां त। इन सिद्धां तों का प्रयोग हम 
प्रतिदिन के जीवन में करते हैं, कि त ुसाथ ही बहुत-सी बातों को बि ना 
सोच ेमान लेते हैं। इसलिए हमारे साधारण ज्ञान में सत्य और असत्य की 
मिलावट रहती ह।ै इसके विपरीत विज्ञान के किसी सिद्धांत को मानने से 
पहले हम उसके लिए प्रमाण दखेते हैं। इस कारण तर्क व ैज्ञानिक पद्धति का 
अगं ह ैतथा यह (1) आगमन (2) निगमन के रूप में जाना जाता ह।ै इस 
प्रकार विवेचन से स्पष्ट ह ैकि पश्चिम में विज्ञान एवं वैज्ञानिक पद्धति का 
प्रारंभ पनुर्जागरण से होता ह।ै भारत में यह परंपरा काफी परुानी ह।ै वैदिक 
काल से यह परंपरा निरंतर जारी ह।ै आश्रमों में जो ज्ञान-विज्ञान पलता था 
अथवा जि सका परीक्षण एवं विकास होता था वह वास्वत में वैज्ञानिक 
होने के साथ-साथ वैज्ञानिक पद्धति यकु्त भी था। इसकी विस्तृत चर्चा यहां 
संभव नहीं ह,ै क्योंकि यह वास्तव में एक स्वतंत्र तथा व्यापक विषय ह ै
(वर्मा, 1986, प.ृ 3)।

अगं्रेजी भाषा में विज्ञान का अर्थ प्रारंभ से ही दरु्भाग्यपरू्ण रहा ह।ै उसे 
दर्शन के पर्यायवाची शब्द के रूप में ब्रिटेन, फ्रांस, जर्मनी, नार्वे आदि दशेों 
में प्रयोग किया जाता रहा ह।ै यह एक गठित ज्ञान ह ैजो कि प्रस्तावनाओ ं
की व्यवस्था के माध्यम से संप्रेषणीय ह।ै एक विज्ञान आधनुिक भाषा में 
दर्शनशास्त्र के आदर्श रूप में, जैसा कि प्लेटो ने कहा था, स्वर्ग में स्थित ह।ै 
उस तक पहुचंने की आकांक्षा सभी करते हैं, लेकिन कभी पहुचं नहीं सकते 
हैं। भारत में इसी अर्थ में विज्ञान को नहीं अपनाया गया।

(वर्मा, 1986, प.ृ 104-106)

प्रो. ओम प्रकाश सिंह

भारत में मीमांसा शब्द ‘विज्ञानवाद’ के समरूप ह।ै ‘मीमांसा’ का 
अर्थ सदंहेास्पद बात के विषय पर पहुचँने के अर्थ में व्यक्त हुआ ह।ै यह 
उपनिषदों से परू्व में ही प्रचलित थी, परंत ुइसका विकास धीरे-धीरे हुआ। इस 
प्रकार मीमांसा वास्तव में व्याख्या के नियमों स ेसबंद्ध ह।ै अापस्तंब के समय 
में मीमांसा सिद्धांत प्रचलित थे। अापस्तंब ने ‘न्यायवित्समय’ (लोग न्याय 
जानते हैं, उनका सिद्धांत) एवं न्यायविदः शब्द का प्रयोग किया। इस प्रकार 

मीमांसा के लि ए न्याय शब्द पर्यायवाची बना। तंत्र यकु्ति का प्रयोग शोध 
पद्धति के लिए प्राचीन वाङ्मय में किया जाता था (वर्मा, 1986, प.ृ 81-82)। 

न्याय  को तर्क   विद्या  की संज्ञा  दी गई। न्याय  के लि ए प्र त्यक्ष, 
अनमुान एवं परंपरा आधारित शास्त्र ज्ञान आवश्यक ह।ै इस प्रकार स्पष्ट ह ै
कि अनसुंधान एवं व्याख्या की परंपरा प्राचीन भारत में थी, जो पश्चिम में 
बाद प्रारंभ हुई। 
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वैज्ञानिक पद्धति का स्वरूप एवं प्रकृति: विज्ञानवाद वैज्ञानिक 
पद्धति एवं इतिहास की चर्चा के साथ-साथ वैज्ञानिक पद्धति के विभिन्न 
अगंों, प्रकारों एवं प्रक्रिया का ज्ञान आवश्यक ह-ै

(क) वैज्ञानिक पद्धति के अंग: इस संदर्भ का वर्णन हम ऊपर कर 
चकेु हैं। वैज्ञानिक पद्धति के प्रयोग अथवा प्रयोग की आवश्यकता समस्या 
के संबंध में उपजी धारणा से प्रारंभ होती ह।ै इस कारण वैज्ञानिक पद्धति 
के अगं इस प्रकार हैं-

 (ख) वैज्ञानिक पद्धति के चरण: वज्ञानिक पद्धति द्वारा सत्य को 
ढंूढने की प्रक्रिया में शोध प्रवतृ्ति के संपरू्ण चरण निहित हैं। इसके लिए कई 
स्तरों स ेगजुरना पड़ता ह।ै इसमें ही चरणों की संज्ञा दी जाती ह।ै वैज्ञानिक 
पद्धति के मखु्य चरण इस प्रकार हैं-

	 वैज्ञानिक पद्धति के उक्त चरणों का प्रयोग शोधार्थी अपने शोध 
में करता ह ैजिसे हम शोध प्रक्रिया के नाम से जानते हैं:-

(ग) शोध प्रक्रिया: शोध प्रक्रिय ा का प्रय ोग नि रंतर हो रहा 
ह।ै इससे ज्ञान एवं विज्ञान का विकास होता ह।ै शोध प्रक्रिय ा एक  
व्यावहारिक एवं चक्रीय अवधारणा ह।ै इस प्र कार स्पष्ट ह ैकि शोध 
प्रक्रिया के द्वारा अनसुंधान को संपादित कर ज्ञान का विकास किया जा 
सकता ह।ै शोध प्रक्रिया अधोलिखित ह ै(वि‍लियम और हाट, 1952, 
प.ृ 305-340) :- 

प्राचीन भारतीय साहित्य में शोध सबंंधी शब्द:

1.	 अनसुंधानम ्(अनसुम‍्+धा+ल्युट्), पचृ्छा, गवेषण, गहन निरीक्षण 
या परीक्षण, जांच योजना क्रमबद्ध करना। प.ृ-43

2.	 आगमः (आ+गम+्घञ) आना, पहुचंना, दर्शन, बीजक, प्रमाणक, 
ज्ञान, परंपरागत सिद्धां त य ा उपदशे, आप्तवाक्य, सिद्धां त ज्ञान, 
प्रमाणक से समर्थित।

3.	 तन्त्रः  (तंत्र+अच)् करपा, धागा, मखु्य सिद्धां त, निय म, शास्त्र। 
प.ृ-420

4.	 निगमः (नि+गम+्घञ)्ः व ेद, व द का मलू पाठ, व ेद का विधि 
वाक्य,  ऋषि वचन, निश्चय, मार्ग (शब्द का मलू स्रोत) धात ुप.ृ523

5.	 वेद (विद+्घञ/्अच ्वा) ज्ञान, श्रुति, स्मृति, प.ृ-975

6.	 शोध (शधु‍्+ घञ)् शदु्धि  संस्कार, संशोधन, समाधान, परिशोध 
प.ृ-1031

7.	 श्रुतिः (श्रु+क्) वेद, ध्वनि, मौखिक संवाद, प्रमाणिकता पषृ्ठ-1038

प्राचीन भारतीय ज्ञान एवं अनुसधंान पद्धति: प्राचीन भारतीय  ज्ञान 
के विकास में आधनुिक अनसुंधान पद्धति के उपयोग पर विचार करना 
चाहिए। वास्तव में प्राचीन भारतीय ज्ञान के अनसुंधान में इसकी पद्धतियों 

(वर्मा, 1986) 

(सत्यदवे, 1976)

प्राचीन भारतीय ज्ञान एवं अनसुंधान पद्धतियां
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के उपयोग पर विचार करना चाहिए। प्राचीन भारतीय ज्ञान के अनसुंधान 
में अनसुंधान पद्धतियों के उपयोग की दृष्टि से समाज में तीन अध्येता समहू 
मिलते हैं: (1) प्राचीन भारतीय ज्ञान से विज्ञ लोग (2) आधनुिक ज्ञान से 
विज्ञ लोग एवं (3) प्राचीन एवं आधनुिक ज्ञान को जानते हैं। उन्हीं के द्वारा 
प्राचीन भारतीय अनसुंधान के संदर्भ में आधनुिक अनसुंधान पद्धतियों का 
उपयोग किया जाता ह।ै इसके अतिरिक्त मात्र भारतीय ज्ञान को जानने वाले 
लोगों द्वारा आधनुिक अनसुंधान पद्धतियों पर उपयोग नहीं किया जाता  ह।ै 
इसी प्रकार प्राचीन ज्ञान आधनुिक ज्ञान से विज्ञ लोगों द्वारा प्राचीन ज्ञान से 
संपर्क  के अभाव में इस क्षेत्र में अनसुंधान नहीं किया जाता ह।ै वसे वैदिक 
ज्ञान को निगम तथा तंत्र ज्ञान को आगम के रूप में प्रचलित संदर्भ से स्पष्ट 
ह ैकि यह नाम अनसुंधान पद्धति शास्त्रीय ह।ै अस्तु आगमन एवं निगमन 
शोध पद्धतियों के स्रोत भी यही हैं (सत्यदवे, 1976)। 

इसके अतिरिक्त यह भी विचारणीय प्रश्न ह ैकि क्या प्राचीन भारतीय 
ज्ञान के अध्ययन में अनसुंधान पद्धतियों का उपयोग नहीं होता ह?ै इसका 
उत्तर ह ैकि होता ह,ै क्योंकि पश्चिम की अनसुंधान पद्धतियों के विकास से 
परू्व भारतीय परिवश में अनसुंधान पद्धतियों का उपयोग होता था। इसके 
उदाहरण इस प्रकार हैं। वेदों में विषय का वर्गीकरण मडंल में, रामायण का 
कांडों में, महाभारत का पर्वों में, श्रीमद्भागवत का स्कं धों एवं गीता का 
अध्यायों में किय ा गया ह।ै यह आवतृ्ति एवं परिवर्तन अनसुंधान पद्धति 
को स्पष्ट करती ह।ै समय  के विकास एवं वाह्य हमलों तथा गलुामी के 
कारण मध्यकालीन अवधि में अनसुंधान एवं अनसुंधान पद्धति पर ध्यान 
नहीं दिय ा गया, जि सके कारण अनसुंधान पद्धतियों  में नवीन प्रव तृ्तियों 
का विकास पर्याप्त मात्रा में नहीं हो सका। वर्तमान समय में भी आधनुिक 
अनसुंधान पद्धतियों  में सभी का उपयोग प्राचीन भारतीय  अध्ययन में 
उपयोगी नहीं हो सकता ह।ै मात्र कुछ अनसुंधान पद्धतियां ही उपयोगी हो 
सकती हैं।

निष्कर्ष

 वैदिक ज्ञान से आज तक के ज्ञान की निरंतर प्रवाहमान परंपरा से 
स्पष्ट ह ैकि भारत में प्राचीन काल स ेही अनसुंधान एवं अनसुंधान पद्धतियों 
की परंपरा अस्तित्व में थी। यह शृखंला मध्यकाल में प्रभावित हुई थी। 
वर्तमान में य ह आवश्यकता ह ैकि  प्राचीन ज्ञान के अध्येता आधनुिक 
अनसुंधान पद्धतियों का ज्ञान प्राप्त करें और इनका प्रयोग करें पर मात्र उन्हीं 
पर निर्भर न हों। वर्तमान में यह आवश्यक ह ैकि अनसुंधान पद्धतियों पर 
भी अनसुंधान करके प्राचीन भारतीय तथा आधनुिक अनसुंधान पद्धतियों 
में समन्वय बैठाया जाए। यही आवश्यक तथा उपयोगी ह।ै
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प्रस्तावना

अज्ञेय  के ‘दिनमान’ से चले जाने के बाद रघवुीर सहाय  ने ‘दिनमान’ 
के संपादन का दायित्व संभाला और 14 वर्षों तक उसे अपनी वैचारिक 
ऊर्जा और रचनात्मक विचारों स ेनए आयाम प्रदान करते रह।े य 14 वर्ष 
उनके पत्रकार जीवन का वह दौर ह,ै जि समें वे सर्वाधिक सशक्त रूप से 
हिदंी पत्रकारिता में बहुत कुछ नया जोड़ते हैं और ‘दिनमान’ को अज्ञेय के 
‘दिनमान’ स ेअलग, अधिक रचनात्मक और प्रखर ‘दिनमान’ में बदल दतेे 
हैं। अज्ञेय के कुछ अपने परू्वाग्रह थे, जैसे कि व मानते थे कि साहित्यकार ह ै
तो उसमें गंभीरता और संवेदनशीलता स्वाभाविक ह।ै, किन्तु रघवुीर सहाय 
पत्रकारिता के क्षेत्र में कार्यरत सभी साहित्यकारों को इसी रूप में नहीं 
दखेते थे। उन्होंने अज्ञेय के करीबी अनेक साहित्यकारों को उनकी वर्गीय 
स्थिति, उनकी महत्त्वाकांक्षा और उनके सार्वजनिक जीवन के आधार पर 
समझने का प्रयास किया। सर्वेश्वर को वे अच्छा साहित्यकार मानते हुए भी 
पत्रकारिता के लि ए उपयकु्त नहीं मानते थे तो श्रीकांत वर्मा को वे महज 
राजनीतिक आकांक्षा वाला व्यक्ति मानते थे।

‘दिनमान’ को अलग तेवर प्रदान करने के लि ए रघवुीर सहाय  ने 
‘दिनमान’ के लिए विशषे संवाददाता रख,े विषय निर्धारित करके अनेक 
विषयों पर बहस चलाई और प्रायः उन मदु्दों को बहस का कें द्र बनाया, 
जो राजनीतिक-सामाजिक जीवन के लि ए महत्त्वपरू्ण  होते हुए भी प्रायः 
उपेक्षित रह जाते हैं। अपने संपादन कार्य के दौरान उन्होंने ‘दिनमान’ में उन 
विषयों को प्राथमिकता दी, जो हाशियाकृत थे और लोकतांत्रिक राजनीति 
के आधारबिद ुथे। गांधी के उपरांत रघवुीर सहाय लोहिया के विचारों में वह 
क्षमता और प्रभाव दखेते थे जो दशे में वास्तविक लोकतंत्र की स्थापना 
कर सकता ह।ै व लोहिया को संसद के अदंर और सड़क पर लड़ते दखे 
रह ेथे। सत्ता के निरंतर कें द्रीकरण के खिलाफ आवाज उठाते दखे रह ेथे। 
उन्हें राजनीतिक गरुु मानकर उनस ेनि रंतर सीख रह े थे और संवाद कर 

वैचारिक सरोकार के पत्रकार रघुवीर सहाय
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रह े थे। इसी आधार पर उन्होंने लोहिया को अपना शिक्ष क भी कहा ह,ै 
कित ुइसका यह अर्थ बिल्कु ल नहीं लगाना चाहिए कि रघवुीर सहाय ने 
सोशलिस्ट पार्टी की सदस्यता ग्रहण कर ली थी अथवा लोहिया के भक्त थे 
और लोहिया की राजनीति का साहित्यिक अनवुाद कर रह ेथे। वे तो बस 
यह समझ विकसित कर रह ेथे कि साहित्य और राजनीति के लक्ष्य एक 
समान होते हैं। वह लक्ष्य ह ैमनषु्य के जीवन और परिवश को मानवीय और 
तार्कि क बनाना। एक स्वतंत्र, समतामलूक और न्यायमलूक समाज की 
स्थापना करना। इस कार्य के लिए उन्होंने ‘दिनमान’ को अपने समय का 
प्रमखु सांस्कृति क मचं बनाया। उसे ऐसा तेवर और रुतबा प्रदान किया, जो 
पत्रकारिता के क्षेत्र में बहुत कम पत्र-पत्रिकाओ ंको प्राप्त हुआ ह।ै हालांकि, 
रघवुीर सहाय की पत्रकारिता को महज ‘दिनमान’ के आधार पर नहीं 
समझा जा सकता ह।ै इसके लिए ‘दिनमान’ से इतर अन्य पत्र-पत्रिकाओ ं
के लिए किए गए उनके लेखन को भी अध्ययन का विषय बनाना होगा। 

पत्रकारिता: एक पुनीत कार्य

रघवुीर सहाय पत्रकारिता को पनुीत कार्य मानते थे और उसे समाज 
को बदलने का प्र मखु माध्यम स्वीकार करते थे। इसलिए पत्रकारिता 
करना उनके लि ए कविता लि खने की तरह ही रचनात्मक कार्य था। 
आत्महत्या  के विरुद्ध कविता संग्रह के तीसरे संस्करण की भमूिका में 
उन्होंने लिखा ह ै- ‘अखबार में लिखना या खबरनवीसी करना मैंने 1947 
से ही अपनी मातभृाषा में उतना ही रचनात्मक माना ह ैजि तना कविता 
करना।’ आज की पूंजी प्रधान व्यावसायिक पत्रकारिता में प्रायः मानवीय 
संवेदना और सामाजिक उद्देश्यों को बेमले समझा जाता ह,ै जबकि रघवुीर 
सहाय सामाजिक सरोकार और प्रत्येक व्यक्ति के सम्मान को पत्रकारिता 
के कें द्रीय उद्देश्य के रूप में स्वीकार करते हैं। व पत्रकार और पाठक के 
रिश्ते  को एकतरफा रिश्ता  नहीं मानते हैं न ही उत्पादक-उपभोक्ता  का 
रिश्ता मानते हैं। उन्होंने लिखा ह-ै ‘‘पत्रकार, जिसे हम यहां संवाददाता, 
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कोई भी तंत्र केवल पूंजी से नहीं बनता ह।ै उसमें मनषु्य की भागीदारी भी रहती ह,ै इस नाते उसकी भमूिका को नजरअदंाज नहीं किया जा सकता 
ह।ै दरअसल तंत्र अमानवीयता को सिद्ध करने के लिए, उस ेवैसा बनाए रखने के लिए तर्क  गढ़ता रहता ह।ै उसकी भाषा निर्मित करता रहता ह।ै 
जैसे, सच्चाई महज यह ह ैकि पत्रकारिता केवल एक पेशा ह,ै अब आदर्श के प्रचार का जमाना नहीं ह,ै पत्रकारिता पहले से अधिक व्यावसायिक 
तरीकों से चलती ह,ै पत्रकार होता तो किसी मालिक का नौकर ही ह-ै इत्यादि जमुले आशंिक यथार्थ के माध्यम से एक खास तरह की संस्कृति 
विकसित करते हैं और पत्रकार से, उसकी फर्क  पैदा कर सकने की क्षमता को अवरोधित करने का प्रयास करते हैं। रघवुीर सहाय पत्रकारिता के 
इस पहल ूको ध्यान में रखते हुए पत्रकारों को बड़ी जिम्मेदारी से संयकु्त करते हैं और उन्हें अपने कर्त्तव्य से भागने का अवसर नहीं दतेे। यह रघवुीर 
सहाय का लोकतांत्रिक दृष्टिकोण ह,ै जो अतिशय कें द्रीकरण के समानांतर सत्ता के अनेक कें द्र स्वीकार करता ह ैऔर उनसे तार्कि क गतिविधि की 
अपेक्षा करता ह,ै ताकि उसका सामान्य मनषु्य तथा राष्ट्र के सामाजिक-सांस्कृति क जीवन से मानवीय रिश्ता बन सके।

सकेंत शब्द : रघवुीर सहाय, लोकतांत्रिक दृष्टिकोण, समीक्षक, रचनात्मकता,  उपभोक्तावादी संस्कृति
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समीक्षक, व्याख्याकार आदि रूपों में अलग-अलग परिभाषित न करके 
संपादक कह रह ेहैं। पाठक को जो चीज पढ़ने को दतेा ह,ै वह वस्तुतः 
पाठक की ही सामाजिक और सांस्कृति क आकांक्षा की प्रतिमरू्ति  होनी 
चाहिए और इतना ही नहीं, इस आकांक्षा को जाग्रत करने में संपादक के 
योगदान को पाठक और पत्रकार के बीच एक संवाद के अतंर्गत आलोच्य 
भी होना चाहिए’’ (सहाय, 2000, प.ृ 60)। रघवुीर सहाय  पाठक को 
केवल खरीददार नहीं मानते हैं, क्योंकि वह पाठक ही ह ैजिसके प्रतिनिधि 
के अधिकार के कारण पत्रकार अपने को,  उनके विशिष्ट प्रतिरूप बना 
पाते हैं। पाठक केवल पत्र पढ़ता ही नहीं अपित ुउस ेबनाता भी ह।ै उसके 
होने का दबाव उसे बनाता ह।ै वर्तमान पत्रकारिता में ‘लोग जो चाहते हैं 
हम उसे छापते हैं’ का वाक्य इस पाठक के खिलाफ एक बड़ा षड्यंत्र ह।ै 
जनतांत्रिक प्रक्रिया के स्थान पर शक्ति के कें द्रीकरण का प्रयास ह।ै पूंजी के 
हित में सामान्य पाठक के अधिकारों का अवमलू्यन ह।ै

यह भी एक सच्चाई ह ैकि समाचार पत्र-संस्थान में जिसका पैसा 
लगेगा, नीति निर्धारण में उसकी भमूिका भी होगी। खबर को हजारों लोगों 
तक पहुचंाने वाला साधन उसी का होगा, जिस ेसंभव ह ैसमाज बदलने से 
अधिक महत्त्वपरू्ण अखबार बेचना लगे - ‘‘खबर को हजारों लोगों तक 
पहुचंाने वाला जो साधन ह,ै वह मरेा अपना नहीं ह।ै वह एक व्यावसायिक 
संस्था का ह,ै जो कि अखबार बेचती ह।ै जिसका उद्देश्य समाज को बदलने 
का विचार फ लाना नहीं, सिर्फ   अखबार बेचना ह’ै’ (सहाय, 2000, 
प.ृ 40)। यहीं एक पत्रकार का समाज तथा मनषु्य से बनने वाला संबंध 
महत्त्वपरू्ण हो जाता ह।ै रघवुीर सहाय की एक प्रसिद्ध कविता ह ै- ‘खोज 
खबर’। जो उनके कविता संग्रह ‘कुछ पते कुछ चिट्ठियां’ में संकलित ह।ै 
जिसमें उन्होंने मीडिया की कार्यशलैी को रेखांकित किया ह-ै

‘‘मझुसे कहा ह ैकि मतृ्यु की खबर लिखो
मरु्दे के घर नहीं जाओ, मरघट जाओ
लाश को भगुताने के नियम, खर्च और कुप्रबंध
खोज-खबर लिख जाओ
यह तमुने क्या लिखा - झरु्रियां, उनके भीतर छिप ेउनके प्रकट होने 
के आसार
आखंों में उदासी-सी एक चीज दिखती है
यह तमुने मरने से पहले का वतृ्तांत क्यों लिखा’’ (सहाय, 2000, 
प.ृ 300-301)। 

मरु्दे के घर यदि आप गए तो सच्ची कहानी पता लग जाएगी और 
जीवन से मौत की तरफ बढ़ती हुई जीवन स्थितियों की तरफ भी आपका 
ध्यान जा सकता ह,ै जो पूंजीपतियों के लिए गैर-जरूरी ह ैऔर उनके वर्गीय 
हितों के खिलाफ भी। इसलिए मरु्दे के घर नहीं जाना ह।ै खबर के रूप में 
लाश का आकंड़ा उसको भगुताने के नियम इत्यादि प्रस्तुत कर दनेा ह।ै य 
व्यवस्था वे लोग पैदा कर रह ेहैं जो पत्रकारिता और उसके काम करने के 
तरीके पर कब्जा करना चाहते हैं। 

जीविका के साथ दायित्व भी

पत्रकार, ऐसे परिवेश में जहां उस ेजीविका के साथ-साथ दायित्व भी 
निभाना ह,ै अपना कार्य बेहतर ढंग स ेतब कर सकेगा जब उसका वैचारिक 

आधार स्पष्ट हो और मानता हो कि व्यापार के अतिरिक्त भी कुछ और 
आनंद जीवन में ह।ै स्वय रघवुीर सहाय अपनी इस भमूिका का निर्व हन 
आजीवन जिम्मेदारी के आधार पर करते रह।े ‘पाले और ल’ू स ेमरने वालों 
की वास्तविक स्थिति की पड़ताल करते रह ेऔर रामदास जैस ेलोगों की 
नियति को, सारे खतरे उठाते हुए रेखांकित करते रह।े परिणामस्वरूप उन्हें 
मालिक का कोप-भाजन तो बनना ही पड़ा साथ ही पत्रकारों की दनुिया 
में भी उन्हें अपेक्षित सम्मान नहीं मिला। दरअसल, बदलते समय में पत्र-
संस्थान के मालिकों को संपादक नहीं, प्रबंधक चाहिए थे। संपादकों के 
सम्मान में तेजी से गिरावट हो रही थी और व्यावसायिक लाभ की दौड़ में 
रघवुीर सहाय जैसे जमीन से जड़ेु वे संपादक-पत्रकार तेजी से गैर-जरूरी 
बनते जा रह ेथे, जो पूंजी और व्यवस्था के अतिरिक्त कें द्रीकरण में साथ 
नहीं द ेपा रह ेथे। दसूरे, लोकतांत्रिक समाज में पत्रकार और सामान्यजन के 
अधिक तार्कि क मानवीय और जिम्मेदारीपरू्ण संबंध की वकालत कर रह े
थे और उनके बीच कमजोर होते जा रह ेसंबंधों पर लगातार प्रश्न उठा रह े
थे। उसके कारणों की तलाश कर रह ेथे। 

एक साक्षात्कार के दौरान जब पंकज शकु्ल ने उनसे सफदर हाशमी 
की हत्या और फि र उसके विरोध में कलाप्रेमियों  के दशेव्यापी प्र दर्शन 
आदि की स्थिति पर सवाल पछूा तो उन्होंने स्थिति का विश्लेषण करते हुए 
कहा - ‘‘यह किसी के भी साथ हो सकता ह ै- अभी नहीं हो रहा ह ैसब 
जगह, सफदर हाशमी जैसे लोगों के साथ? लेकिन उन लोगों के साथ हो 
रहा ह ैजिनको कि आप जानते ही नहीं। आपके समाचार में केवल ‘चार 
आदमी मारे गए’ और ‘एक औरत मारी गई’ रहता ह,ै आपको उनका 
नाम तक नहीं मालमू, आपका उनके साथ कोई लगाव ही नहीं ह।ै चूकंि 
सफदर हाशमी के साथ आपका लगाव था, क्योंकि सफदर हाशमी भी 
विशिष्ट व्यक्ति हैं और आप भी विशिष्ट व्यक्ति हैं, इसलिए आप उनके बारे 
में चितंित होते रह ेहैं’’ (सहाय, 2000, प.ृ 541)। यहां रघवुीर सहाय की 
चितंा समझी जा सकती ह।ै व सफदर हाशमी की हत्या का विरोध करते हुए 
अपनी करुणा का दायरा विस्तृत करने की बात करते हैं। अपनी सवुिधा के 
अनसुार मनषु्य जाति, धर्म, वर्ग इत्यादि के अनसुार जो एक संतलुन बना 
लेता ह,ै उसकी बात करते हैं। कुछ लोग किसी करीबी की हत्या के माध्यम 
से यह समझ पैदा करते हैं कि जो लोग मारे जा रह ेहैं वे हमसे अलग और 
कोई नहीं हैं, कित ुयह समझ हर किसी की हत्या से पैदा होनी चाहिए। जो 
खबर छप रही ह,ै जैसी छप रही ह ैउसी से स्पष्ट ह ैकि खबर दनेे वाले कैसा 
समाज बनाना चाहते हैं। उसी स्तर पर एक संवेदनशील संपादक-पत्रकार 
की रचनात्मक भमूिका भी तय होती ह।ै

खबरों के बारे में समझ

खबरों  के बारे में रघवुीर सहाय की समझ उनकी पत्रकारिता को 
रचनात्मक आयाम प्र दान करती ह।ै दरअसल खबर उनके लि ए कोई 
धमाका या सनसनी नहीं ह,ै अपित ुवह तो समाज में अपनी शक्ल दखेते 
रहने की, सच को जानने समझने की ताकत ह।ै उन्होंने लिखा ह ै-‘‘जहां 
तक खबर का सवाल ह,ै उसको खोजने, लिखने और खरीदने वाले तीनों 
सज्जन खबर को अगर धमाके स ेखोज रह े हैं और पढ़कर धमाके का 
अनभुव कर रह ेहैं तो उनकी धमाका सहने की शक्ति हो सकता ह ैबढ़ 
रही हो, पर उनकी सच को समझने की शक्ति घटती जा रही ह’ै’ (सहाय, 

   सत्यप्रकाश सिंह
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2000, प.ृ 44-45)। खबर उनके लि ए धमाका नहीं ह।ै कौतहूल और 
सनसनी भी नहीं ह ैऔर न ही तथ्य जटुाकर लिखना भर ह।ै वह लोगों को 
चौंकाने के स्थान पर भरोसा दतेी ह,ै हिम्मत बंधाती ह ैतोड़ती नहीं, जोड़ती 
ह।ै इस प्रकार रचनात्मकता को खबर से जोड़कर वे पत्रकारिता को नया 
रूप प्रदान करते हैं। 

तथ्य और तटस्थता पत्रकारिता के विशषे गणु हैं, कित ु‘यथातथ्यता’ 
और ‘तटस्थता’ मानव नि रपेक्ष मलू्य नहीं हो सकते हैं। यह पत्रकारिता 
के व ास्तविक चरित्र के भी विपरीत ह।ै रघवुीर सहाय  के लि ए ‘यथार्थ 
यथास्थिति नहीं’ ह।ै उनके यहां यथार्थ वही ह ैजो बदलाव की इच्छा पैदा 
करता ह।ै यथार्थ की उनकी यह समझ उस यथार्थ के समानांतर पत्रकारिता 
को रचनात्मक आयाम प्रदान करती ह ै- ‘‘खबर में लेखक तथ्यों को बदल 
नहीं सकता, पर दो या दो से अधिक तथ्यों के मले से असलियत खोल 
सकता ह।ै कोई तथ्य अपने आप में य थार्थ  नहीं ह।ै तथ्य आदर्श और 
जीवित मानव संबंध से जड़ुकर ही यथार्थ बनता ह ैऔर वही समाज को 
बदलने की क्रिया होती ह ै’’ (सहाय, 2000, प.ृ 38)। जबकि पत्रकारिता 
के जगत में तथ्यों को जटुाकर लिख भर दिया जाता ह।ै उन तथ्यों का एक 
दसूरे से क्या संबंध ह,ै यह उजागर नहीं किया जाता ह।ै इसस ेपाठक में कोई 
भावना जागतृ नहीं होती ह,ै समाचार को जानकर उसमें कोई तड़प और 
राग उत्पन्न नहीं होता ह ैऔर समाज को जो ताकत पहुचंनी चाहिए वह 
नहीं पहुचं पाती ह।ै

पत्रकारिता की मूल सवेंदना

रघवुीर सहाय  ‘अनभुव की तार्कि कता’ को पत्रकारिता की मलू 
सवंेदना स्वीकार करते हैं। इसी आधार पर व साहित्य और पत्रकारिता 
का अतंर्संबंध स्वीकार करते हैं। साहित्यकार अनभुव की बारीकियों से 
यथार्थ की रचना करता ह ैऔर पत्रकार भी उसी आधार पर किसी प्रकार 
का समझौता कि ए बगैर यथार्थ उद्घाटित कर सकता ह।ै महशे आलोक 
को दि ए गए साक्षात्कार में उन्होंने कहा ह ै - ‘‘प्रत्येक अनभुव, अनभुव 
की बारीकियां और उसकी गहराई यदि व  ह खरा ह ैऔर आप उसका 
बयान करते हैं, तो वह पत्रकारिता ह’ै’ (सहाय, 2000, प.ृ 545)। सभी 
खतरे जानते हुए रघवुीर सहाय पत्रकार को क्यों महत्त्व दतेे हैं यह जानना 
आवश्यक ह?ै एक तो यह कि वे पत्रकारिता को बदलाव की बड़ी प्रेरक 
शक्ति मानते हैं और इस मोर्चे पर मनषु्य के हित और सम्मान के लिए लड़ने 
को प्रतिबद्ध हैं। दसूरे, वे अनभुव से जानते हैं कि अखबार चलाना मतलब 
अखबार का व्यवसाय करना ह।ै कि स खबर को कितना स्थान मिलेगा, 
कब मि लेगा, यह व्यवसाय को ध्यान में रखकर किय ा जाता ह।ै पंकज 
शकु्ल ने एक साक्षात्कार के दौरान ‘दिनमान’ की समतावादी विचारधारा 
की पक्षधरता का जब उनस ेप्रश्न किया तो उन्होंने स्पष्ट किया कि ‘दिनमान’ 
समाजवादी नहीं था। ‘टाइम्स ऑफ इडंिया’ के मालिक व्यवसाय करना 
चाहते थे, समाजवाद का प्रचार नहीं। उसने लोहिया के बारे में जो कुछ 
शरुुआती दौर में छापा, वह इसलिए कि अखबार बि केगा। उनकी कोई 
वैचारिक प्रतिबद्धता नहीं थी। अज्ञेय के संपादन में जब ‘दिनमान’ निकल 
रहा था तो, ‘‘दो-तीन वर्षों  में ‘दिनमान’ के हर अकं में आप पाएगंे  
लोहिया की तस्वीर, लोहिया का नाम और कोई एक विचार करने वाली 
बात’’ (सहाय, 2000, प.ृ 540)। ‘दिनमान’ के कर्मचारी यह जानते थे कि 

मालिक लोहिया का प्रचार करने के पक्ष में हैं। इसलिए यह जानते हुए भी 
कि अज्ञेय लोहिया भक्त नहीं हैं, न लोहिया की विचारधारा को परूी तरह 
मानते हैं, उन्होंने लोहिया का नाम लेना, प्रचार करना और मालिकों को 
खशु रखना जारी रखा। तो यह सब कुछ व्यावसायिक लाभ और साख 
के लिए किया गया, जबकि रघवुीर सहाय का लोहिया से व्यक्तिगत और 
वैचारिक रिश्ता था। वे लोकतांत्रिक समाजवादी मलू्यों में विश्वास रखते थे 
और लोहिया उसी की नमुांइदगी करते थे। इसलिए ‘दिनमान’ की बागडोर 
संभालने के बाद उन्होंने लोहिया का मिथ्या प्र चार बंद करके उन्हें सही 
मायनों में गंभीरता से रेखांकित करना शरुू किया।

मौलिक दृष्टिकोण

रघवुीर सहाय की पत्रकारिता संबंधी मान्यताओ ंसे अलग उसके 
व्यावहारिक पक्ष की सबसे प्रमखु विशषेता उनका मौलिक दृष्टिकोण ह।ै 
इसमें उनके विषय के चयन और उसकी अभिव्यक्ति में एक नयापन दिखाई 
पड़ता ह।ै भाषा की जबरदस्त तोड़-फोड़ के साथ विचारों की उधड़ेबनु 
दिखाई पड़ती ह।ै आवेग और प्रतिक्रिया की आक्रामकता से परहजे करते 
हुए संतलुित व ैचारिक प्रति बद्धता उनकी लोकतांत्रिक पत्रकारिता का 
प्रमखु उदाहरण ह,ै जिसमें प्रत्येक मनषु्य के साथ एक लोकतांत्रिक रिश्ता 
बनाने का प्रयास करते वे हमशेा नजर आते हैं। 

रघवुीर सहाय  ने भारतीयों  की औपनिवशिक मानसिकता पर 
गंभीरता से विचार किया ह।ै आजादी के उपरांत अगं्रेजी को इस दशे की 
भाषा बनाए रखने के लिए बड़ा षड्यंत्र चलाया गया। इससे शासक वर्ग 
के हित सरुक्षित होते थे। रघवुीर सहाय दखेते हैं कि कें द्र में प्रधानमतं्री से 
लेकर लिपिक तक के लिए एक प्रकार से अगं्रेजी की योग्यता अनिवार्य 
ह ैऔर भारत में यह गर्व का विषय बन गया ह ैकि व अगं्रेजी जानते हैं,  
हिदंी ठीक से जानते हों या नहीं। यह स्थिति शासक वर्ग ने पैदा की, लेकिन 
वही चिल्ला-चिल्लाकर आग्रह करता दिखाई पड़ जाएगा कि कामकाज 
में अधिकाधिक हिदंी का प्रयोग किया जाना चाहिए, जैसे कि सारी गलती 
सामान्य जनता की ह।ै शासक वर्ग  ने उसे (अगं्रेजी को) संभ्रांत, श्रेष्ठ , 
आधनुिक और विद्वता का प्रतीक बनाकर भारत की मानसिक गलुामी 
को प्रशस्त किया ह।ै इतना ही नहीं, जनतांत्रिक मलू्यों के लिए लोकतंत्रीय 
व्यवहार भी हम विदशेों से आयात कर रह ेहैं (सहाय, 2000, प.ृ 344)। 
अधिकारियों की यह बात और चौंकाने वाली होती जा रही ह ैकि हां,  
मझु ेहिदंी भी आती ह।ै एक और बरुी स्थिति ह ैकि हिन्दी के समर्थन में 
अगं्रेजी हटाओ के नारे इतनी जोर-शोर से लगाए जाते हैं कि अन्य भारतीय 
भाषाओ ंके लोग चौकन्ने हो जाते हैं कि कहीं हिदंी को हम पर थोपने का 
प्रयास तो नहीं हो रहा ह।ै रघवुीर सहाय इस स्थिति के पीछे गहरी राजनीति 
दखेते हैं। इसे एक खास वर्गीय और मानसिक स्थिति वालों का, जनतंत्र 
के खिलाफ कुचक्र के रूप में दखेते हैं, कित ुअब सामाजिक स्तर पर भी 
अगं्रेजी की स्वीकार्यता दि न-ब-दिन बढ़ रही ह।ै उसके पीछे भी सत्ता में 
शामिल होने की आकांक्षा ही प्रमखु ह।ै 1990 में ‘जनसत्ता’ में अनवुाद 
नहीं करो शीर्षक के अतंर्गत उन्होंने लि खा - ‘‘जिसके पास थोड़ी भी 
अच्छी सामाजिक स्थिति ह ैवह सत्ता के नजदीक रहना चाहता ह ैऔर 
यह जानता ह ैकि सत्ता हिदंी के नजदीक नहीं ह।ै सत्ता को हिदंी की जरूरत 
तभी पड़ती ह ैजब किसी-न-किसी प्रकार से वंचितों का समर्थन प्राप्त करना 
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हो’’ (सहाय, 2000, प.ृ 135)। अर्थात ्शासक की भाषा अगं्रेजी ह ैतथा 
शासित की भाषा हिदंी और भारतीय भाषाए।ं इस मानसिकता ने भारत के 
अदंर कई भारत पैदा किए हैं और एक का दसूरे से कोई विशषे आत्मिक 
संबंध भी विकसित नहीं हो रहा ह।ै इसका प्रतिवाद करते हुए वे कहते हैं 
कि अगं्रेजी पत्रकार द्वा रा लिखि त सामग्री का हि दंी अनवुाद करके पढ़ें 
उसकी बौद्धिकता स्पष्ट हो जाएगी। ऐसा व अगं्रेजी पत्रकारिता का विरोध 
करने के लिए नहीं अपित ुउस मानसिकता का प्रतिरोध करने की नीयत 
स ेकरते हैं,  जो अगं्रेजी पत्रकारिता और पत्रकार को हिदंी पत्रकारिता से 
विशिष्ट समझते हैं।

पूंजीवादी व्यवस्था में उपभोक्तावादी संस्कृति  का विकास एक नई 
तरह की गलुामी की संस्कृति  को प्रश्रय द ेरहा ह।ै ताकतवर औद्योगिक तंत्र 
दनुिया को अपने लिए निरंतर छोटा करता जा रहा ह ैऔर आधनुिक बनाने 
के नाम पर तरह-तरह के प्रपंच रच रहा ह ै- ‘‘संचार के आधनुिक साधनों 
स ेलैस ताकतवर दशे शोषित दशेों में यह भ्रम फलाते रहते हैं कि विकसित 
प्रौद्यौगिकी की बासी जठून पाना ही आधनुिक होना ह।ै दखेो आधनुिकता 
के विचित्र रोग और समदृ्धि की सुंदर खतरनाक तस्वीर और भलू जाओ 
कि विकास राष्ट्र की सम्पत्ति के समान बंटवारे के लिए करना ह ै- फिर यह 
भी भलू सकते हो कि वह राष्ट्र की स्वतंत्रता के लिए करना ह’ै’ (सहाय, 
2000, प.ृ 27)। हमने आधनुिकता का, विकास का अर्थ वही समझा, जो 
विश्व की बड़ी शक्तियों ने समझाया। परिणामस्वरूप हमारी भावनाओ ंसे 
समाज कटता जा रहा ह।ै मनषु्य का सम्मान घटता जा रहा ह।ै बाजार में 
शामिल होना हमारे लिए आधनुिकता और विकास का पैमाना बन गया 
ह ै- ‘‘हिदंसु्तानी चहेरे छांटे जा रह ेहैं/ विदशेी कंपनियां ढंूढ़ रही हैं सही 
हिदंसु्तानी चहेरा/ बड़े-बड़े घरों की लड़कियां लोक-पोशाक पहनकर/ नथ 
चढ़ाकर हाथ की बनुी साड़ी/पहने खड़ी हैं कतार में’’ (सहाय, 2000, 
प.ृ 324)। दरअसल, इस व्यवस्था में आधनुिकता और विकास का नारा 
प्रायोजित करने व ाला तो संपन्न  होता रहता ह,ै कि त ु दसूरा मानसिक, 
आध्यात्मिक और राजनैतिक रूप से विपन्न होता रहता ह।ै यह कार्य कुछ 
दशेों द्वारा, संभावित खरीददार को एजेंडा के तहत विचार बेचकर किया 
जा रहा ह ैऔर मनचाहा परिणाम प्राप्त किया जा रहा ह।ै इनका भारत ही 
नहीं परूी दनुिया पर इतना असर ह ैकि कार्यक्रम निर्माण की सारी कसौटियां 
ध्वस्त हो चकुी हैं। उनका पैदा किया हुआ उपभोक्ता आक्रामक तरीके से 
स्वय को दसूरे मनषु्य, समाज और राष्ट्र से अलगाता हुआ, अनेक बार श्रेष्ठ 
भाव के तहत उनके कार्यक्रम खरीद रहा ह।ै उन्हें उन अनेक शक्तियों का 
समर्थन भी प्राप्त ह,ै जो मीडिया को कार्यक्रम दिखाने के लिए पैसा दतेे हैं। 
‘‘आज वही कार्यक्रम दिखाए जा सकते हैं जिन्हें खरीदने के लिए सरकार 
नहीं, बल्कि व लोग तैयार हों जो दर्शकों को एक दसूरे से तोड़कर अपने 
उद्देश्यों के मतुाबिक समाज बनाना चाहते हैं। जिसमें आदमी के रिश्ते अधरेू 
और अमानवीय हों’’ (सहाय, 2000, प.ृ 47)।  अमानवीय ताकतों का 
पहला हमला भाषा पर होता ह।ै एक नए तरह की बाजार की भाषा प्रचलित 
कर दी जाती ह ैजहां स ेअभिव्यक्तियां भी ‘टारगेट ऑडियस’ के अनसुार 
तय होती हैं। भाषा की सार्वजनिकता, गंभीरता नष्ट करके उसे ऐसा रूप द े
दिया जाता ह ैकि रचना और उसके पाठकों के बीच रचनात्मक रिश्ता नहीं 
बन पाता ह।ै 

आम आदमी के हित की पत्रकारिता

रघवुीर सहाय  लोकप्रिय लि खने य ा सरल लि खने य ा सतही 
उत्तेजनाओ ंके बरक्स गहरे वैचारिक उधड़ेबनु से गजुरते हैं और सामान्य 
पाठक या आदमी के हित को ध्यान में रखकर अपनी पत्रकारिता करते हैं। 
ऐसा करने के क्रम में वे सत्ताओ ंकी कार्यविधि और मनषु्य की मानसिक 
अवस्था, जिसमें उन्हें डाल दिया जाता ह ैया उनका परिष्कार नहीं किया 
जाता ह,ै की भी खबर लेते हैं। जैसे वे समाज की उस मानसिकता पर प्रश्न 
उठाते हैं,  जि  समें नारी, उसकी नारी संबंधी समझ के सांच ेमें फि ट नहीं 
बैठती ह ैऔर उस पर बलात्कार करने वाले को दोषी नहीं कहती ह।ै वह 
औरत का इस रूप में इस्तेमाल करने की हि मायती ह ैकि उसे जीवित 
रखा जाय पर वह मनषु्य न बन पाए, वस्तु बनकर पड़ी रह।े रघवुीर सहाय 
इसे राजनैतिक आकांक्षा और शक्ति के कें द्रीकरण के रूप में व्याख्यायित 
करते हैं - ‘‘औरत का इस्तेमाल बलात्कार के द्वारा यौन स्वार्थ की परू्ति के 
लिए होना समस्या का केवल एक पक्ष ह।ै इसके पीछे परुुष की वासना से 
अधिक ह ैपरुुष समाज की वह राजनैतिक आकांक्षा, जिसकी परू्ति में वह 
एक शक्तिशाली वर्ग के साथ शामिल ह ैऔर जिससे यह रणनीति बनती 
ह ैकि मनषु्यों को स्वतंत्र व्यक्ति न रहने दिय ा जाए। स्त्री इस रणनीति में 
सबसे पहला आसान आक्रमण झलेने को अभिशप्त ह’ै’ (सहाय, 2000, 
प.ृ 457)। सत्ता राजनैतिक षड्यंत्र से और विभिन्न संस्थाओ ंके माध्यम 
से साधारण नागरिकों को भी अपनी रणनीति में शामिल करती ह ैऔर 
अपने अनैतिक कार्यों  के लि ए वधता और सामाजिक-नैतिक अधिकार 
प्राप्त करती ह।ै ‘जनसत्ता’ में लि ख े गए कॉलम ‘बलात्कार का नैतिक 
अधिकार’ में वे इस तथ्य की तरफ इशारा करते हैं कि प्रशासनिक मशीनरी 
कैसे सामान्य मनषु्य को अपनी रणनीति में शामिल करने में सफल हो रही 
ह।ै माया त्यागी, जो एक डकैत थी, को भीड़ ने सड़क पर नंगा कर दिया 
और जब पलुिस से सवाल किया गया तो उसने कहा कि हमने नहीं जनता 
ने नंगा किया ह।ै यह भीड़ और अमानवीय व्यवस्था के हाथ मिला लेने का 
खतरनाक समीकरण ह।ै स्त्री-परुुष के रिश्ते में कुछ इसी तरह का समीकरण 
सामतंवाद और पूंजीवाद का बना हुआ ह।ै जहां सामतंी समझ और ब्लैक 
इटंरनेट ने उनके आत्मीय संबंधों को भी अनचुित असीमित भोग की श्रेणी 
में ला खड़ा किया ह।ै 

‘जाति प्रथा की कसौटी’ नामक कॉलम में रघवुीर सहाय ने खशुवंत 
सिंह की उस महुिम को अमानवीय बताते हुए उनकी जमकर खबर ली, 
जिसमें उन्होंने एक पत्रिका में संपादक की हसैियत से भारत की विभिन्न 
जातियों  के नामी व्यक्तियों का सचित्र परिचय छापना शरुू किय ा था। 
‘‘इन्हीं संपादक की विद्या य ा विचार के जातिगत टुकड़े करने व ाली 
पत्रकारिता की बदौलत मझु ेपहली बार ज्ञात हुआ कि रविशकंर, जि न्हें 
मैं अपने चारों ओर की जातियों से ऊपर ‘कलाकार’ की जाति का सदस्य 
मानता था और कुछ नहीं, केवल रविशकंर मखुर्जी हैं’’ (सहाय, 2000, प.ृ 
477)। खशुवंत सिंह की भांति ही दसूरे प्रकार के अनेक ऐस ेबदु्धिजीवी भी 
हैं, जो मानकर चलते हैं कि जाति पर बात न करो तो जाति स्वतः ही खत्म 
हो जाएगी। स्वातंत्र्योत्तर हिदंी साहित्य में अनेक प्रगतिशील रचनाकारों ने 
इसी पद्धति से जाति की समस्या से निपटा ह।ै कुछ ने यह मान लिया कि 
लिखते रहेंगे और दशे से जाति की समस्या समाप्त होती रहगेी। रघवुीर 

   सत्यप्रकाश सिंह
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सहाय  जाति  की समस्या  का प्र श्न औपनिवेशिक सोच, वर्गीय -जातीय 
मनःस्थिति और व्यक्तिगत व्यवहार के स्तर पर उठाते हैं। ‘जनसत्ता’ में 
अर्थात ्कॉलम लिखते हुए ‘रामदास की नौकरी’ कॉलम में उन्होंने पेशा-
जाति और सामाजिक व्यवहार की गंभीर बहस छेड़ी ह ैऔर अमानवीय 
व्यवस्था में समाज से भगं कर दिए गए भगंी समाज के सम्मान और रोजी-
रोटी के सवाल को रामदास के माध्यम से उठाया ह।ै 

अपनी पत्रकारिता में रघवुीर सहाय ने ऐसी भी अनेक बातें लिखी 
हैं, जो प्रचलित प्रगतिशीलता के पैमानों से मले नहीं खाती हैं। जैसे कांग्रेस 
सरकार की अमानवीयता का उत्तर दनेे के लिए वे संयकु्त समाजवादी पार्टी 
और जनसंघ से उम्मीद लगाते हैं तो नक्सलवादियों और सत्ताधारियों पर 
एक ही नीति रखने का आरोप लगाते हैं। दशे में सांप्रदायिकता के जिम्मेदार 
लोगों की खबर लेते हैं तो तषु्टीकरण को सांप्रदायिकता का ही एक रूप 
स्वीकार करते हैं। हिदंसु्तान के हिदं-ूमसुलमान को प्रत्येक राज्य में एक ही 
भाषा, संस्कृति  की नमुाइदंगी करने के लिए समान नागरिक निजी काननू 
की वकालत करते हैं। 

व्यावहारिक दृष्टिकोण

ये वे विषय हैं जि न पर भारत का बदु्धिजीवी बहुत कम लिखता-
बोलता ह।ै बोलता-लिखता ह ैतो तय खमेबेाजी और खास ‘परसेप्शन’ 
के आधार पर बोलता-लिखता ह,ै जबकि रघवुीर सहाय चाह ेसंपादकीय 
लिखें, कॉलम लिखें अथवा खबर लि खें, नि तांत व्यावहारिक दृष्टिकोण 
अपनाते हैं। कौन क्या ह,ै के बजाय कौन क्या कर रहा ह,ै पर विशषे ध्यान 
दतेे हैं। पत्रकारिता का काम ही रोज-रोज निकल आती कीलों और उससे 
उत्पन्न दर्द को समझने का ह,ै इसलिए उस ेप्रत्येक बात, विचार, घटना 
की सकू्ष्म पड़ताल करनी होती ह,ै कहने का साहस करना होता ह,ै उसके 
खतरे उठाने होते हैं। यह खतरा संगठित राजनीति से तो ह ैही, जमातों और 
प्रतिष्ठानों और चाल ूधाराओ ंस ेभी पैदा होता ह।ै रघवुीर सहाय इन खतरों 
को उठाने में विश्वास रखते हैं। इसलिए उनकी पत्रकारिता अधिक ऊबड़-
खाबड़ रास्तों स ेगजुरती ह।ै 

पत्रकार राजकिशोर (2016) ने ‘रघवुीर सहाय की पत्रकारिता न 
झठूा गसु्सा न सतही उत्तेजनाए’ं नामक लेख में उनकी इस विशषेता की 
तरफ इशारा किय ा ह।ै ‘‘पिछड़ी जातियों  के लि ए आरक्षण पर बहस में 
वे उन असंख्य सवंेदनशील लोगों की तरह अलग-थलग पड़ गए थे, जो 
न इसका समर्थन कर पा रह े थे, न विरोध। इसलिए कि आरक्षण को वे 
एक स्वतंत्र घटना के रूप में दखेने को तैयार नहीं थे। उन्हें स्वतंत्रता और 
समानता के लिए संघर्ष की परंपरा की एक कड़ी के रूप में ही आरक्षण 
स्वीकार्य था। लेकिन वे आरक्षण विरोध की वास्तविकताओ ंको भी दखे 
रह े थे, इसलिए उस विरोध की एकाग्र भर्त्सना करने की आकुलता भी 
उनमें नहीं थी। आरक्षण के संदर्भ में वे शायद अकेले व्यक्ति थे जिसने यह 
सवाल उठाया कि जिस नौकरशाही में आप पिछड़ों को हिस्सेदारी दनेे जा 
रह ेहैं उनकी शक्ल के बारे में आपका क्या ख्याल ह?ै’’(प.ृ 102-103)।  

दरअसल रघवुीर सहाय को आरक्षण नहीं, आरक्षण दनेे के तरीके 
पर ऐतराज ह,ै जिसका संगठित राजनीति लोगों को बांटने और एक के मन 
में दसूरे के प्रति ऐसे टेक्स्ट भरने के लिए करती ह ैताकि संवाद के समस्त 

साधन अवरुद्ध हो जाए।ं अपनी डायरी में 1990 में उन्होंने लि खा ह ै - 
‘‘गरीबी हटाओ के रूप में ह,ै य आरक्षण, ‘गैर-बराबरी मिटाओ’ के रूप में 
नहीं ह।ै गरीबी हटाओ एक पूंजीवादी समाज का कार्यक्रम ह।ै गैर-बराबरी 
मिटाओ एक नया समाज बनाने का कार्यक्रम ह।ै 1971 में गरीबी हटाओ 
और 1990 में ‘आरक्षण’ एक ही प्रकार के सामाजिक परिवर्तन ह;ै  जबकि 
1960 में आरक्षण एक गैर-बराबरी मि टाओ कार्यक्रम था’’ (सहाय, 
2000, प.ृ 426)। डायरी में लिखी इन पंक्तियों से स्पष्ट ह ैकि रघवुीर सहाय 
आरक्षण का विरोध नहीं करते हैं’ अपित ुआरक्षण दनेे के तरीके पर उंगली 
उठाते हैं, इसलिए कि आरक्षण सामाजिक-सांस्कृति क बदलाव का सचूक 
बने न कि वमनस्य का, या महज एक राजनीतिक टूल का। 

रघवुीर सहाय की पत्रकारिता पर बात करते हुए उनकी पत्रकारिता 
की भाषा पर बात करना जरूरी ह,ै जो प्रचलित पत्रकारिता की भाषा से 
स्वतंत्र मि जाज रखती ह।ै रघवुीर सहाय भाषा के मोर्चे  पर बहुत सजग 
रचनाकार हैं, फि र चाह ेवे साहित्य लिख रह ेहों अथवा पत्रकारिता कर 
रह ेहों। वास्तव में जो आदमी वे बनाना चाह रह ेथे उस पर अनेक तरह 
के संकट हैं। व्यावसायिकता, पत्रकारिता की भाषा का सरलीकरण करके 
बाजार निर्मि त समझ प्रस्तुत करने का य त्र बनाती ह ैऔर सत्ता  उसकी 
भाषा को इस रूप में प्रभावित करती ह ैकि उसके कह ेसे अपने हित में 
फायदा उठा सके। निरंतर बढ़ते इस खतरे में रघवुीर सहाय सामान्य जन से 
बहुत सार्थक, सटीक अभिधात्मक भाषा में संवाद करने की आवश्यकता 
महससू करते हैं। उनकी इस चितंा को उनकी ‘दो अर्थ का भय’ कविता 
में दखेा जा सकता ह’ै’ (सहाय, 2000, प.ृ 157)। उनकी पत्रकारिता की 
भाषा में आए बदलाव, नए प्रकार का शिल्प दरअसल उनकी चितंा का 
ही विस्तार ह।ै

संगठित सत्ताए ंभाषा को तोड़ने-मरोड़ने और अपने पक्ष में करने का 
भरसक प्रयास करती हैं। वे शब्दों को नष्ट करती हैं, नए संदर्भ में ढालकर 
उसकी गंभीरता समाप्त करती हैं, अपने हि त में नए शब्द गढ़ती हैं और 
जनमानस में नए संस्कार और संस्कृति   को प्र चलित करती हैं। रघवुीर 
सहाय इस तरह की संस्कृति  से अवगत थे। वे दखे रह ेथे कि जो घटना दृष्टि 
पैदा कर सकती ह ैवह दृश्य परोस रही ह,ै दखु की रचना सखु पैदा कर रही 
ह,ै दलीलें और बहस न ठीक मदु्दे पर विचार करने दतेे हैं न ही संवाद को 
बढ़ावा द ेपा रह ेहैं, असरदार बातों में सार्थकता नहीं दिखाई पड़ रही ह।ै 
इसका बड़ा कारण वे भाषा के जनोन्मुख स्रोतों पर सनुियोजित षड्यंत्र के 
रूप में दखेते हैं। इसलिए भाषा के मोर्चे पर एक निरंतर संघर्ष की स्थिति, 
हम रघवुीर सहाय की पत्रकारिता में पाते हैं। जैसे भारत में राजनीति शब्द 
सत्तानीति का पर्याय बनता जा रहा ह।ै राजनीति शब्द आते ही किसी गंदगी 
या बरुाई का एहसास होने लगता ह,ै लेकिन रघवुीर सहाय राजनीति जैसे 
सार्थक शब्द और सांस्कृति क गतिविधि को सत्तानीति का पर्याय  नहीं 
बनने दनेा चाहते हैं, क्योंकि उनके लिए लोकतंत्र में, राजनीति में विश्वास 
बनाए रखना, बहुत कुछ बचाए रखना ह ै(सहाय, 2000, प.ृ 478)। इसी 
प्रकार वे सवुिधा के अनसुार किसी को सांप्रदायिक और किसी को गैर-
सांप्रदायिक साबित करने के शगल को भी आड़े हाथों लेते हैं और कहते हैं 
कि सांप्रदायिकता विरोधी संस्था या दल होने का अभिप्राय एकता समर्थक 
होना नहीं ह ै(सहाय, 2000, प.ृ 371)। इस प्रकार वह गैर-सांप्रदायिक और 
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सांप्रदायिक संदर्भों का अर्थ-विस्तार करते हैं और सत्तानीति के पैंतरों को 
उद्घाटित करते हैं।

सहाय के शब्द चयन का बारीक विश्लेषण

रघवुीर सहाय की पत्रकारिता इसी संदर्भ  में भरी-परूी आखं की 
पत्रकारिता ह ैकि व ह य थार्थ को कई स्तरों  पर पकड़ती और उद्घाटित 
करती ह।ै व े बार-बार यह तथ्य रेखांकित करने का प्रय ास करते हैं कि  
कार्यक्रम घोषित करना नीति नहीं ह।ै किसी आदंोलन से, अनशन से आम 
जनता को राहत मिली या ताकत का विश्लेषण ही आदंोलन के मलू्यांकन 
का मलू होना चाहिए। इसके साथ-साथ सत्ताओ ंके शब्द चयन का बारीक 
विश्लेषण भी हमें उनकी पत्रकारिता में दि खाई पड़ता ह।ै जैसे ‘भयंकर 
अकाल’ शब्द के प्रयोग पर वे कहते हैं कि अकाल स्वय में ही भयंकर 
यथार्थ ह।ै दशेी या विदशेी शराब के संदर्भ में दशेी शराब से मरने वालों 
पर अखबारों में समाचार को वे अच्छी, विदशेी शराब पीने के समर्थन में 
एक खास तरह का तर्क   स्वीकार करते हैं। ‘जनता’ और ‘भीड़’ शब्दों 
के प्रयोग में विशषे सावधानी बरतते हैं तो नेत्रहीन और दृष्टिहीन होने का 
फर्क  समझते-समझाते हैं। दृष्टि और दृश्य का फर्क  समझाते हैं तो यथार्थ 
को यथातथ्यता नहीं मानते हैं और समकालीनता को महज कालबोधक 
न मानकर मलू्यबोधक स्वीकार करते हैं और उसे मनषु्य के प्रति पक्षधरता 
स ेजोड़ते हैं। अपरू्वानंद (2008) ने उनकी पत्रकारिता की भाषा को ‘संदर्भ 
की बहस का गद्य’ कहा ह,ै क्योंकि व ह समाज में मनषु्यों  के आपसी 
रिश्तों की आर्थिक और सांस्कृति क समझ को बढ़ाने का कार्य करती ह,ै 
न कि तात्कालिक प्रचार के लिए खडंित सत्य स ेही काम निकालने वाली 
शब्दावली का सहारा लेती ह।ै ‘‘हिदं-ूमसुलमान संघर्ष की प्रवतृ्ति भारत 
की समाजवादी आकांक्षाओ ंकी सबस ेबड़ी शत्रु ह’ै’ (सहाय, 2000, प.ृ 
436)। क्योंकि दोनों में भारतीय चरित्र और स्वभाव की गहरी समानताए ं
हैं और जब य समानताए ंखडंित हो जाएगंी तो ऐसा कुछ भी नहीं बचगेा, 
जो रचनात्मक हो। 

उनकी पत्रकारिता में शब्दों  की मि तव्ययिता का विशषे ध्यान 
दिखाई पड़ता ह।ै कहीं भी भावों का ‘पैराफ्रे ज’ नहीं ह।ै व ाक्य संरचना 
इतनी ठोस ह ैकि कोई भी शब्द निकाल दनेे पर या फिर उसका क्रम बदल 
दनेे पर अर्थ का अनर्थ हो सकता ह।ै व चमकदार पंक्तियां भी नहीं मिलेंगी, 
जिनका नारों में उपयोग किया जा सके। उनकी पत्रकारिता गैर-जरूरी तथ्यों 
के समावेश से भी परहजे करती ह।ै उसी गंभीर और स्थिर भाषा में व्यंग्य 
भी विन्यस्त ह।ै प्रायः इस तरह कि व्यंग्य का अनमुान ही नहीं होता ह,ै कित ु
वह विरोधाभासों, विसंगतियों को रेखांकित कर सोचने पर मजबरू करता 
ह।ै व्यंग्य की यह बारीकी ‘ऊबे हुए सखुी’ सगं्रह के नाम और ‘उम्दा जीवन 
दास विचार’ जैसे शीर्षकों के माध्यम से समझा जा सकता ह।ै आमतौर 
पर प्रचलित धारणा के अनसुार पत्रकारिता की भाषा जैसी होनी चाहिए 
रघवुीर सहाय की भाषा उससे काफी अलग ह,ै जिसके अपने राजनीतिक-
सांस्कृति क सरोकार हैं। उनकी भाषा आम जनता की भाषा नहीं ह।ै लगभग 
साहित्यिक भाषा ह।ै अगं्रेजी के शब्दों से वह प्रायः दरूी बनाते हैं और हिदंी 
को सटीक अभिव्यक्ति में सक्षम भाषा के रूप में बरतते हैं। दशेज शब्दों के 
माध्यम से कथ्य को और गंभीर, लोकप्रिय और मारक बनाते हैं। 

निष्कर्ष

विषय और अभिव्यक्ति के स्तर पर अलग राह अपनाना रघवुीर 
सहाय की मजबरूी ह,ै क्योंकि उन्हें जिस असर की दरकार थी वह चलताऊ 
मलू्यों और पद्धति से निर्मि त हो पाना संभव  नहीं ह,ै कि त ुअलग राह 
अपनाने के अपने संकट हैं, जो स्वय उनके जीवन में घटित होते हैं। न 
पत्रकार जमात उन्हें परूी तरह स ेस्वीकार कर पा रही थी न ही तेजी से 
बदलती पत्रकारिता के सांच ेमें वे फिट बैठ सके। फिर भी पत्रकारिता को 
वे एक जागरूक संवाद माध्यम मानकर बरतते हैं। सत्ता की संस्कृति  और 
व्यवहारों  में विन्यस्त  डर और दहशत को समटेते हैं तथा विकल्प की 
प्रस्तुति के साथ संभावनाओ ंपर बल दतेे हैं। उनकी पत्रकारिता क्रू रतर तथा 
एकीकृत व्यवस्था  के खि लाफ संघर्ष की अनगुूंज ह।ै हालांकि कई बार 
ऐसा जरूर लगता ह ैकि उनकी पत्रकारिता स्वय को गैर-कांग्रेसवाद की 
राजनीति तक समटे लेती ह,ै जिससे कुछेक मदु्दों, उभारों पर उनका उतना 
सामर्थ्यवान विरोध नहीं दिखाई पड़ता जितना होना चाहिए था, कित ुजो 
लिखा उसकी जरूरत से भी इनकार नहीं किया जा सकता ह।ै 
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प्रस्तावना

हिदंी की ‘सरस्वती’ पत्रिका और पत्रकारिता के प्रतिमान बन चकेु 
आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी (1864-1938) का जन्म जिला रायबरेली 
के दौलतपरु नामक ग्राम में हुआ था (नगेंद्र , 2001, प.ृ 496)। संपरू्ण गांव 
में व से तो साहित्यिक परिवेश था, कि त ुवहां शि क्षा-अध्ययन का कोई 
कें द्र नहीं था। महावीर प्रसाद द्विवेदी के परिवार का वातावरण संस्कृ तमय 
था। ननिहाल में नाना-मामा भी पांडित्य-परंपरा की कड़ी थे। यही कारण 
रहा कि महावीर प्रसाद द्विवेदी को जहां ग्रामीण परिवेश के उक्ति-सवैयों ने 
हिदंी साहित्य की ओर प्रेरित किया, वहीं उनके ननिहाल ने उन्हें संस्कृ त 
साहित्य में गहन अध्ययन की ओर उन्मुख किया। परिणामतः शब्दकोश, 
अमरकोश, दरु्गासप्तशती और कालिदास साहित्य का अध्ययन घर पर ही 
होने लगा। आगे की उनकी शिक्षा मदरसे से प्रारंभ हुई, जहां कुछ दिन पढ़ने 
के बाद ही उन्हें छोड़ना पड़ा और यहां के प्रमाण पत्र में भलूवश उनका 
नाम ‘महावीर सहाय’ स े‘महावीर प्रसाद’ हो गया। जिस नाम को संपरू्ण 
हिदंी जगत ्आज ‘आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी’ के नाम से जानता ह।ै 
अगं्रेजकालीन भारत में प्रारंभिक शिक्षा के अध्ययन की बड़ी  कठिनाई थी, 
क्योंकि विद्यालय अत्यंत दरू होते थे। परिणामस्वरूप उन्हें दौलतपरु गांव में 
उर्दू सीखने के बाद अगं्रेजी पढ़ने के लिए रायबरेली जाना पड़ता था, कित ु
यहां संस्कृ त न पढ़ाए जाने के कारण उन्हें सहभाषा के रूप में फारसी पढ़नी 
पड़ी। दरूी और गरीबी से त्रस्त रायबरेली का विद्यालय भी उन्हें छोड़ना 
पड़ा और इस तरह फतेहपरु में उनकी औपचारिक शिक्षा का अतं हुआ।

तत्कालीन भारत अगं्रेजी कुशासन से पीड़ित था। इनके पि ता भी 
अगं्रेजी शासन के गलुाम सिपाही थे, जिनकी पलटन अट्ठारह सौ सत्तावन 
के स्वतंत्रता आदोलन में विद्रोही हो गई थी। विद्रोह के समय द्विवेदी जी 
बंबई में बल्लभ संप्रदाय में दीक्षित होकर रहने लगे थे। आजीविका का 
साधन न होने के कारण और पढ़ाई छूटने के बाद उन्होंने अजमरे रेलवे में 

आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी की पत्रकारिता

डाॅ. राजकुमार उपाध्याय ‘मणि’1

सारांश

हिदंी साहित्य में आधनुिक काल का नाम लेते ही भारतेंद ुका स्मरण स्वतः हो जाता  ह,ै कित ुभारतेंद ुयगु के उपरांत सहसा द्विवेदी यगु में परू्ण व 
प्रभावशाली आधनुिकता का बोध होने लगता ह ैजिसे रामविलास शर्मा ने हिदंी नवजागरण का ततृीय चरण बताया ह।ै विशषेतः उन्होंने अपनी 
कृति ‘महावीर प्रसाद द्विवेदी और हिदंी नवजागरण’ में प्रबल रूप से स्थापित किया कि भारतीय स्वाधीनता के संघर्ष में आचार्य महावीर प्रसाद 
द्विवेदी हिदंी नवजागरण के उन्नायक थे। अपने समय में ही आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी ‘सरस्वती’ पत्रिका और पत्रकारिता के प्रतिमान बन गए। 
समचूा उत्तर भारत उनकी मधेा स ेपरिचित हुआ ही, दशे-दशेांतर में ‘सरस्वती’ पत्रिका के चल जाने से अधिक ख्याति बढ़ने लगी। ‘सरस्वती’ 
पत्रिका के अपने सत्रह वर्षों के प्रकाशन काल में आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी हिदंी जगत ्के पितामह बन गए थे। ‘सरस्वती’ में छपना आचार्य 
द्विवेदी का वरदहस्त माना जाता था। साहित्यिक अनशुासन की कसौटी पर उन्होंने अनेक साहित्यकारों को संवारा-निखारा तो अनेक लोगों से 
उन्हें प्रतिरोध भी सहना पड़ा था।

सकेंत शब्द : पत्रकारिता, महावीर प्रसाद द्विवेदी, हिदंी साहित्य, सरस्वती

पंद्रह रुपये मासिक पर नौकरी का कार्य शरुू किया, कित ुयहां नहीं जमा 
तो पिताजी के पास दस रुपये मासिक की नौकरी शरुू कर दी। कर्मनिष्ठ 
द्विवेदी जी ने ईमानदारीपरू्वक यहीं पर तार विभाग और रेलवे विभाग 
में नौकरी करके अपने व्यक्तित्व का अच्छा  परिचय दिय ा, तत्पश्चात ् 
टेलीग्राफ इसं्पेक्टर के रूप में झांसी चले गए।

‘सरस्वती’ से सम्पर्क 	

बंबई-झांसी के स्थानांतरण-प्रत्यंतरण से ऊबे महावीर प्र साद 
द्विवेदी को अगं्रेजी अफसरों की खशुामद करना अच्छा नहीं लगा, यही 
कारण था कि कार्य के भार और तानाशाह अधिकारियों के कारण उन्होंने 
नौकरी से इस्तीफा द ेदिया। आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी नौकरी करते 
समय झांसी में ही ‘सरस्वती’ मासिक पत्रिका के संपर्क  में आए। बाब ू
चितंामणि घोष से उनकी एक पाठ्य पसु्तक के संशोधनोपरांत द् विवेदी 
जी का संपर्क  हुआ। इसी समय ‘सरस्वती’ मासिक पत्रिका के संपादकों 
के कार्य छोड़ दनेे के बाद द् विवदी जी ने नौकरी के दौरान ‘सरस्वती’ 
का कार्यभार संभाल लिया। सन ्1903 में नौकरी छोड़कर पत्रिका का 
संपादन करने लगे। झांसी में ही नवोदित कवि मथैिलीशरण गपु्त से उनका 
परिचय  हुआ। सन ् 1905 स ेअविरल-नियमित ढंग से ‘सरस्वती’ के 
प्रकाशन से लोगों ने आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी का लोहा मान लिया। 
‘सरस्वती’ पत्रिका को लेकर रामविलास शर्मा का मत ह ैकि “सरस्वती 
सबसे पहले ज्ञान की पत्रिका थी, व ह हि दंी नवजागरण का मखु पत्र 
थी और हिदंी-भाषी जनता की सर्वमान्य जातीय पत्रिका थी। ज्ञान की 
रीतिवादी रूढ़ियों का नाश करके नवीन सामाजिक-सांस्कृति क स्तर पर 
भारतीय साहित्य में वह प्रतिष्ठा प्राप्त की, जो बीसवीं सदी में अन्य किसी 
पत्रिका को प्राप्त न हुई” (शर्मा, 2018, प.ृ360)। इसके बाद सरस्वती का 
संपादन झांसी से न करके कानपरु के जहूीकलां गांव से शरुू किया गया। 
इसी वर्ष से ‘सरस्वती’ पर ‘सभा की छाया’ (अनमुोदन शब्द) नागरी 

1सह आचार्य, हिदंी विभाग, हिमाचल प्रदशे कें द्रीय विश्वविद्यालय, धर्मशाला, हिमाचल प्रदशे। ईमले :  rkumani@gmail.com
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प्रचारिणी सभा, काशी स ेइसका विवाद उठा। फरवरी, 1905 में आचार्य 
महावीर प्रसाद द्विवेदी ने ‘अनमुोदन का अतं’ नामक संपादकीय के अतं में 
‘अनीस कवि’ की कविता छापी थी, जिसकी पंक्ति की अतंिम अर्द्धावली 
अत्यन्त मार्मिक थी—

दसे में रहेंगे, परदसे में रहेंगे, 
काहू भसे में रहेंगे, तऊ रावरे कहावैंगे।

पत्रकारिता के प्रतिमान

कुछ समय में ही आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी ‘सरस्वती’ पत्रिका 
और पत्रकारिता के प्रतिमान बन गए। समचूा उत्तर भारत उनकी मधेा से 
परिचित हुआ ही, दशे-दशेांतर में ‘सरस्वती’ पत्रिका के चल  जाने से 
अधिक ख्याति बढ़ने लगी। इस संदर्भ मं ेनगेंद्र (2015) लिखते हैं कि “सन ्
1903 में य ‘सरस्वती’ के संपादक बने और 1920 तक बड़े परिश्रम और 
लगन से यह कार्य करते रह।े ‘सरस्वती’ के संपादक के रूप में इन्होंने हिदंी 
भाषा और साहित्य के उत्थान के लिए जो कार्य किया, वह चिरस्मरणीय 
रहगेा” (प.ृ 497)। कहने का अभिप्राय यह ह ैकि ‘सरस्वती’ और द्विवेदी 
जी एक-दसूरे के परूक बन गए थे। आचार्य द्विवेदी के संपादकीय-अनशुासन 
ने सरस्वती का विस्तार ही नहीं किय ा, अपित ुअगं्रेजी सत्ता  के विरुद्ध 
वैचारिक आदंोलन से जन-जागरण को जागतृ कर समाज में आधनुिकता 
का उन्मेष किय ा। आचार्य महावीर प्रसाद द् विवेदी की संपादन-कला की 
समस्त विशषेताओ ंको लक्षित करते हुए उदयभान ुसिह (2000) लिखते 
हैं- “जनवरी 1903 स ेद्विवेदी जी ने संपादन आरंभ किया। पत्रिका के अगं-
अगं में उनकी प्रतिभा की झलक दिखलाई पड़ी। विषयों की अनेकरूपता, 
वस्तुयोजना, संपादकीय टिप्पणियों, पसु्तक-परीक्षा, चित्रों, चित्र-परिचय, 
साहित्य-समाचार के व्यंग्यचित्रों, मनोरंजक सामग्री, बाल-वनितोपयोगी 
रचनाओ,ं प्रारंभिक विषय-सचूी, प्रूफ-संशोधन और पर्यवेक्षण में सर्वत्र ही 
संपादन-कला-विशारद द्विवेदी का व्यक्तित्व चमक उठा” (प.ृ 162)।

द्विवेदी जी ने ‘सरस्वती’ पत्रिका को नई साहित्यिक विधाओ ंके 
परिमार्जन के साथ-साथ भाषा के परिष्कार एवं साहित्यकारों के निर्माण की 
फैक्टरी बना डाली। इस संदर्भ में तिवारी (2015) अपनी पसु्तक ‘हिदंी का 
गद्य-साहित्य’ में लिखते हैं – “सरस्वती का महत्त्व तीन दृष्टियों से ह।ै एक 
तो इसके माध्यम से हिदंी-भाषा का परिष्कार हुआ और हिदंी की वाक्य-
रचना एवं पदविन्यास में एकरूपता लाने की चषे्टा की गई; दसूरे, इसकी 
प्रेरणा से हिदंी में अनेक लेखक और कवि प्रतिष्ठित हुए। तीसरे, इसी के 
माध्यम स ेहिदंी की नवीन गद्य विधाओ ंके विकास का पथ प्रशस्त हुआ” 
(प.ृ 628)। इस प्रकार ‘सरस्वती’ कवियों व गद्य लेखकों की पाठशाला 
बन गई थी, जि समें रचना छप जाना स्वय के साहित्यकार बन जाने का 
प्रमाणपत्र था। ‘सरस्वती’ की प्रयोगशाला में जहां ‘कहानी’ विधा का जन्म 
हुआ, वहीं अनेक साहित्यकारों का निर्माण हुआ। 

सात वर्ष तक कठोर परिश्रम करते हुए द्विवेदी जी ने ‘सरस्वती’ को 
साहित्यिक शिखर पर स्थापित कर दिया था। उनके संपादन और अथक 
लेखन ने उन्हें रुग्ण बना दिय ा। यही कारण था कि उन्हें  सन ्1910 में 
उन्निद्र रोग से पीड़ित होने के कारण अपने मि त्र पं० दवेी प्रसाद शकु्ल 
को ‘सरस्वती’ पत्रिका का संपादन कार्य सौंपना पड़ा। अगले वर्ष उन्होंने 

सन ्1911 में संपादन कार्य शरुू किया तो 1918 तक चलता रहा, कित ु
इसी वर्ष  स्नाय-ुरोग हो जाने के कारण दो वर्ष  के लि ए अवकाश लेना 
पड़ा। परिणामतः पनुः पं० दवेी प्रसाद शकु्ल ने संपादन कार्य संभाला, परंत ु
आचार्य द्विवेदी जैसा समर्पण न होने के कारण ‘सरस्वती’ का प्रचार-प्रसार 
कम होने लगा और लोकप्रियता की रेखा नीच ेजाने लगी। तब पत्रिका 
के मालिक बाब ूचितंामणि घोष के आग्रह पर सन ्1920 में उन्होंने पनुः 
संपादन कार्य संभाला, परंत ुउस प्रखर प्रतिभा ने शारीरिक शिथिलता के 
कारण कुछ महीने तक संपादन-कार्य करने के बाद पनुः हमशेा के लि ए 
संपादन कार्य से अवकाश ले लिया। कित ुवे 1928 तक नियमित दो लेख 
तक लिखते रह।े अपने गांव में निवास करते हुए द्विवेदी जी ‘सरस्वती’ से 
जड़ेु रह,े  जि  सका संपादन पं० दवेी प्रसाद शकु्ल कर रह ेथे। द् विवेदी जी 
के काल में हरिभाऊ उपाध्याय  ‘सरस्वती’ में सहयोगी संपादक के रूप 
में कार्य कर चकेु थे, पदमुलाल पनु्नालाल बख्शी ‘सरस्वती’ पत्रिका के 
नये संपादक चनेु गए, यद्यपि द्विवेदी जी ने कुछ समय तक उनका सहयोग 
किया।

हिन्दी जगत‍् के पितामह

‘सरस्वती’ पत्रिका के अपने सत्रह वर्षों के प्रकाशन काल में आचार्य 
महावीर प्र साद द् विवेदी हि दंी जगत ् के पि तामह बन गए थे। सरस्वती में 
छपना आचार्य द्विवेदी का वरदह्स्त माना जाता था। साहित्यिक अनशुासन 
की कसौटी पर उन्होंने अनेक साहित्यकारों को संवारा-निखारा तो अनेक 
लोगों से उन्हें प्रतिरोध भी सहना पड़ा था। ‘सरस्वती’ पत्रिका की ख्याति 
और महावीर प्र साद द् विवेदी की लोकप्रियता का प्र मखु कारण तद्युगीन 
साहित्यिक-यदु्ध अर्थात ्पत्रकारिता का वाद-विवाद-सवंाद की प्रधानता 
ह।ै ‘सरस्वती’ पत्रिका में प्र काशित ‘अनमुोदन का अतं’ संपादकीय से 
‘सरस्वती’ का साहित्यिक विवाद नागरी प्रचारिणी सभा से ही प्रारंभ हो 
जाता ह,ै जो संस्था  मलू रूप से ‘सरस्वती’ पत्रिका की जन्मदात्री  थी। 
महावीर प्रसाद द्विवेदी जी अपनी स्वाभिमानी प्रवतृ्ति से न तो कभी झकेु 
और न ही साहित्यिक अनशुासनहीनता को स्वीकार किय ा। परिणामतः 
अपनी सशक्त आलोच्य-लेखनी से प्र त्येक दि शा में सभी को मानने के 
लिए   विवश किय ा और सभी विरोधियों को  पराभतू भी किय ा। बड़े-
बड़े साहित्यिक महारथियों को अपनी लेखनी का निशाना बनाया। सभा 
के संस्थापक बाब ू श्यामसुंदर जी से जो विवाद ‘अनमुोदन’ के लि ए 
हुआ था, वह उनकी लिखित क्षमा याचना (भारतमित्र 1906) में समाप्त 
हुआ। यही नहीं, सभा के खोजकार्य में सहयोगी पं० केदार नाथ पाठक 
(आचार्य रामचदं्र शकु्ल  के साहित्यिक आदर्श) से विवाद छि ड़ा, कि त ु
आचार्य द्विवेदी की विनम्रता से मगु्ध पाठक जी ने भी क्षमायाचना मांग ली। 
उनका सभा के लोगों से विवाद चलता रहा कित ुमहावीर प्रसाद द्विवेदी 
की तेजस्विता की पहचान कर सभा ने उन्हें सम्मानित करके अपने प्रगाढ़ 
संबंध का परिचय दिया।

यही कारण था कि सभा ने सबसे पहले 1931 में उन्हें सम्मानित 
ही नहीं किया, अपित ु1933 में एक भव्य समारोह में उन्हें एक अभिनंदन 
ग्रंथ भेंट किय ा था, जि सके द्वय -संपादक बाब ू श्यामसुंदर दास और 
रायकृष्णदास जी थे। सर्वाधिक लोकप्रिय विवाद 1905 के नवंबर अकं 
का ह,ै जिसमें आचार्य द्विवेदी ने ‘भाषा और व्याकरण’ नामक लेख में बाब ू

आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी की पत्रकारिता
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बालमकंुुद गपु्त के बंगला भाषा में ‘अनस्थिरता’ शब्द पर विस्तार से चर्चा 
की। इसे हिदंी के विकास में बाधक बताया। इस महत्त्वपरू्ण लेख से हिदंी 
जगत ्अधिक प्रभावित तो हुआ, कित ुगपु्त जी ने इस ेअपनी आलोचना 
समझते हुए ‘भाषा की अनस्थिरता’ शीर्षक से अपने ‘भारत मित्र’ में एक 
लेखमाला ‘आत्माराम’ नाम से प्रकाशित की, जिसमें द्विवेदी जी पर बरेु 
ढंग से  प्रहार किया गया था। परिणामस्वरूप इस विवाद ने द्विवेदी जी को 
अधिक मर्माहत किया। अतः इसके प्रत्युत्तर में ‘हिदंी बंगवासी’ पत्रिका में 
गोविंद नारायण मिश्र ने ‘आत्माराम की टें-टें’ शीर्षक लेख लिखा। अच्छे 
लेखकों ने द्विवेदी जी का साथ दिया, कित ुद्विवेदी जी ने  ‘सरस्वती’ में दसूरे 
ढंग से इसका उत्तर दिया। परंत ुगपु्त जी ने ‘हम पांचन के ट्वाला माँ’ नाम 
स ेएक व्यंग्य लेख लिखा। अतः द्विवेदी जी ने इसके प्रत्युत्तर में आल्हाछंद 
के द्वारा ‘लगे नरक ठिकान्न नाहि’ं लिखा। अतंतः प्रतिवाद धीरे-धीरे स्थिर 
हुआ। और कुछ समय बाद जब गपु्त जी इनस ेमिलने जहुीकलां गए तो क्षमा 
मांग ली। यह दोनों क्षम्य-क्षमा की सदाशयता थी।

अनुवादक

गांव की साहित्यिक उर्वरता के परिवेश ने उनमें कवि-गणु का बीज 
उत्पन्न कर दिय ा था। उनका हि दंी अनरुाग हि दंी के साहित्य को  समदृ्ध 
करने के लि ए था, क्योंकि व बंबई रहते हुए मराठी साहित्य की समदृ्धि 
स ेप्र भावित हो चकेु थे, इसलिए हि दंी को भी आगे बढ़ाना चाहते थे। 
सरकारी नौकरी को  त्यागकर  ‘सरस्वती’ का संपादन कार्य करना उनके  
हिदंी अनरुाग और हिदंी की निष्ठा का ही परिचायक ह।ै उनका प्रारंभिक 
साहित्यक कार्य अनवुादक के रूप में दिखाई दतेा ह।ै इसकी पषु्टि करते हुए 
तिवारी (2015) लिखते हैं – “आचार्य द्विवेदी ने मखु्य रूप से अगं्रेजी और 
संस्कृ त रचनाओ ंके अनवुाद कि ए हैं। अगं्रेजी रचनाओ ंमें उन्होंने लार्ड 
बेकन के ‘निबंधों’, हर्बर्ट  स्पेंसर की शि क्षा  विषयक पसु्तक ‘एजकेुशन’ 
तथा जान स्टुअर्ट ि‍मल की प्रसिद्ध कृति ‘ऑन लिबर्टी’ के अनवुाद क्रमशः 
‘बेकन विचार रत्नावली’, ‘शिक्षा’ और ‘स्वाधीनता’ के नाम से प्रस्तुत 
किए हैं। संस्कृ त से उन्होंने कालिदास के ‘रघवुंश’, ‘कुमारसंभव’ और 
‘मघेदतू’, भट्टनारायण के ‘वेणीसंहार’ तथा भारवि के ‘किरातार्जुनीयम” 
के गद्यानवुाद किए हैं। अनवुादक के रूप में भी द्विवेदी को कम सफलता 
नहीं मिली” (प.ृ 628)। अपने एक दशक के अनवुाद कार्य द्वारा विविध 
विषयों  से संबंधित कविताए,ं विविध पत्रिकाओ ं में प्र काशित संस्कृ त, 
ब्रजभाषा अनेक खड़ी बोली के काव्य थे, उनका संकलन 1903 में 
‘काव्य-मजंषूा’ नाम से प्रकाशित कराया। इसमें 1898 में हिदंी बंगवासी 
में प्रकाशित ‘गर्दभ काव्य’ भी सगं्रहीत हैं। आचार्य महावीर प्रसाद द्विवेदी 
की फटकल कविताए,ं टिप्पणी, आलोचना और गंभीर-विस्तृत संपादकीय 
उनकी सर्जना का विशाल भडंारण हैं। उनका प्रथम गद्य लेखन इन्हीं रूपों 
में प्रस्तुत ह।ै उन्होंने ‘सरस्वती’ के कुशल संपादकत्व में भी अनेक अनदूित 
कार्य किए।

आचार्य द्विवेदी की प्रारंभिक मौलिक कविताए ंप्राय: प्रकृति वर्णन 
व समाज की दीनदशा से अधिक प्रेरित रहती थीं। ‘प्रभात वर्णन,’ ‘बसंत’, 
‘कोकिल काव्य’ उनके प्रकृति-प्रेम को ही दर्शाती हैं। जो आगे भी प्रकृति 
समन्वित काव्य की जो फटकल सर्जना की गर्इं व े सभी खड़ीबोली में 
थीं। राजा रवि वर्मा  के चित् रों पर आधारित अनेक स फ्ु ट कविताए ं भी 

मिलती हैं। उनमें स्वछंदतावादी प्रकृति प्रेम दखेने को मिलता ह ैसाथ ही 
वे भारतेंद ुयगुीन हास्य व्यंग्य विनोदपरू्ण कविता भी लिखते थे। 1898 का 
संदर्भ-काव्य, विधि  विडंबना, ग्रंथकार लक्षण आदि काव्य उनके हृदय 
की पीड़ा और भावना को ही अभिव्यक्त करता ह।ै वे राष्ट्रीय काव्यधारा 
के प्रवर्तक भी थे, जि से उन्होंने अपनी पत्रिका ‘सरस्वती’ के माध्यम से 
खबू प्रचारित किया। इस दिशा में वे ‘भारत वर्ष’, ‘वन्दे मातरम’्, स्वदशेी 
वस्त्र का ‘स्वीकार’ और ‘कवि और स्वतंत्रता’ जैसी कविताए ंलि खकर 
राष्ट्रीय स्वतंत्रता आदंोलन को गति प्रदान कर रह ेथे। समरसता और एकता 
आजादी का मलूमतं्र था। उन्होंने अपनी कविता- ‘मरेे प्यारे हि दंसु्तान’ 
शीर्षक में इसी मलूमतं्र को प्रकट किया। कालांतर में इसे गांधी जी अपनाते 
हुए  हि  दं-ूमसु्लिम आदि धर्म  के लोगों  के लि ए आह्वान करते हैं -हिदं ू
मसुलमान ईसाई, यश गावें सब भाई-भाई।।

नारी जागृति

वस्तुत: आचार्य महावीर प्रसाद द् विवेदी के अनेक विचार ऐसे हैं, 
जो भारतेंद ुहरिश्चंद्र से अधिक प्रभावित हैं। एकता समन्वय की बात करने 
वाले भारतेंद ुने सामाजिक उत्थान के लिए नारी-जागतृि को अगंभतू माना 
था, उस परंपरा को इन्होंने आगे बढ़ाया ह।ै भारतेंद ुके ‘ बधु तजहि ंमत्सर 
नारि नर सम होंहि, सब जग सखु लहैं’ का विचार द्विवेदी जी में इस रूप 
में दिखता ह-ै

पढ़ती थी वेद तक जहां महिला सदवै ही
नारी समहू ह ैवहीं अज्ञान हमारा।

नारियों  को कें द्र-बिद ु में रखकर आचार्य द् विवेदी ने काव्यकंुज, 
अबला विलाप, उहरौनी जैसी अनेक स्त्री-चतेना की  कविताए ंलिखी हैं। 
‘सरस्वती’ पत्रिका निकालने के उनके  दो उद्देश्य मालमू होते हैं- प्रथम-
भारतीय स्वतंत्रता आदंोलन को सहयोग दतेे हुए दशे की स्वाधीनता और 
परू्वकालीन साहित्यिक प्रवतृ्तियों को मोड़कर नैतिक एवं सामाजिक धर्म 
पर खड़ीबोली के रूप में स्थापित करना। द्विवेदी जी ने ‘सरस्वती’ पत्रिका 
के माध्यम से साहित्य एवं कविता के लिए एक मानक बनाने का प्रयास 
किया तो दसूरी ओर रीतिकालीन प्रव तृ्तियों  एवं भाषा पर प्र हार किय ा। 
‘कवि-कर्त्तव्य’ लेख में मानों उद्घाेष ही किया ह-ै ‘यमनुा के किनारे के लिए 
कौतहूल का अद्भुत-अद्भुत वर्णन बहुत हो चकुा। न परकीयाओ ंपर प्रबंध 
लिखने की अब कोई आवश्यकता ह ैऔर न स्वकीयाओ ंके ‘गतागत’ 
की पहलेी बझुाने की।’ पंडित जी ने यगुीन परिस्थितियों को लक्ष्य करके 
भले ही रीतिकालीन प्रवतृ्तियों को साहित्य से त्यागने का आह्वान किया हो 
कित ुवे शृगंारिक पदों के विशषे अनरुागी थे, इसका प्रत्यक्ष उदाहरण उनके 
जीवन और साहित्य से लिय ा जा सकता ह।ै स्नेहमाला, विहार वाटिका 
व कालिदास की प्रियता, पत्नी जीवन, पत्नी के मतृ्योपरांत उनके कथन 
एवं निराशा, कामवतृ्तियां आदशे रूप म ेसमाहित हो गई थीं। इन प्रवतृ्तियों 
के परित्याग के साथ-साथ उन्होंने काव्यभाषा के लि ए खड़ी बोली पर 
जोर दिय ा, क्योंकि उनका मानना था कि खड़ी बोली अपने स्वरूप को 
विकसित करेगी और मानक भाषा के रूप में खड़ी हो जाएगी। काव्य भाषा 
के लि ए हिदंी जगत ्में उनके द्वारा वहृृत आदंोलन चलाया गया। उन्होंने 
ब्रजभाषा को छोड़ खड़ी बोली अपनाने की सलाह दी। उन्होंने लिखा ह-ै 
“ब्रजभाषा बहुत काल से कविता में प्रयकु्त होती आई ह,ै पर एक अथवा दो 

डाॅ. राजकुमार उपाध्याय ‘मणि’
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जिले की भाषा पर दशे भर के निवासियों का प्रेम बहुत दिनों तक नहीं रह 
सकता” (शर्मा, 2018, प.ृ 227)। आग ेउन्होंने स्पष्ट उद्घोष कर दिया था 
कि “यह निश्चित ह ैकि किसी समय बोलचाल की हिदंीभाषा, ब्रजभाषा की 
कविता के स्थान को अवश्य छीन लेगी’’(शर्मा, 2018, प.ृ 227)। वस्तुतः 
‘सरस्वती’ में द् विवेदी जी ने अनेक ऐस ेलेख लिख ेजो भावी रचनाकारों 
के लिए पाथेय बने। उन्होंने विषय वस्तु, साहित्य रचना की भाषा के लिए 
कविता के छंदों पर गंभीर चर्चा की। छप्पय, सवैया, घनाक्षरी, दोहा, चौपाई 
को त्यागकर संस्कृ त, उर्दू, बंगला के छंदों  को अपनाने पर जोर दिय ा, 
क्योंकि अग्रलिखित छंद हिदंी साहित्य में बहुत लिख ेजा चकेु थे। उनका 
आग्रह था- वशस्थ, मालिनी, द्रुतविलं‍बित और वसंत-तिलका में रचना 
की जाए जिसमें लेखक की स्वय की व्यक्तिगत विशषेता दृष्टिगोचर हो सके।

आचार्य रामचदं्र शकु्ल की भाषा, विषयवस्तु, प्रवतृ्ति, रीतिकाल, 
छायावाद, नाटक, रस, छंद और अलंकारों के प्रति विचार आदि में द्विवेदी 
की छाप परिलक्षित होती ह।ै महाकवि कालिदास द्विवेदी जी के प्रिय कवि 
थे, अत: उनके विषय में किसी के द्वारा वर्णित दोष उन्हें असह्य था। ‘हिदंी 
कालिदास की समालोचना’ उनकी आलोच्य कृति  ह।ै उनके मौलिक 
निबंध, आलेख-टिप्पणी और संपादकीय- रसज्ञरंजन, साहित्यसंदर्भ, 
साहित्यालाप, आलोचनांजलि, समालोचना, साहित्य सीकर, संकलन, 
विचार विमर्श, वनि ता विलास में श्रे णीबद्ध हैं। आचार्य द् विवेदी अच्छे 
जीवनी लेखक भी थे। यही कारण ह ैकि उनकी जीवनी मलूक रचनाए ं- 
सकुवि संकीर्तन, कोविद कीर्तन, चरितचर्या और चरित्र चित्रण में विद्यमान 
हैं। ऐसी बहुमखुी प्रति भा से अनपु्राणित महान आलोचक के मलू्यांकन 
एवं पनुर्मूल्यांकन की अर्थवक्ता होनी चाहिए, जिसकी गणुवत्ता साहित्य में 
दिखाई द ेसके। द्विवेदी यगु साहित्य में अमर ह।ै आधनुिक साहित्य के तीन 
यगुों में अवस्थित ऐसा साहित्य प्रचतेा भारतेंद ुयगु स ेशरुू होकर अपने 

यगु को स्थापित करते हुए प्रगतिवाद यगु के प्रारंभिक काल में 21 दिसंबर, 
1938 को अनंत आकाश में विलीन हुआ।

निष्कर्ष

आचार्य महावीर प्र साद द् विवेदी कवि की अपेक्षा  एक लेखक 
अधिक थे और लेखक से सुंदर संपादक कि त ुसुंदरतम ्रूपों में व  एक 
प्रखर आलोचक भी थे। वे व्यावहारिक आलोचना के शिखर महापरुुष थे। 
आलोचना उनका हथियार था, तो ‘सरस्वती’ उनकी ढाल थी। आचार्य 
महावीर प्र साद द् विवेदी ने जि स पथ का प्र दर्शन किय ा, कालांतर में व ह 
आलोचकों  के लि ए व रेण्य था। आचार्य महावीर प्र साद द् विवेदी हि दंी 
साहित्य की वह धरुी हैं, जहां से आधनुिक साहित्य परिचालित होता ह।ै 
उनका अवदान साहित्य में मील का पत्थर ह,ै समाज में अक्षय ह ैऔर 
पत्रकारिता में सदा ही प्रकाशमान ह।ै 
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प्रस्तावना

स्वतंत्रता आदंोलन से अभिप्राय यहां उस आदंोलन स ेह ैजो अगं्रेज़ सरकार 
के खि ़लाफ़ हमारे राजनैतिक और सामाजिक संगठनों, दशे की आम 
जनता, जि समें अधिवक्ता, अध्यापक, कि सान, मजदरू, व्यापारी, छात्र, 
सरकारी कर्मचारी के रूप में सभी वर्ग, धर्म  के लोगों को शामिल करते 
हुए चलाया गया था। ईस्ट इण्डिया कंपनी के रूप में व्यापारी बनकर भारत 
आए अगं्रेज़ों ने धीरे-धीरे हिदंसु्तान पर कब्जा कर लिया और हिदंसु्तानियों 
के भाग्यविधाता बनकर बैठ गए। ब्रिटिश हुकुमत से दशे को आज़ाद कराने 
के लिए दशे में दो तरह के आदंोलन चलाए गए। एक, अहिसंक आदंोलन 
और दसूरा सशस्त्र क्रांतिकारी आदंोलन। अहिसंक आदंोलन के तहत बंग 
भगं विरोधी आदंोलन, असहयोग आदंोलन, नमक सत्याग्रह और भारत 
छोड़ो आदि अनेक आदंोलन चलाए गए। इन आदंोलनों में मखु्यतः 1857 
की क्रांति से लेकर वर्ष 1947 में दशे आज़ाद होने तक का समय विशषे 
रूप से उल्लेखनीय ह।ै आदंोलनकारियों ने स्वतंत्रता आदंोलन को गति दनेे 
और सषुपु्त आम जनमानस को जगाने तथा उनमें आज़ादी की भखू जगाने 
के लिए अनेक समाचार पत्रों का प्रकाशन किया। उस समय आम जनता 
अनेक रुढ़ियों, अधंविश्वास आदि में फसी थी और शिक्षा का भी अभाव 
था, अतः इन समाचार पत्रों ने न केवल लोगों में स्वतंत्रता की अलख 
जगाई, बल्कि रूढ़ियों की बेड़ियां तोड़ने के लिए जनजागरण भी किया। 
इसके लिए समाचार पत्रों ने विभिन्न राजनेताओ ंद्वारा चलाए गए सधुार 
आदंोलनों को भी प्रमखुता से प्रकाशित किया।

स्वतंत्रता सगं्राम में भाषाई समाचार पत्रों के योगदान का अध्ययन
डाॅ. वीरेंद्र आज़म1                                                  

शोध उद्देश्य और प्रविधि

वर्ष  2021 आज़ादी की 75वीं वर्षगांठ का साल ह।ै जि स पीढ़ी 
ने अपना सर्वस्व न्यौछावर कर हमें स्वतंत्रता दि लाई, वह पीढ़ी लगभग 
समाप्त हो चकुी ह।ै आज़ादी का कोई इक्का-दकु्का सिपाही ही हमारे बीच 
बचा ह।ै आज़ादी हासिल करने में हमारे बजुरु्गों, नौजवानों और महान 
नेताओ ंने जो कुर्बानियां दीं उनकी दास्तां सिर्फ   इतिहास की किताबों में 
ही बची ह।ै आज़ादी का यह इतिहास गांव-गांव और गली-गली बिखरा 
पड़ा ह,ै कुछ प्रमखु घटनाओ ंको भले ही इतिहास में स्थान मिल गया हो 
लेकिन अधिकांश घटनाए ंऐसी हैं, जिन्हें इतिहास के पन्नों में जगह मिल 
ही नहीं पाई। ऐसा ही स्वर्णिम इतिहास ह ैभारतीय पत्रकारिता का। स्वतंत्रता 
आदंोलन को जनांदोलन बनाने में समाचार पत्रों के योगदान का एक बड़ा 
हिस्सा यवुा पीढ़ी के लि ए आज भी अछूता ह।ै स्वतंत्रता आदंोलन के 
दौरान हिदंी, उर्दू और अगं्रेज़ी ही नहीं मलयाली, कन्नड़, मराठी, गजुराती, 
गरुुमखुी, तेलगु,ू बंग्ला आदि विभिन्न क्षेत्रीय भाषाओ ंमें भी बड़ी संख्या 
में समाचार पत्रों का प्रकाशन किया गया। प्रस्तुत अध्ययन में केवल कुछ 
समाचार पत्रों के प्र काशन और उनके य ोगदान को ही आधार बनाया 
गया  ह,ै ताकि यवुा पीढ़ी, विशषेकर यवुा पत्रकार स्वाधीनता आदंोलन 
में अख़बारों की भमूिका के साथ ही खदु को होम करने वाले संपादकों 
के राष्ट्र के प्रति समर्पण भाव को समझ सके और इन समाचार पत्रों से 
पत्रकारिता के उद्देश्यों, नैतिकता तथा अपने कर्तव्यबोध से अवगत होकर 
अपना मार्ग प्रशस्त कर सके। चूकंि यह ऐतिहासिक शोध ह,ै इसलिए मखु्य 

सारांश

आज हम जिस स्वतंत्रता के साथ खलुी हवा में सांस ले रह ेहैं उस स्वतंत्रता की बलंुद इमारत लाखों दशेभक्तों की कुर्बानियों की नींव पर खड़ी 
ह।ै अपनी भावी पीढ़ियों को एक स्वतंत्र राष्ट्र दनेे के लिए हमारे परू्वजों ने कई सौ वर्षों तक लगातार बलिदान दिए। आजादी पाने के लिए जहां 
राजनेताओ ंने बड़े-बड़े आदंोलन चलाए, लाखों लोगों ने जेल यात्राए ंकीं, जेलों में अमानवीय यातनाए ंसहीं, क्रांतिकारियों ने गोलियां खार्इं, 
आजादी के दीवानों ने फांसी के फद ेचमू,े वहीं दशे के पत्रकार भी पीछे नहीं रह।े अनेक समाचार पत्रों के माध्यम से पत्रकारों ने दशे में स्वतंत्रता की 
अलख जगाई, हालांकि गोरी सरकार ने अनेक काननू बनाकर समय-समय पर समाचार पत्रों पर अकुंश लगाए और संपादकों की गिरफ्तारियां कर 
उन्हें लंबी सजाए ंदीं। प्रेसों पर ताले डलवाए, उन्हें नीलाम कराया, लेकिन आजादी के दीवाने संपादकों की कलम न झकुी, न रुकी। सन ्1857 की 
क्रांति से परू्व समाचार पत्रों का प्रकाशन भी बहुत कम था और लोगों में राष्ट्रीय चतेना का भी अभाव था। लेकिन क्रांति के बाद स्वाभाविक रूप 
स ेपत्र-पत्रिकाओ ंमें राष्ट्रीयता के भाव अकुंरित होने लगे। 19वीं शताब्दी में पत्रकारिता विशषेकर हिदंी पत्रकारिता का उद्भव और विकास बड़ी 
कठिन परिस्थितियों में हुआ। समय-समय पर पत्र-पत्रिकाए ंजन्म लेतीं, लेकिन सरकारी अकुंश उनके सामने चट्टान बनकर खड़ा हो जाता। “खींचो 
न कमानों को न तलवार निकालो, जब तोप मकुाबिल हो तो अखबार निकालो”- अकबर इलाहाबादी का य शरे स्वतंत्रता आदंोलन को गति दनेे 
वाले उस समय के अनेक राजनेताओ ंके लिए प्रेरणा बना और उन्होंने अगं्रेज सरकार के अत्याचारों को उजागर करने तथा लोगों में आजादी के 
प्रति नवजागरण करने के लिए अखबारों का प्रकाशन शरुू कर दिया। बीसवीं शताब्दी शरुू होते-होते अखबारों के प्रकाशन में काफी तेजी आई 
और अनेक ऐस ेमहत्त्वपरू्ण अखबार निकाले गए, जिन्होंने अगं्रेज सरकार को हिलाकर रख दिया। इन अखबारों ने आजादी के आदंोलन की नींव 
पखु्ता करने में महत्त्वपरू्ण भमूिका निभाई। आज जब दशे स्वतंत्रता की 75वीं वर्षगांठ मनाने की तैयारी कर रहा ह ैतो स्वतंत्रता संग्राम में भाषाई 
समाचार पत्रों की भमूिका का भी स्मरण किया जाना चाहिए।

सकेंत शब्द : स्वतंत्रता आदंोलन, जनजागरण, समाचार पत्र, भाषाई पत्रकारिता, प्रेस
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रूप स ेइसमें द्वितीयक स्रोतों का इस्तेमाल किया गया ह।ै

स्वतंत्रता आंदोलन में समाचार पत्रों का योगदान

वास्तव में तो भारत में मीडिया की शरुुआत अगं्रेजी शासन की 
कारगजुारियों  को उजागर करने के लि ए ही हुई थी, भारत का पहला 
अखबार ‘बंगाल गजट’ इसका प्रमाण ह।ै उस अखबार को अगं्रेज सरकार 
ने जबरन बंद करवा दिय ा था। यों , भारतीय  भाषाओ ं में मीडिया की 
शरुुआत काफी बाद में हुई। हिदंी का पहला अख़बार ‘उदतं मार्तंड’ 1826  
में प्र काशित हुआ, परंत ुजब हम भारतीय भाषाई मीडिया के स्वतंत्रता 
संग्राम में योगदान का जिक्र करते हैं तो  सबस ेपहले ‘पयाम ए आज़ादी’ 
का स्मरण आता ह।ै माना जाता ह ैकि 1857 की क्रांति की पषृ्ठभमूि तैयार 
करने में इस समाचार पत्र की महत्त्पूर्ण भमूिका थी। क्रांतिकारी अजीमलु्ला 
खां ने दि ल्ली  के लीथो प्रेस से फरवरी 1857 में इस समाचार पत्र का 
प्रकाशन किया था। मगुल शाही घराने के मिर्जा बेदार बख़्त इसके संपादक 
थे। पहले यह समाचार पत्र उर्दू में निकाला गया लेकिन बाद में हिदंी में भी 
इसका प्रकाशन हुआ। ‘पयाम ए आज़ादी’ स्वतंत्रता का प्रबल पक्षधर था। 
उसमें प्रकाशित लेखों और कविताओ ंने दिल्ली की जनता में स्वतंत्रता 
का एक ऐसा जज़्बा पैदा किया कि लोग अगं्रेज़ सरकार के खिलाफ़ मखुर 
होने लगे। यह पत्र कम समय ही निकला, लेकिन जब तक निकला तब 
तक इसने अगं्रेज़ सरकार को चनै नहीं लेने दिया। सितंबर 1857 से इस 
पत्र का मराठी संस्करण झांसी से भी प्रकाशित किया गया था। सपु्रसिद्ध 
क्रांतिकारी अजीमलु्ला खां द्वा रा रचित बाग़ी सैनिकों का कौमी तराना 
‘पयाम ए आज़ादी’ में प्रकाशित हुआ था। इस तराने को उस समय का 
राष्ट्रीय गीत कहा गया था। उस गीत की कुछ पंक्तियां निम्नलिखित थीं-

‘‘हम हैं इसके मालिक, हिदंसु्तान हमारा।
पाक वतन ह ैकौम का जन्नत से भी प्यारा।।
आज शहीदों ने तझुको, अहले वतन ललकारा।
तोड़ाे गलुामी की जंजीरें, बरसाओ अगंारा।।’’1

यह गीत बंकिमचदं्र चट्टोपाध्याय  के ‘वंदमेातरम’् राष्ट्रगीत से 
लगभग दो दशक पहले लिखा गया था। ‘‘ऐसा कहा जाता ह ैकि 1857 
के विद्रोह के बाद जिन-जिन घरों में ‘पयाम-ए-आज़ादी‘ की प्रतियां मिली 
थीं, उन घरों के सभी मर्दों को सार्वजनिक फांसी द ेदी गई थी।’’2 

वर्ष  1877 में पं. बालकृष्ण भट्ट ने इलाहाबाद से ‘हिदंी प्र दीप’ 
मासिक पत्रिका का प्रकाशन शरुू किय ा। इसका उद्देश्य हि दंी भाषा एवं 
साहित्य को विकसित करने के साथ ही दशेवासियों में राष्ट्रीयता और 
भारतीयता की भावना को प्र बल करना था। वर्ष  1885 के बाद ‘हिदंी 
प्रदीप’ में क्रांतिकारी परिवर्तन आया और इसमें अगं्रेज़ सरकार के विरुद्ध 
लेख छपने लगे। ‘हिदंी प्रदीप’ को पं. माधव शकु्ल की कविता ‘बम क्या 
ह’ै प्रकाशित करने पर अगं्रेज़ सरकार के कोप का शिकार होना पड़ा।  

कलकत्ता से 17 मई, 1878 को प्रकाशित ‘भारत मित्र’ (संपादक-
पं. छुटुलाल मिश्र व पं. दरु्गा प्रसाद मिश्र) तथा 1890 में प्रकाशित ‘हिदंी 
बंगवासी’ (संपादक -अमतृलाल चक्रवर्ती) दो ऐसे पत्र रह ेहैं, जिससे पं. 
हरमकुंुद शास्त्री, पं. रुद्रदत्त शर्मा, बाब ूबालमकंुुद गपु्त, पं. बाबरूाव विष्णु 
पराड़कर, पं. अबंिका प्रसाद वाजपयेी और पं. लक्ष्मण नारायण गर्दे जैसे 

शीर्ष संपादकाचार्यों ने संबद्ध रहकर संपादन कार्य किया। इन दोनों पत्रों की 
नीति काफी उग्र थी। य दशेवासियों में स्वाधीनता के लिए नवचतेना जगाने 
में सदवै अग्रणी रह।े 

‘‘स्वराज मरेा जन्मसिद्ध अधिकार ह ैऔर मैं इसे लेकर ही रहूगंा’’ 
का उद्घोष करने वाले बाल  गंगाधर ति लक ने 1881 में पणु ेसे मराठी 
दनैिक ‘केसरी’ का प्र काशन शरुू किय ा। उन्होंने अगं्रेज़ों  के खि ़लाफ़ 
अख़बार को हथियार बनाया और क़लम से जमकर प्रहार कि ए। इससे 
ब्रिटिश सरकार की आखंों का वे कांटा बन गए, और जब ‘‘लोकमान्य 
तिलक ने अपने पत्र केसरी में ‘दशे का दरु्भाग्य’ नामक शीर्षक से लेख 
लिखा, जिसमें ब्रिटिश सरकार की नीतियों का विरोध किया। इस पर उन्हें 
भारतीय दडं संहिता की धारा 124 ए के अतंर्गत राजद्रोह के अभियोग 
में 27 जलुाई 1897 को गिरफ्तार कर लिया गया। उन्हें 6 वर्ष के कठोर 
कारावास के अतंर्गत मांडले (बर्मा) जेल में बंद कर दिया गया।’’3

कालाकांकर से ‘हिन्दोस्तान’

जनपद प्र तापगढ़ के कालाकांकर के राजा रामपाल सि ंह ने वर्ष 
1885 में उत्तर भारत के पहले हिदंी दनैिक ‘हिदंोस्तान’ का प्रकाशन शरुू 
किया। 26 अगस्त, 1904 को बाब ूदीनानाथ ने लाहौर से उर्दू साप्ताहिक 
‘हिदंसु्तान’ का प्र काशन प्रारंभ किय ा। अगं्रेज़ी सरकार के विरोध और 
राष्ट्रीय भावना से ओतप्रोत होने के कारण इसकी लोकप्रियता लोगों में 
बढ़ती जा रही थी। अतः अगं्रेज़ सरकार ने इसके संपादक को गिरफ्तार कर 
लिया और उन्हें दस वर्ष के कारावास की सज़ा दी, जिसके कारण चौथे वर्ष 
में अख़बार का प्रकाशन कुछ समय के लिए बंद हो गया। इसका प्रकाशन 
दोबारा दनैिक अख़बार के रूप में हुआ। रामभज दत्त ‘हिदंसु्तान’ के प्रमखु 
संपादकीय सहयोगी थे। ‘हिदंसु्तान’ ने आज़ादी प्राप्ति की बात करते हुए 
अरविंद घोष को उद्धृत किय ा-‘‘स्वराज्य एक राष्ट्र के लि ए उसी प्रकार 
ह,ै जिस प्रकार शरीर के लिए आत्मा’’(श्रीधर, 2008, प.ृ 578)। इसके 
अतिरिक्त अनेक स्थानों से साप्ताहिक और दनैिक के रुप में ‘हिदंसु्तान’ 
का प्रकाशन किया गया। दिल्ली से दनैिक हिदंसु्तान का प्रकाशन 1936 
में शरुू हुआ था। ‘‘इसका उद्घाटन महात्मा  गांधी ने किय ा था। 1942 
का भारत छोड़ो आदंोलन शरुू होने पर ‘हिदंसु्तान’ लगभग 6 माह तक 
बंद रहा। यह सेंसरशिप के विरोध में था। एक अग्रलेख पर 6 हजार रुपये 
की जमानत मांगी गई। दशे के स्वाधीन होने तक ‘हिदंसु्तान’ ने राष्ट्रीय 
आदंोलन को बढ़ावा दिया। इसे महात्मा गांधी व कांग्रेस का अनयुायी पत्र 
माना जाता था। गांधी-सभुाष के पत्र व्यवहार को ‘हिदंसु्तान’ ने अविकल 
रूप से प्रकाशित किया।’’4 

जलुाई 1903 में मौलाना हसरत मोहानी ने अलीगढ़ से ‘उर्दू-ए-
मअुल्ला’ मासिक का प्र काशन शरुू किय ा। इस उर्दू  मासिक के जरिय 
मौलाना ने भी लोगों में दशेभक्ति की अलख जगाई और स्वदशेी आदंोलन 
का परुज़ोर समर्थन किया। मौलाना के एक लेख की बानगी दखेिए- ‘‘आज 
हर दशेभक्त हिदंसु्तानी का फर्ज़ होता ह ैकि अगं्रेज़ों के जलु्म के मकुाबले में 
तनकर खड़ा हो जाए और एक साथ मिलकर अगं्रेज़ों से मकुाबला करे और 
अगं्रेज़ी माल का बायकाट करे और उन्हें किसी प्रकार की मदद न करे।’’ 
(श्रीधर, 2008, प.ृ 571)। अगस्त 1908 में संपादक को दो साल क़ैद की 
सज़ा होने पर पत्रिका बंद हो गई, लेकिन एक साल में वे क़ैद से मकु्त कर 

स्वतंत्रता संग्राम में भाषाई समाचार पत्रों के योगदान का अध्ययन
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दिए गए और अक्तू बर 1909 में पनुः पत्रिका का प्रकाशन शरुू किया गया। 
1913 में पत्रिका से तीन हज़ार रुपये की ज़मानत मांग ली गई, जि सके 
कारण पत्रिका का प्रकाशन फिर बंद हो गया। बाद में 1925 में कानपरु से 
तीसरी बार पत्रिका का प्रकाशन शरुू किया गया।

बंग भंग के विरुद्ध ‘युगांतर’, ‘सधं्या’ और ‘वंदेमातरम’ का शंखनाद

1904 में कलकत्ता  स े बांग्ला  दनैिक ‘संध्या’ का ब्र ह्मबांधव 
उपाध्याय के संपादन में प्रकाशन शरुू हुआ। 1905 में बंग-भगं आदंोलन के 
चलते बंगाल में विस्फोटक स्थिति उत्पन्न हो गई थी। बंग-भगं के खिलाफ़ 
दशेभर में प्रबल आदंोलन चलाए गए। अकेले बंगाल से नौ दशेभक्तों को 
दशे निकाला द ेदिया गया और प्रेसों के खिलाफ़ भी दमनचक्र चला और 
मकुदम ेचलाए गए। ‘यगुांतर’, ‘संध्या’ और ‘वंदमेातरम’् नामक समाचार 
पत्रों से क्रांति के संदशे प्रसारित किए जा रह ेथे। तीनों समाचार पत्र इस 
आदंोलन के ध्वज वाहक बन गए थे। तीनों  समाचार पत्रों ने लोगों  में 
राष्ट्रीय चतेना जगाते हुए स्वतंत्रता आदंोलन को गति दी। बंग-भगं का 
विरोध करने के अतिरिक्त इन समाचार पत्रों ने विदशेी वस्तुओ ंका परुज़ोर 
विरोध किया।

‘संध्या’ की संपादकीय टि प्पणियां बहुत विवेकपरू्ण, हृदयस्पर्शी 
और जनमानस को झकझोरने वाली होती थीं। 9 मई, 1907 के ‘संध्या’ 
के अकं में स्पष्ट शब्दों में लिखा गया था-‘‘कोरे शब्दों से कुछ काम नहीं 
चलेगा। जब तक लाठी और बम नहीं होंगे, फिरंगी को होश नहीं आएगा 
और वह आपके लिए रत्तीभर भी परवाह नहीं करेगा।’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 
577)। ‘संध्या’ गोरी सरकार की आखं मं ेखटकने लगा था। अगं्रेज़ सरकार 
इसे राजद्रोही मानती थी। फि रंगी सरकार के खि ़लाफ कलम चलाने का 
परिणाम उपाध्याय भलीभांति जानते थे, लेकिन उनका कहना था -‘‘यदि 
संघर्ष करते हुए मतृ्यु भी आ जाए तो वह अमरत्व ही होगा।’’ (श्रीधर, 
2008, प.ृ 577)। 30 अगस्त, 1907 को संध्या प्रेस की तलाशी ली गई 
और 3 सितंबर, 1907 को उपाध्याय को राजद्रोह के आरोप में गिरफ्तार 
कर लिया गया, लेकिन उसी शाम उनकी जमानत हो गई। उनका मानना 
था कि ‘उन व्यक्तियों के लिए उत्पीड़न और निर्दयता का कोई अर्थ नहीं ह ै
जो शरीर को आत्मा के समान समझने को पाप समझते हैं।’ 27 अक्तू बर, 
1907 को टिटनेस के कारण ‘संध्या’ के संपादक ब्रह्मबांधव उपाध्याय का 
अस्पताल में निधन हो गया।

‘वंदमेातरम’् का प्र काशन अगस्त  1906 में विपिनचदं्र पाल, 
चितरंजन दास और सबुोध चदं मलिक के परस्पर सहयोग से कलकत्ता 
स े हुआ था। विपिनचदं्र पाल इसके प्रधान संपादक थे, जबकि अख़बार 
के साप्ताहिक संस्करण का संपादन अरविंद घोष करते थे। अहिसंात्मक 
प्रतिकार को लेकर चलाए गए मकुदम ेमें अरविंद घोष के संपादक होने 
का साक्ष्य  दनेे के लि ए विपिनचदं्र पाल को अदालत में बलुाया गया, 
लेकिन वे नहीं गए। इस पर विपिनचदं्र पाल को छह मास कारावास की 
सज़ा सनुाई गई। ‘वंदमेातरम’् का प्रकाशन बंद होने पर अरविंद घोष ने 
अगं्रेज़ी साप्ताहिक ‘कर्मयोगी’ और बंग्ला साप्ताहिक ‘धर्म’ का प्रकाशन 
शरुू किया। बाद में उन्हें अलीपरु बम षड्यंत्र केस में गि रफ्तार कर जेल 
भजे दिया गया। 

जन-जन की आवाज़ ‘युगांतर’

ब्रिटिश शासकों  ने खदुीराम बोस को फ ांसी दनेे की ख़ बर को 
समाचार पत्रों में प्रमखुता से प्रकाशित कराया, ताकि आम जन में अगं्रेज़ी 
सरकार का ख़ौफ़ बैठ जाए। इस पर ‘यगुांतर’ जैसे क्रांतिकारी समाचार 
पत्रों ने खदुीराम के दशेप्रेम और बलिदान की सराहना करते हुए िहसंा और 
क्रांति के सिद्धांतों का खलुकर समर्थन किया। जनू 1907 से जनू 1908 
तक एक वर्ष के भीतर इस पत्र के मदु्रक-प्रकाशक को पांच बार सज़ाए ंहुर्इं। 
महान क्रांतिकारी अरविंद घोष के भाई वारींद्र कुमार घोष ‘यगुांतर’ का 
संपादन कर रह ेथे। उन्हें अपने लेखों के कारण जब लंबी सज़ा सनुाई गई तो 
उन्होंने कहा कि ‘‘दशे में 30 करोड़ दशेवासी ‘यगुांतर’ का संपादन करने 
को तैयार हैं।’’ 1906 में कोलकाता से शरुू हुए इस बंग्ला साप्ताहिक का 
1908 के अतंिम दिनों में प्रकाशन बंद हो गया। पत्र का प्रकाशन बंद करने 
का आदशे पारित करते हुए चीफ जस्टिस लारेन्स जने्किन्स ने लिखा था-‘‘ 
इसकी हर पंक्ति से अगं्रेज़ों के विरुद्ध द्वेष टपकता ह,ै प्रत्येक शब्द से क्रांति 
के लिए उत्तेजना झलकती ह।ै’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 588)।

गरुुकुल कांगड़ी विश्वविद्यालय  के संस्थापक स्वामी श्रद्धानंद 
(वास्तविक नाम लाला मुशंीराम) द्वा रा 19 फरवरी, 1889 को ‘सद्धर्म 
प्रचारक’ का प्रकाशन किया गया। यह अख़बार पहले उर्दू साप्ताहिक के 
रूप में निकलता था, लेकिन इसका हिदंी संस्करण 1907 में निकाला गया। 
इस पत्र में समाचार पत्रों के संपादकों पर राजद्रोह के मकुदम ेकायम करने 
के लि ए अख़बार ने अगं्रेज़ सरकार को बार-बार लताड़ा। जलियांवाला 
कांड के बाद भी जब पंजाब के लोगों में आज़ादी पाने की ललक नहीं 
दिखी तो स्वामी श्रद्धानंद ने ‘सद्धर्म प्र चारक’ के माध्यम से पंजाब के 
लोगों को ‘पंजाब की मोहनिद्रा’ शीर्षक से प्रकाशित लेख में कुछ इस तरह 
फटकार लगाई-‘‘ पंजाब की मोहनिद्रा अभी तक नहीं टूटी ह।ै वीरों की 
भमूि में अभी तक कायरता और नपंसुकता के भाव काम कर रह ेहैं। यह 
कैसी विचित्र बात ह ैकि जिस पंजाब हत्याकांड के लिए न केवल भारत 
अपित ुसारे संसार में हाहाकार मच गया, जिस पंजाब के विद्यार्थियों को 
सिर पर बिस्तरे रखवाकर 18 मील तक कड़ी धपू में चलाया गया, वही 
पंजाब अभी तक नौकरशाही के साथ सहयोग द ेरहा ह।ै पंजाब, जागो! 
अपना कर्तव्य समझो। इस हालत पर जरा शर्म करो कि जलियांवाला बाग 
में जि स अत्याचारी ने तमु्हारे साथ खनू की होली खलेी, तमु अभी तक 
उसी के आचंल में मुहं छिपाए बैठे हो।’’5

श्रद्धा और स्वामी श्रद्धानंद

23 अप्रैल, 1920 को हरिद्वार से ही स्वामी श्रद्धानंद ने ‘श्रद्धा’ 
हिदंी साप्ताहिक का पहला अकं प्रकाशित किय ा। स्वाधीनता आदंोलन 
को गति दनेे के उद्देश्य से आदंोलन संबंधित गतिविधियों की ख़बरें ‘श्रद्धा’ 
में प्रमखुता से प्रकाशित की जाती थीं। वर्ष 1921 में हरिद्वार में आयोजित 
अर्धकंुभ पर एक महत्त्वपरू्ण  समाचार ‘साधओु ं में स्वराज्य की लहर’ 
शीर्षक से प्रकाशित किया गया-‘‘हरिद्वारपरुी आजकल धन्य हो रही ह।ै 
कंुभ के मलेे पर हज़ारों नर नारी आए हुए हैं। उद्देश्य कंुभ का स्नान, परंत ु
चर्चा एक ही ह,ै वह ह ैभारत के लिए स्वराज्य की। नर-नारी, सन्न्यासी, 
गहृस्थ, वदृ्ध, यवुा का हृदय इस बात पर खलुा हुआ प्रतीत होता ह ैकि 
भारत को स्वराज्य प्राप्त हो। शाम को हर की पौड़ी पर जाकर दखेिए, 

डाॅ. वीरेन्द्र आज़म
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जगह-जगह पर स्वराज्य का झडंा और स्वराज्य का प्रचार दृष्टिगोचर होगा। 
दशेभक्त साधओु ंने मिलकर एक ‘साध ुस्वराज्य सभा’ की स्थापना की ह ै
और उसकी ओर से व्याख्यान आदि का प्रबंध किया गया ह।ै उस सभा के 
सभी सभासदों ने प्रतिज्ञा की ह ैकि अपना जीवन भारत के लिए स्वराज्य 
प्राप्त करने के लिए अर्पण करेंगे। बिना संकोच के यह कहा जा सकता ह ै
कि इस आड़े समय में साधओु ंका स्वराज्य और धर्म सेवा के कार्य से जदुा 
रहना जितना निराशाजनक था, इस प्रकार दशे सेवा के लिए कटिबद्ध होना 
उतना ही आशाजनक ह,ै यदि साध ुलोग तलु जाए ंतो घर-घर, ग्राम-ग्राम 
में स्वराज्यनाद अनायास ही बजा सकते हैं। 13-14 अप्रैल को हरिद्वार में 
साध ुकांग्रेस सभा का अधिवशन होगा। घोषणा की गई ह ैकि जगदगरुु 
शकंराचार्य उसके सभापति होंगे। भारत को यह समारोह शभु हो। स्वराज्य 
आदंोलन की सेना की इस नई भर्ती को बधाई।’’6 स्वामी श्रद्धानंद ने बाल 
गंगाधर ति लक के नि धन पर भी ‘श्रद्धा’ का ‘तिलक अकं’ प्र काशित 
किया था। 

स्वाधीनता सगं्राम और स्वराज

बंग भगं आदंोलन ने भारतीय  स्वाधीनता संग्राम में क्रांति कारी 
परिवर्तन ला दिया था। बंगाल ही नहीं संपरू्ण दशे में राष्ट्रीयता, स्वतंत्रता 
और बलिदान का सागर हिलोरे लगा रहा था। इन्हीं दिनों हिदंी के अनेक 
समाचार पत्रों ने दशे के जनमानस की सपु्त भावनाओ ंको राजनैतिक रूप 
स े जाग्रत किय ा और स्वतंत्रता आदंोलन में भागीदारी के लि ए प्रेरित 
किया। ऐसा ही एक अख़बार  था ‘स्वराज’। इलाहाबाद से सन ्1907 में 
भारतमाता सोसाइटी द्वारा ‘स्वराज’ उर्दू साप्ताहिक का प्रकाशन शरुू किया 
गया। ‘‘मजुफ़्फ़रनगर के कस्बा खतौली के मलू निव ासी शांति नारायण 
भटनागर इसके संपादक थे। संपादक के वतन में था, दो सखूी रोटी, एक 
प्याला पानी और जेल की कड़ी सज़ा। इस अख़बार के कई संपादक काले 
पानी भजेे गए।’’ (वर्मा तथा गपु्त, 1997, प.ृ 22)। ‘स्वराज’ ने आज़ादी के 
आदंोलन में संघर्ष और कुर्बानियों का जो इतिहास लिखा ह ैवह स्वतंत्रता 
आदंोलन का स्वर्णिम अध्याय ह।ै सन ्1907 स े1910 तक लगभग ढाई 
वर्ष  तक चलने व ाले इस अकं के कुल 75 अकं प्र काशित हुए। विश्व 
पत्रकारिता के इतिहास में ऐसा कोई दसूरा समाचार पत्र नहीं होगा, जिसके 
आठ संपादकों को कुल मिलाकर 125 वर्ष की सज़ाए ंऔर दशे निकाला 
दिया गया हो। जनू 1908 से ‘स्वराज’ के संपादकों को जेल और जरु्माने 
की सज़ा का जो सिलसिला शरुू हुआ उसने ‘स्वराज’ का दम घोंट दिया। 

‘स्वराज’ का ध्येय व ाक्य था- ‘‘हिदंसु्तान के हम हैं, हि दंसु्तान 
हमारा ह।ै’’ जनू 1908 में शांति नारायण भटनागर को दो साल की सख़्त 
क़ैद और पांच सौ रुपये जरु्माने की सज़ा सनुाई गई। जरु्माना अदा न करने 
पर 9 महीने की अतिरिक्त क़ैद भगुतनी थी। शांतिनारायण के बाद रामदास 
स्वराज के संपादक बने, लेकिन वे ठीक से कार्य प्रारंभ भी नहीं कर पाए थे 
कि भटनागर पर हुए जरु्माने की वसलूी के लिए स्वराज प्रेस को नीलाम कर 
दिया गया। इसके बाद नया प्रेस लगाया गया। पनुः ‘स्वराज’ का प्रकाशन 
शरुू किया गया। होतीलाल वर्मा ने संपादन का दायित्व संभाला। कुछ ही 
अकं प्रकाशित हुए थे कि उन्हें भी दस वर्ष कै़द की सज़ा सनुा दी गई। वर्मा 
को सज़ा होने पर तब ‘स्वराज’ ने अपने नए संपादक की तलाश में जो 
विज्ञापन प्रकाशित किया था उसस ेअख़बार के तेवर और उसके आज़ादी 

के प्रति आदंोलन के जज़्बे का सहज ही अदंाज़ा लगाया जा सकता ह।ै 
इस विज्ञापन को ‘ज ूउल करनीन’ ने इस तरह उद्धृत किया था-‘‘ एक जौ 
की रोटी और एक प्याला पानी यह शरह-ेतनख्वाह (वेतन) ह,ै जि स पर 
स्वराज इलाहाबाद के वास्ते एक एडीटर मतलबू (आवश्यकता) ह।ै यह 
वह अख़बार ह,ै जिसके दो एडिटर बगावत आमज़े मज़मीन (विद्रोहात्मक) 
लेखों की महुब्बत में गिरफ्तार हो चकेु हैं। अब तीसरा एडिटर महुयैा करने 
के लिए जो इश्तिहार दिया जाता ह ैउसमें जो शरह ेतनख्वाह जाहिर की 
गई ह,ै के ऐसा एडिटर दरकार ह ैजो अपने ऐशो आराम पर जेलखाने में 
रहकर जौ की रोटी और एक प्याला पानी को तरजीह द।े’’ (श्रीधर, 2008, 
प.ृ 599-600)।

आज़ादी पाने के लिए सीने में धधकती ज्वाला और राष्ट्रप्रेम का 
अनठूा उदाहरण दखेिए कि गोरी सरकार के दमनचक्र से पत्रकारों का न 
तो हौसला कम हुआ और न उनकी क़लम रुकी। इस विज्ञापन के बाद भी 
अनेक पत्रकार सिर पर कफ़न बांध कर स्वराज का संपादन करने को आगे 
आ खड़े हुए। एक संपादक जेल जाता तो दसूरा तरंुत तैयार हो जाता। तीसरे 
संपादक के रूप में हरिदास आगे आए। वे केवल स्वराज के 11 अकंों 
का ही संपादन कर पाए थे कि उन्हें 21 साल के दशे निकाले की सज़ा 
द ेदी गई। ‘स्वराज’ का संपादन अब तक कांटों का बि छौना बन चकुा 
था, लेकिन मां भारती के लाडले न घबराए और न लड़खड़ाए। लाहौर से 
प्रकाशित ‘भारतमाता’ के संपादक मुशंी रामसवेक इलाहाबाद आए। वे 
‘स्वराज’ के प्रकाशन का घोषणापत्र भरने के लिए जिला दडंाधिकारी के 
समक्ष जब जा रह ेथे तो उन्हें पहले ही गिरफ्तार कर लिया गया। इसके बाद 
दहेरादनू के नंदगोपाल चोपड़ा आग ेआए और घोषणा पत्र दाखि़ल कर 
‘स्वराज’ का प्रकाशन प्रारंभ किया। इस बार भी 12 अकं ही प्रकाशित हुए 
थे कि नंदगोपाल चोपड़ा को 30 वर्ष के दशे निकाले की सज़ा द ेदी गई। 
चोपड़ा के बाद लद्धाराम कपरू ‘स्वराज’ के संपादक बने। उन्हें भी गोरी 
सरकार ने 30 साल की सज़ा सनुाते हुए सज़ा काटने के लिए अडंमान की 
काल कोठरी भजे दिया। आखिर अगं्रेज़ी दमन को अगंठूा दिखाते हुए पं. 
अमीरचदं बंबवाल सामने आए तो उनस े2000 रुपये की ज़मानत मांगी गई 
और नया घोषणा पत्र भरने के लिए कहा गया। सन ्1910 में पनुः ‘स्वराज’ 
का प्रकाशन शरुू हुआ, लेकिन केवल चार अकं ही निकल पाए थे कि 
अख़बार की ज़मानत ज़ब्त कर ली गई। ज़मानत के लिए धनराशि एकत्रित 
करते हुए बंबवाल को गिरफ्तार कर लिया गया। उन्हें एक साल की सज़ा 
हुई। इसके साथ ही आज़ादी के इस सेनापति ‘स्वराज’ का प्रकाशन बंद 
हो गया।

उसी वर्ष प्र  काशित साप्ताहिक पत्रों मं े ‘अभ्युदय’ और ‘हिदंी 
केसरी’ समाचार पत्रों का उल्लेख करना भी आवश्यक होगा। महामना 
मदन मोहन मालवीय ने सन ्1907 में प्रयाग से साप्ताहिक ‘अभ्युदय’ का 
प्रकाशन, संपादन प्रारंभ किया। परुुषोत्तम दास टंडन, गणशे शकंर विद्यार्थी 
और वेंकटेश नारायण तिवारी का सहयोग भी ‘अभ्युदय’ को मिलता रहा। 
भारत के लिए स्वराज्य की प्राप्ति अभ्युदय का ध्येय था। संपादक मालवीय 
जी ने प्रवेशांक में घोषणा की-‘‘हमारी अभिलाषा मदं नहीं ह।ै पथृ्वी मडंल 
पर जितने पर्वत हैं उनमें सबसे ऊंचा पर्वत नगाधिराज हिमालय ह।ै हमारी 
अभिलाषा ह ैकि हमारे दशे का अभ्युदय भी उतना ही ऊंचा हो।’’ (श्रीधर, 
2008, प.ृ 602)। 8 मई, 1931 को पच्चीसवें वर्ष  का तेरहवां अकं 
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‘भगतसिह अकं’ के रूप में प्रकाशित हुआ था। यह अकं ज़ब्त कर लिया 
गया था। अभ्युदय के पांच अकं आज़ाद हिदं फौज़ पर कें द्रित विशषेांक के 
रूप में भी निकाले गए।

नागपुर से हिदी केसरी

पं. माधवराव सप्रे ने सन ्1907 में लोकमान्य बाल गंगाधर तिलक 
जी से संपर्क  कर नागपरु से ‘हिदंी केसरी’ साप्ताहिक पत्र का प्रकाशन शरुू 
किया। इसके संपादक के रूप में सप्रे जी का नाम छपता था और पं. जगन्नाथ 
प्रसाद शकु्ल, गंगाप्रसाद गपु्त और पं. लक्ष्मीधर वाजपयेी प्रमखु संपादकीय 
सहयोगी थे। यह अख़बार गरम दल की विचारधारा का पोषक था। ‘हिदंी 
केसरी’ में परेू दशे के स्वतंत्रता आदंोलन से संबद्ध समाचार प्रकाशित होते 
थे, ताकि लोगों को आदंोलन की गतिविधियों की जानकारी मि लने के 
साथ ही उनमें भी आज़ादी पाने की ललक जाग्रत हो। ‘‘सेना और पलुिस 
में हिदंी केसरी को पढ़ना अपराध माना जाता था। यह बात रौलट-राजद्रोह 
जांच कमीशन ने अपनी रिपोर्ट में भी अकंित की ह।ै’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 
606)।  ‘हिदंी केसरी’ में प्रकाशित कुछ लेखों को आधार बनाकर 1908 
में संपादक माधवराव सप्रे के घर और प्रेस की तलाशी ली गई और उन्हें 
आईपीसी की धारा 124 (अ) के अतंर्गत गिरफ्तार कर लिया गया। सन ्
1908 में ‘हिदंी केसरी’ में प्रकाशित दो लेखों के कारण तिलक और सप्रे 
पर राजद्रोह का मकुदमा चला, जि सके फलस्वरूप सन ्1909 में ‘हिदंी 
केसरी’ का प्रकाशन बंद हो गया। 

लाहौर से ‘आज़ाद’

बिशन सहाय आज़ाद ने लाहौर से 5 जनवरी, 1907 को उर्दू 
मासिक ‘आज़ाद’ का प्रकाशन शरुू किया। उस समय के उर्दू के सभी बड़ेे 
साहित्यकार ‘आज़ाद’ में लि खते थे। ‘आज़ाद’ नाम स ेही नहीं विचारों 
स ेभी आज़ाद था। ‘आज़ाद’ ने गोरी सरकार की दमन नीति पर कई बार 
क़लम की चाबकु चलाई। ‘आज़ाद’ के ‘पंजाबी विशषेांक’ में निर्भी क 
होकर लिखी गई टिप्पणियां परेू दशे में चर्चा का विषय रहीं।

वर्ष 1908 में सहारनपरु जिले के दवेबंद से बाब ूज्योति प्रसाद जैन 
ने उर्दू मासिक ‘जैन प्रचारक’, वर्ष 1910 में ‘जैन हितकारी’ हिदंी मासिक 
और वर्ष 1912 में ‘जैन प्रदीप’ उर्दू पाक्षिक तथा ‘पारस’ उर्दू साप्ताहिक 
का प्रकाशन शरुू किया। इन पत्रों का उद्देश्य समाज में सधुार कर स्वस्थ 
समाज का निर्माण और राष्ट्रीयता की भावना का पोषण व स्वतंत्रता का 
जनजागरण करना था। ‘‘वर्ष 1930 में जैन प्रदीप में ‘भगवान महावीर और 
महात्मा गांधी’ शीर्षक से लेख प्रकाशित करने पर अगं्रेज़ी सरकार ने पत्र के 
प्रकाशन पर रोक लगा दी और पनुः प्रकाशन के लिए सरकार की ओर से 
कुछ शर्तें रखी गर्इं लेकिन ज्योति प्रसाद जैन ने शर्तों के साथ पत्र को ज़िदा 
रखने के बजाय उसके शहीद हो जाने को ही बेहतर समझा।’’7 

वर्ष  1909 में पं. सुंदरलाल ने इलाहाबाद से ‘कर्मयोगी’ हि दंी 
पाक्षिक का प्रकाशन प्रारंभ किया। 1910 में बसंत पंचमी पर इसे साप्ताहिक 
कर दिय ा गया। ‘कर्मयोगी’ उग्र  विचारों का समाचार पत्र था। राष्ट्रवाद, 
स्वदशेी, स्वराज्य और बहिष्कार आदंोलन की ख़बरों और लेखों  को 
‘कर्मयोगी’ प्रमखुता से प्रकाशित करता था। अपनी निर्भीक अभिव्यक्ति 
और राष्ट्रीय चतेना के कारण य अख़बार अगं्रेज़ सरकार की आखंों में 

चभुने लगा। गोरी सरकार ने अख़बार स े तीन हज़ार रुपये की ज़मानत 
मांग ली और बाद में पं. सुंदरलाल की गिरफ्तारी के वारंट निकाल दिए। 
परिणामतः सन ्1910 में ही ‘कर्मयोगी’ को बंद करना पड़ा। 

कुली बेगार और ‘अल्मोड़ा अख़बार’

बदु्धि बल्लभ पंत ने 1871 में अल्मोड़ा से उत्तर प्रदशे के प्रथम 
हिदंी साप्ताहिक ‘अल्मोड़ा अख़बार’ का प्र काशन-संपादन शरुू किय ा। 
कुछ दि न बाद सदानंद सनवाल इसके संपादक हो गए और वर्ष 1913 
में पं. बद्रीदत्त पांडे इसके संपादक बने। ‘कुली बेगार’ विरोधी जन चतेना 
पर ‘अल्मोड़ा अख़बार’ का 28 जलुाई, 1913 का अकं अपने आप में 
स्वतंत्रता आदंोलन का महत्वपरू्ण दस्तावेज़ ह।ै पांडे जी की निर्भीक लेखनी 
और राष्ट्रीय पत्रकारिता का कोप भाजन ‘अल्मोड़ा अखबार’ को बनना 
पड़ा। फलस्वरूप सन ्1917 में ‘अल्मोड़ा अख़बार’ परूी तरह बंद हो गया। 
पं. बद्रीदत्त पांडे ने ‘अल्मोड़ा अख़बार’ बंद हो जाने के बाद भी हिम्मत 
नहीं हारी और 1918 में एक बार फिर अल्मोड़ा से ‘शक्ति’ का प्रकाशन 
शरुू किया। शक्ति ने भी स्वतंत्रता आदंोलन में परू्ण हिस्सेदारी निभाते हुए 
अगं्रेज़ सरकार के अत्याचारों को उजागर किया। उस समय अगं्रेज़ शासक 
अपने चापलसूों को रायबहादरु की उपाधियां बांटते थे। इस पर बद्रीदत्त 
पांडे ने अपनी बेबाक क़लम चलाई तो सरकार ने उन्हें गिरफ्तार कर लिया। 
‘‘दिसंबर 1921 में संपादक बद्रीदत्त पांडे को एक साल क़ैद की सज़ा 
सनुाई गई। 23 जनू, 1923 को फिर 18 महीने सश्रम कारावास की सज़ा दी 
गई।’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 696)  

सन ्1913 में ही कानपरु से गणशे शकंर विद्यार्थी ने हिदंी साप्ताहिक  
‘प्रताप’ का प्र काशन शरुू किय ा। आचार्य महावीर प्र साद द् विवेदी की 
लिखी निम्न पकं्तियां साप्ताहिक प्रताप का ध्येय वाक्य थीं:

‘‘जिसको न निज गौरव तथा निज दशे का अभिमान ह।ै
 वह नर नहीं, नर पश ुनिरा ह ैऔर मतृक समान ह।ै’’ 

‘प्रताप’ ने अगं्रेज़ सरकार को क़दम-क़दम पर चनुौती दी और गोरे 
शासकों को बार-बार दशेभक्ति की चपत लगाई। 24 अप्रैल, 1915 को 
प्रताप प्रेस, गणशे शकंर विद्यार्थी तथा ‘प्रताप’ के भागीदार शिवनारायण 
मिश्र के मकान और प्रताप कार्यालय जहां स्थानांतरित किया जाने वाला 
था, उस भवन की तलाशी ली गई और सारा सामान ज़ब्त कर लिया गया, 
लेकिन इसके बाद भी ‘प्रताप’ का मनोबल डिगा नहीं। ‘प्रताप’ अगं्रेज़ों की 
आखंों में इस कदर खटकता था कि विद्यार्थी जी को कई बार जेल जाना 
पड़ा। इससे बार-बार ‘प्रताप’ का प्र काशन बाधित होता रहा। विद्यार्थी 
जी के जेल जाने के कारण कृष्णदत्त पालीवाल ने ‘प्रताप’ के संपादन का 
दायित्व संभाला। 10 सितंबर, 1923 को उनके इस्तीफा दनेे पर 3 मार्च, 
1924 तक माखनलाल चतरु्वेदी ने ‘प्रताप’ का संपादन किया।

इसके अतिरिक्त 1 अप्रैल, 1919 को लाहौर से महाशय कृष्ण ने उर्दू 
दनैिक ‘प्रताप’ का प्रकाशन शरुू किया। ‘प्रताप’ में गोरी सरकार के विरुद्ध 
उग्र लेख लिख ेगए तो सरकार ने एक सप्ताह बाद ही ‘प्रताप’ के प्रकाशन 
पर रोक लगा दी। महाशय कृष्ण को एक साल की सज़ा हुई। जेल से रिहा 
होने के बाद दनैिक ‘प्रताप’ का पनुः प्रकाशन शरुू किया गया। ‘‘प्रताप पर 
बार-बार सेंसर लगाया गया। कुल मिलाकर 40 हज़ार की ज़मानत ज़ब्त 
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की गई। महाशय कृष्ण और उनके पतु्र के. नरेंद्र को चार बार और बड़े पतु्र 
वीरेंद्र को आठ बार गिरफ्तार किया गया।’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 711) 

गांधीजी के अख़बार

महात्मा  गांधी ने आज़ादी पाने के लि ए जहां दशेभर में अनेक 
आदंोलनों  के जरिय लोगों को जाग्रत और प्रेरित किय ा व हीं लोगों  से 
सवंाद करने और उन तक अपनी भावनाए ंपहुचंाने के लिए उन्होंने समाचार 
पत्रों का भी सहारा लिया। गांधीजी ने अपने जीवन में पांच अख़बारों का 
प्रकाशन किया। इनमें ‘इडंियन ऑपिनियन’, ‘यंग इडंिया’, ‘नवजीवन’, 
‘सत्याग्रही’ और ‘हरिजन’ शामिल हैं। हि दंी और अगं्रेज़ी में साप्ताहिक 
‘सत्याग्रही’ का प्रकाशन सन ्1919 में रोलट एक्ट का विरोध करने के 
लिए शरुू किया गया था। ‘सत्याग्रही’ का पंजीकरण नहीं कराया गया था, 
अतः उनके द्वारा चार समाचार पत्रों के संपादन की बात ही अक्सर कही 
जाती ह।ै

‘यंग इडंिया’ अगं्रेज़ी साप्ताहिक था जो 1919 में बाप ूके संपादन 
में अर्ध साप्ताहिक होकर प्रकाशित हुआ। ‘यंग इडंिया’ के माध्यम से बाप ू
अपनी विचारधारा को न केवल लोगों तक पहुचंाते थे, बल्कि सत्याग्रह के 
पक्ष में माहौल तैयार करने में भी उन्हें इसस ेमदद मिलती थी।  सन ्1919 
में ही अहमदाबाद से महात्मा  गांधी के संपादन में गजुराती साप्ताहिक 
‘नवजीवन’ का प्रकाशन शरुू हुआ। ‘नवजीवन’ भारतीय जनमानस के 
लिए नई राजनीतिक, सामाजिक और आर्थिक चतेना का माध्यम बना। 
‘नवजीवन’ ने फिरंगियों की दरु्नीतियों का जमकर विरोध किया, इसलिए 
उसे बार-बार प्रताड़ित किया गया। नवजीवन प्रेस से ज़मानत भी मांगी गई 
और ज़मानत जमा न करने पर प्रेस को ज़ब्त कर लिया गया। बाद में 5 
अगस्त, 1931 को वापिस कर दिया गया। दशे आज़ाद होने के बाद 1948 
में गजुराती ‘नवजीवन’ बंद हो गया, जबकि हिदंी नवजीवन का 1931 में 
‘हरिजन’ में विलय हो गया। 

महात्मा गांधी ने ‘हरिजन’ नाम से तीन समाचार पत्रों का संपादन 
किया। इसस ेभारतीयों को अगं्रेज़ों के खि़लाफ़ एकजटु करने में मदद मिली। 
हरिजन सेवक संघ के तत्त्वावधान में अगं्रेज़ी साप्ताहिक ‘हरिजन’ का सन ्
1933 में पणु ेस ेप्रकाशन शरुू हुआ। ‘‘हरिजन में गांधी जी का हस्ताक्षरयकु्त 
संपादकीय पषृ्ठ चार पर छपता था।’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 946)। इस दौरान 
महात्मा गांधी ने गजुराती में ‘हरिजन बंध’ु और हिदंी में ‘हरिजन सेवक’ 
का प्रकाशन किया। य तीनों अख़बार स्वतंत्रता आदंोलन के दौरान भारत 
तथा विश्व की सामाजिक–आर्थिक समस्याओ ंपर कें द्रित थे। 

गणशे शकंर विद्यार्थी से पत्रकारिता की दीक्षा  लेने व ाले दशरथ 
प्रसाद द्विवेदी ने 6 अप्रैल, 1919 से गोरखपरु स े‘स्वदशे’ का प्रकाशन शरुू 
किया। स्वदशे राष्ट्रीय भावना से ओतप्रोत समाचार पत्र था। नवजागरण 
में इस पत्र की विशषे भमूिका रही। इस पत्र के प्रथम पषृ्ठ पर ही स्वदशे 
शीर्षक के नीच ेयह पंक्तियां लिखी रहती थीं, जो स्वदशे की विचारधारा 
का परिचायक हैं-

‘‘जो भरा नहीं ह ैभावों से, जिसमें बहती रसधार नहीं,
वह हृदय नहीं ह,ै पत्थर ह,ै जिसमें स्वदशे का प्यार नहीं।’’

जबलपुर से ‘कर्मवीर’

‘राष्ट्र सेवा लिमि टेड’ द्वा रा 17 जनवरी, 1920 को जबलपरु से 
‘कर्मवीर’ का प्र काशन शरुू किय ा गया। ‘कर्मवीर’ के संपादक पं. 
माखनलाल चतरु्वेदी बनाए गए। ‘कर्मवीर’ ने एक तरफ लोगों को स्वतंत्रता 
के प्रति जागरूक किया, वहीं समाज सधुार के लिए सामाजिक विद्रूपताओ ं
पर भी क़लम चलाई। इसके अलावा ‘कर्मवीर’ अगं्रेज़ अफ़सरों की काली 
करततूों को भी उजागर करता था और अगं्रेज़ी सरकार की समाचार पत्रों 
और छापेखानों पर ताला डालने की नीतियों का भी जमकर विरोध करता 
था। ‘कर्मवीर’ में प्रकाशित एक अग्रलेख का य अशं ‘कर्मवीर’ के तेवर से 
परिचय कराने के लिए पर्याप्त ह-ै‘‘हमारी आखंों में भारतीय जीवन गलुामी 
की जंजीरों में कसा दिखता ह।ै हृदय की पवित्रता से हम प्रयत्न करेंग ेकि वे 
जंजीरें फिसल जाए.ं....। हम स्वतंत्रता के हामी हैं, राजनीति या समाज में, 
साहित्य में, धर्म में, जहां भी स्वतंत्रता का पथ रोका जाएगा, ठोकर मारने 
वाले का पहला प्रहार, घातक शस्त्र का पहला वार आदर से लेकर मकु्त 
होने के लिए हम प्रस्तुत रहेंगे, दासता से हमारा मतभदे रहगेा फिर चाह ेवह 
शरीर की हो या मन की, व्यक्तियों की हो या परिस्थितियों की’’... (श्रीधर, 
2008, प.ृ 735)। पत्र के अग्रलेख को उकसाने वाला माना गया और 
राजद्रोह का आरोप लगाते हुए माखनलाल चतरु्वेदी को 12 मई, 1921 
को गिरफ्तार कर लिया गया।  

गोरी सरकार द्वा रा अनेक काननू बनाकर जि न समाचार पत्रों पर 
प्रतिबंध लगाए गए, ऐसे समाचार पत्रों में बनारस से प्र काशित दनैिक 
‘आज’ का नाम भी उल्लेखनीय ह।ै 5 सितंबर, 1920 को बनारस स ेहिदंी 
दनैिक आज का प्रकाशन ज्ञान मडंल द्वारा शरुू किया गया। श्रीप्रकाश जी 
पर संपादन का दायित्व था। प्रवेशांक में संपादक की ओर से अपना जो 
पहला अग्रलेख लिखा गया वह न केवल समाचार पत्र प्रकाशित करने का 
उद्देश्य बताने के लि ए पर्याप्त ह,ै बल्कि उससे यह भी सहज ही अनमुान 
लगाया जा सकता ह ैकि अख़बार के तेवर कैसे रह ेहोंगे। अग्रलेख का 
एक अशं दखेिए - ‘‘.......हमारा उद्देश्य अपने दशे के लि ए हर प्र कार 
से स्वतंत्रता पाने का ह।ै हम हर बात में स्वतंत्र होना चाहते हैं। हमारा 
लक्ष्य यह ह ैकि हम अपने दशे का गौरव बढ़ाए। हम अपने दशेवासियों में 
स्वाभिमान का संचार करें। उनको ऐसा बनाए ंकि भारतीय होने का उन्हें 
अभिमान हो, संकोच नहीं। य ह स्वाभिमान स्वतंत्रता दवेी की उपासना 
करने से मिलता ह।ै जब हममें आत्मगौरव होगा तो अन्य लोग भी हमको 
आदर और सम्मान की दृष्टि से दखेेंगे’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 725)।

‘आज’ कार्यालय की 1930 और 1932 में तीन बार तलाशी ली 
गई। गोरी सरकार की दमन नीति के चलते 1942 में यह कुछ समय के लिए 
बंद हो गया था। 1943 में 13 अप्रैल को भी अगं्रेज़ सरकार ने चौथी बार 
‘आज’ कार्यालय पर छापेमारी करते हुए तत्कालीन संपादक विद्याभास्कर 
को गि रफ्तार कर जेल भजे दिय ा। भगतसिंह, राजगरुु और सखुदवे की 
फांसी पर 25 मार्च, 1931 को ंआज में बाबरूाव विष्णु पराड़कर ने एक 
बड़ी मार्मिक टि प्पणी लि खी थी जि से हि दंी पत्रकारिता का स्वर्णिम पषृ्ठ 
माना जाता ह।ै उन्होंने लिखा था-‘‘सरदार भगतसिंह, राजगरुु और सखुदवे 
सोमवार को संध्या समय फांसी पर लटका दि ए गए। साधारणतः फांसी 
सवेरे दी जाती ह।ै इस अवसर पर किसी कारण से शाम को दी गई। सारे दशे 

स्वतंत्रता संग्राम में भाषाई समाचार पत्रों के योगदान का अध्ययन
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ने दया के लिए प्रार्थना की। लाहौर के काननू पेशा लोगों ने अतं तक उन्हें 
बचाने का यत्न किया, पर सब व्यर्थ हुआ, इस पर अधिक कहना सनुना 
व्यर्थ ह।ै हृदय का रक्त मुहं तक लाकर इतना अवश्य कहेंगे कि यह प्रश्न तीन 
आदमियों के प्राणों का ही नहीं था, प्रश्न था राष्ट्र की प्रार्थना का, वह प्रार्थना 
अस्वीकृत हो गई। भारतीय आकाश में प्रेम का जो सरू्योदय हुआ था, वह 
फिर से मघेाछन्न हो गया। हम तो इतना ही कहेंगे कि ब्रिटिश शासकों का 
हृदय बदलने का जो प्रमाण हम ढंूढ़ रह े थे, वह हमें नहीं मिला। अब भी 
दशे में नौकरशाही प्रथा प्रबल ह।ै’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 731)।

‘चांद’ का फांसी अंक

सन ्1922 में रामरख सिह सहगल ने प्रयाग से ‘चांद’ साप्ताहिक 
का प्र काशन शरुू किय ा, जि स े बाद में मासिक कर दिय ा गया। नवंबर 
1928 में प्रकाशित ‘चांद’ का फांसी अकं आज़ादी के आदंोलन का एक 
ऐतिहासिक दस्तावेज़ ह।ै इस अकं ने परेू दशे में क्रांति का ऐसा शखंनाद 
किया कि अगं्रेज़ सरकार को पसीने आ गए। परिणामतः इस अकं को ज़ब्त 
कर लिया गया। चांद के सभी अकं स्वतंत्रता आदंोलन के शक्ति स्रोत रह ेहैं। 

लाहौर से 21 मई, 1921 को   गरुुमखुी हि दंी दनैिक ‘अकाली 
पत्रिका’ का सरदार मगंलसिह के संपादन में प्रकाशन शरुू हुआ। अकाली 
पत्रिका ने आज़ादी के आदंोलन में महत्त्वपरू्ण भमूिका निभाई। इस अख़बार 
की लोकप्रियता और महत्त्व का अदंाज़ा इसस ेलगाया जा सकता ह ैकि 
‘‘अकाली पत्रिका’ पढ़ने के लिए बड़ी संख्या में हिंदं ूऔर मसुलमानों ने 
गरुुमखुी सीखी। सरदार मगंलसिह के उग्र आलेखों  के कारण उन्हें तीन 
साल के कारावास की सज़ा दी गई। दसूरे संपादक ज्ञानी हीरा सिह और 
मास्टर प्रतापसिंह को भी गिरफ्तार कर लिया गया।’’ (श्रीधर, 2008, प.ृ 
741)। पंजाब में असहयोग आदंोलन को घर-घर पहुचंाने में ‘अकाली 
पत्रिका’ का विशषे योगदान माना जाता ह।ै

26 नवंबर, 1924 को शोलापरु से प्र काशित मराठी साप्ताहिक 
‘कर्मयोगी’ प्र खर राष्ट्रवादी और अन्याय  के खि ़लाफ़ आवाज़ उठाने 
वाला समाचार पत्र था। ‘‘5 मई, 1930 को सविनय अवज्ञा आदंोलन के 
सिलसिले में महात्मा गांधी गिरफ्तार हुए तो उसकी प्रतिक्रिया शोलापरु में 
भी हुई। शोलापरु के लोगों ने विरोध में प्रदर्शन किया। पलुिस की गोली 
स ेशकंर शिवदारे सहित अनेक लोग शहीद हो गए। कर्मयोगी ने विशषे 
परिशिष्ट निकालकर इस कांड की जानकारी आम जनता को दी। इस पर 
संपादक रामचदं्र शकंर राजवाडे पर राजद्रोह का मकुदमा चलाया गया। 
उन्हें सात वर्ष का सश्रम कारावास और दस हज़ार रुपये जरु्माने की सज़ा 
दी गई।’’(श्रीधर, 2008, प.ृ 825)। इसके बाद कर्मयोगी पर कई बार 
उत्पीड़नात्मक कार्रवाई की गई। 1932 में फि रंगी सरकार ने ‘कर्मयोगी’ 
पत्र और छापाखाना ज़ब्त कर लिया।

आगरा से ‘सैनिक’

गणशे शकंर विद्यार्थी के ‘प्रताप’ स ेपत्रकारिता की दीक्षा और यश 
अर्जित कर चकेु श्रीकृष्णदत्त पालीवाल ने 1 जनू, 1925 को आगरा से 
‘सैनिक’ हिदंी साप्ताहिक का प्रकाशन प्रारंभ किया। स्वतंत्रता का प्रबल 
समर्थक ‘सैनिक’ अपने समाचारों और लेखों के कारण गोरी सरकार की 
आखंों की किरकिरी बन गया था। ‘‘संयकु्त प्रांत सरकार की प्रशासनिक 

रपटों में ‘सैनिक’ का संदर्भ आने लगा था। 1926 की रपट में दर्ज  ह-ै
‘आगरा का सैनिक परिणामों की परवाह न कर सरकार पर हमला करता 
ह।ै’’(श्रीधर, 2008, प.ृ 827)। एक तरफ ‘सैनिक’ की लोकप्रियता बढ़ती 
जा रही थी दसूरी ओर सरकार का कोप भी बढ़ता जा रहा था। 1927 में 
‘सैनिक’ के दो अकं सरकार द्वारा ज़ब्त कर लिए गए और अनेक रियासतों 
में ‘सैनिक’ के प्रवेश पर प्रतिबंध लगा दिया गया। इसके बाद के अकंों में 
लगातार दशे को आज़ाद कराने का आह्वान किया गया, जि सके कारण 
‘सैनिक’ के कई संपादकों को जेल जाना पड़ा और प्रेस पर ताला डाले 
जाने की कार्रवाई अगं्रेज़ सरकार द्वारा की गई।

सहारनपरु के गांधी कह ेजाने वाले ललता प्रसाद अख़्तर ने 23 
मार्च, 1926 को सहारनपरु से ‘परिवर्तन’ नामक अख़बार का प्रकाशन 
शरुू किया। ‘परिवर्तन’ राजनीतिक व सामाजिक परिवर्तन का पक्षधर था। 
संपादक अख़्तर, नौजवान भारत सभा के प्रचार सचिव भी थे। इसलिए 
वह न केवल क़लम बल्कि अपने भाषणों के जरिय भी लोगों में स्वतंत्रता 
की अलख जगाते थे। 24 अप्रैल, 1930 को उन्हें गिरफ्तार कर जेल भजे 
दिया गया। 5 मई, 1930 को अख़्तर ने ज़िला कारागर स्थित न्यायालय में 
अपना लिखित बयान पढ़ा। उनका यह बयान आज़ादी के आदंोलन की 
एक यादगार इबारत ह,ै जिसे ‘परिवर्तन’ में भी प्रकाशित किया गया था। 
बयान का एक अशं-‘‘.....मैंने पहले भी कहा था और अब भी कहता हू ं
कि मौजदूा निजामे हकूमत हिदंसु्तान के लिए नाकाबिले बर्दाश्त बन चकुा 
ह।ै चंकूि अगं्रेज़ी जहनियत तमाम दनुिया में और हर मरहले पर अपने 
जाती मफाद को ही मद्देनज़र रखती ह,ै ख्वा उसकी वजह से इन्साफ व 
इनसानियत का खनू ही क्यों न हो जाए।.......मैं खशु हू ंकि एक मकुद्दस 
जरु्म का मजुरिम हू ंऔर उस जरु्म का मजुरिम हू ंजिस जरु्म के मजुरिमों की 
अगं्रेज़ खदु अपने वतन इगं्लैण्ड में परस्तिश (पजूा) करते हैं और उनके नाम 
लेकर ज़िदगी ताज़ा पाते हैं। हम आज़ादी ए वतन की जंग लड़ेंगे। झडें को 
कायम रखने के लि ए फना होकर सच्ची यादगार कायम करेंग ेऔर हम 
नौजवानों का सरु्ख झडंा जो अब तक तिरंगे झडें के अकब में चल रहा ह ै
अब बतौर हरावल आगे चलेगा और इस ज़िंदगी के निशान से शहीदाने 
वतन के खनू की सरु्खी टपक-टपक कर मरु्दा दिलों को जिंदा करेगी। हर 
नौजवान इसे अपनी कुर्बानी के खनू से सींचगेा। हां-हां व तन आबाद, 
पासबाने व तन जि ंदाबाद! इकंलाब जि ंदाबाद! अब मैं बखमदा पेशानी 
हुक्म सज़ा सनुने का मुतंजिर हू।ं वंद ेमातरम ्!’’8 वर्ष 1929 में गांधी जी के 
सहारनपरु आगमन पर ‘परिवर्तन’ का एक विशषेांक भी निकाला गया था। 

विकास प्रेस की 97 बार नीलामी

वर्ष 1933 में सहारनपरु से विशभंर प्रसाद शर्मा और कन्हैयालाल 
मिश्र प्रभाकर के संपादन में ‘विकास’ का प्रकाशन शरुू हुआ। ‘विकास’ 
आज़ादी का अकेला ऐसा सि पाही था, जि से बंद करने के लि ए गोरी 
सरकार ने 97 वीं बार प्रेस को नीलाम करने की कोशिश की और जब 
इसमें सफलता नहीं मि ली तो कुछ दि न बाद प्रेस के भवन को सरकारी 
गोदाम घोषित कर सामान बाहर फिकवा दिया गया। प्रभाकर जी के शब्दों 
में-‘‘हर नीलाम एक आग थी जो सब कुछ भस्म कर सकती थी, पर आग 
की लपटें उठती और बझु जाती। यह क्रम लगभग पांच वर्ष चला और इन 
वर्षो में 97 बार नीलाम की तारीख रखी गई और मलु्तवी हुई।’’9 

डाॅ. वीरेन्द्र आज़म
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‘विकास’ का प्रकाशन बंद होने के बाद कन्हैयालाल मिश्र प्रभाकर 
खामोश नहीं बैठे और ‘विश्वास’ के नए दीपक स ेलोगों को आज़ादी की 
तरफ जाने व ाला मार्ग  पर प्र शस्त करने का निश्चय किय  ा। प्र भाकर जी 
के संपादन में 12 जनवरी, 1936 के ‘विश्वास’ साप्ताहिक में हि दं ूऔर 
मसुलमानों  के बीच अफवाहों की दीवार गि राकर और कांग्रेस के साथ 
जड़ुकर आज़ादी पाने के लिए सीमांत गांधी खान अब्दुल गफ्फार खां की 
एक अपील प्रथम पषृ्ठ पर छापी गई। सीमांत गांधी की अपील का एक 
अशं- ‘‘........मैं हिदंओु ंऔर मसुलमानों स ेकहता हू ंकि आज़ादी की य 
जद्दोजहद दोनों ही की निजात के लिए चल रही ह।ै हिदं ूइसमें हिस्सा लेकर 
किसी दसूरे पर अहसान नहीं कर रह ेहैं और न मसुलमान ही इसमें हिस्सा 
लेकर हिदंओु ंपर कोई महेरबानी कर रह ेहैं। यहां कुछ ऐसी ताक़तें भी हैं जो 
हमारे बीच बैर का बीज बो रही हैं।....’’10

इसके अलावा ‘‘मजुफ्फरनगर निवासी मास्टर विशभंर दयाल द्वारा 
1929 में दि ल्ली से ‘रोटी’ हि दंी दनैिक अख़बार का प्र काशन संपादन 
किया गया।’’(वर्मा तथा गपु्त, 1997, प.ृ 22)।  रोटी ने भी लोगों में आज़ादी 
के प्रति जनजागरण में अहम भमूिका अदा की। सहारनपरु के दारुल उलमू 
दवेबंद से ‘दारुल उलमू’, ‘अलकासिम’, ‘महुाजिर’, ‘अलअसंार’ व 
‘अलरशीद’ आदि पत्र भी निकाले गए। इनमें से भी कुछ पत्रों ने आज़ादी 
की अलख जगाने में महत्त्वपरू्ण योगदान दिया। शाह अब्दुल रहीम रायपरुी 
की मतृ्यु पर हजरत शखेलु हिदं ने माल्टा जेल से एक मरसिया लिखकर 
भारत भजेा था, जि स े ‘अलकासिम’ दवेबंद के जनू 1920 अकं में 
प्रकाशित किया गया था।

समाचार पत्रों पर प्रतिबंध होने के कारण जब पत्रों का प्रकाशन 
नहीं हो सका तो अनेक पत्रकारों द्वारा गोपनीय रूप से साइक्लोस्टाइल 
मशीन से समाचार पत्रों का प्रकाशन किया गया। ऐस ेसमाचार पत्र यों तो 
परेू दशे में निकाले गए, लेकिन बनारस में इनकी संख्या काफ़ी रही। ऐसे 
समाचार पत्रों में चि गंारी, शखंनाद, रणचडंी, चडंिका, रणडंका, प्र लय, 
ज्वालामखुी व तफूान आदि प्रमखु हैं। य पत्र भारत की परू्ण स्वतंत्रता के 
न केवल पक्षधर थे, बल्कि स्वतंत्रता के साथ-साथ सामाजिक व्यवस्था में 
क्रांतिकारी परिवर्तन की भी अपेक्षा रखते थे।

निष्कर्ष

स्वतंत्रता आदंोलन के दौरान प्रकाशित समाचार पत्रों के अध्ययन 
स े स्पष्ट ह ैकि समाचार पत्रों ने न केवल जन जागरण कर आज़ादी के 
प्रति नागरिकों के सशुपु्त मानस को झकझोरा, बल्कि स्वतंत्रता आदंोलन 
जहां भी भटका अथवा लड़खड़ाया, उसे सही दि शा दकेर संभाला भी। 
चांद, स्वराज, केसरी, आज, प्र ताप, कर्मवीर, परिवर्तन व  जैन प्र दीप 
आदि अनेक समाचार पत्रों में प्रकाशित सामग्री साक्षी ह ैकि आम जन से 
सवंाद और अगं्रेज सरकार पर प्रहार करने के लिए आदंोलनकारी नेताओ ं
ने अख़बारों को संवाद का हथियार बनाया और स्वदशेी, स्वाधीनता व 
स्वराज के प्रति लोगों में जनजागरण किय ा। भारतीय समाचार पत्रों का 
आज़ादी के आदंोलन में यह योगदान पत्रकारिता के इतिहास की एक ऐसी 
स्वर्णगाथा ह,ै जि स पर परूा दशे सदवै गौरवान्वित होता रहगेा। भारतीय 
भाषाई पत्रकारिता का इतिहास व ास्तव  में भारतीय  जनमानस में ‘स्व’ 
के जागरण का इतिहास ह।ै जब दशेवासियों में ‘स्व’ का जागरण हुआ 

तो व स्वधीनता प्राप्त करने के लिए उठ खड़े हुए। स्वतंत्रता संग्राम सभी 
दशेवासियों का सामहूिक संघर्ष था और असंख्य लोगों ने अपना बलिदान 
दशे की आजादी के लि ए दिय ा था न कि  विभाजन के लि ए। इसलिए 
दशे का विभाजन वास्तव में स्वतंत्रता सेनानियों का अपमान था। खरै, 
स्वतंत्रता संग्राम में मीडिया की भमूिका का बार-बार स्मरण होता रहना 
चाहिए ताकि नई पीढ़ियों को बलिदानी पत्रकारों का स्मरण होता रह।े यह 
स्मरण आम नागरिकों ही नहीं बल्कि नई पीढ़ी के पत्रकारों के लि ए भी 
उतना ही आवश्यक ह।ै
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शांति-निर्माण और सघंर्ष-समाधान में लोक सचंार की भूमिका

(जम्मू-कश्मीर की लोक-नाट्य परम्परा भाण्ड-पाथेर के विशेष सदंर्भ में)

डाॅ. जयप्रकाश सिहं1

सारांश

शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया में संचार-परंपराओ ंऔर संचार-माध्यमों की कें द्रीय भमूिका होती ह।ै संचारीय-प्रक्रिया ही वह 
एकमात्र विधि ह,ै जो व्यक्ति को मनो-संज्ञानात्मक स्तर से लेकर सामाजिक-व्यवस्थागत स्तर तक प्रभावित करती ह।ै इसलिए संचारीय-प्रक्रिया 
द्वारा अशांत क्षेत्र में संप्रेषित कोई भी संदशे मनो-संज्ञानात्मक हस्तक्षेप भी बन जाता ह ैऔर सामाजिक-व्यवस्थागत पहल के रूप में भी स्वीकार 
किया जाता ह।ै लोक संचार मौखिक रूप से संप्रेषित वह संदशे ह,ै जो विशषे रूप से भतूकाल के घटनाक्रम को संबोधित करता ह।ै1 परिवेश की 
भाषा, महुावरे और रूपक, ऐतिहासिक-भौगोलिक यथार्थ का स्पर्श, संदशेों के सांस्कृति क-अनकूुलन की क्षमता और सर्वस्पर्शी संप्रेषण क्षमता के 
कारण लोक संचार माध्यम जनसामान्य से सीध ेजड़ुते हैं और उन्हें गहराई तक प्रभावित करते हैं। इसके अतिरिक्त समस्याओ ंके उनके वास्तविक 
स्वरूप में भी लोक संचार परंपराए ंबहुत सहयोगी साबित होती हैं, क्योंकि क्षेत्र-विशषे की समस्याओ ंको लोक संचार परंपराओ ंमें अभिव्यक्ति 
मिल ही जाती ह।ै लोक संचार माध्यमों के कारण ऐतिहासिक और भौगोलिक वस्तुस्थिति से समाज के लोग परू्व-परिचित रहते हैं, इसलिए किसी 
प्रकार का दषु्प्रचार अभियान लोगों को प्रभावित नहीं कर पाता। लोक संचार दषु्प्रचार अभियानों को निष्प्रभावी बनाकर भी कृत्रिम-संघर्षों की 
संभावनाओ ंको कम कर दतेे हैं। विकास-योजनाओ ंके सफल-क्रियान्वयन और उन्हें दरू-दराज के लक्षित लाभार्थियों तक पहुचंाने में लोक संचार 
प्रभावी साबित होता रहा ह।ै लड़कियों की शिक्षा, सही उम्र में विवाह जैसे अभियान हों, पल्स-पोलियो अभियान को लेकर फले भ्रम को दरू करने 
का अभियान, लोकसंचार का पटु दनेे के बाद ही इन्हें सफलता मिली। विकास की प्रक्रिया को सभी तक पहुचंाने में सहयोग करके भी लोक संचार 
माध्यम शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया को आग ेबढ़ाते हैं। लोक संचार माध्यम किसी भी समहू को उसके मलू से जोड़ते हैं, और 
उन्हें पहचान के संकट से उबारते हैं। जम्मू-कश्मीर में पांथिक-कट्टरता तथा अन्य कारणों से लंबे समय से अशांति का वातावरण बना हुआ ह।ै यहां 
समय-समय पर शांति स्थापित करने के प्रयास होते रह,े लेकिन उन्हें अपेक्षित सफलता नहीं मिल पाई। जम्मू-कश्मीर की कुछ लोक-संचार परंपराए ं
विदशेी-आक्रमणों, प्रतिबंधों और निषधेों के बावजदू अक्षुण्ण बनी हुई हैं। इनमें सबसे प्रमखु और जीवंत लोक-नाट्य परंपरा भाण्ड-पाथेर के नाम 
से प्रसिद्ध ह।ै प्रस्तुत शोध-आलेख भाण्ड-पाथेर की प्रकृति में निहित शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान की संभावनाओ ंको समझने का प्रयास ह।ै

सकेंत शब्द : शांति-निर्माण, संघर्ष-समाधान, लोक-संचार, दषु्प्रचार-अभियान, पहचान का संकट, भाण्ड-पाथेर

प्रस्तावना

मानवीय  स्वभाव  की विशषे संरचना के कारण समाज में शांति  एक 
अभीष्ट परिवेश और संघर्ष एक अवश्यंभावी परिघटना का रूप ले लेते 
हैं। शांति-निर्माण के लिए संघर्षों का सटीक समाधान आवश्यक हो जाता 
ह।ै शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान के लिए उपकरण के रूप में संवाद, 
मध्यस्थता, पंचाट, बातचीत और मोल-भाव का उपयोग किया जाता ह।ै 
संचार-प्रक्रिया और संचार माध्यमों का उपयोग भी संघर्ष-समाधान के 
उपकरण के रूप में होता रहा ह।ै संचार प्रक्रिया के एक हिस्से के रूप में 
लोक संचार ने भी संघर्ष-समाधान के उपकरण के रूप में अपनी उपस्थिति 
दर्ज कराई ह।ै

संघर्ष भौगोलिक-विशिष्टता, ऐतिहासिक-जटिलता और सांस्कृति क-
विविधता संचार की प्रक्रिया और पद्धति को सबस ेअधिक प्रभावित करते 
हैं। तकनीक केन्द्रित आधनुिक संचार माध्यमों ने भौगोलिक बाधाओ ंको दरू 
करने में एक हद तक सफलता पाई ह,ै लेकिन संचार-प्रक्रिया में ऐतिहासिक 
और सांस्कृति क पक्षों की महत्ता यथावत बनी हुई ह।ै लोक-संचार परम्पराओ ं

के उद्भव और विकास में तो भौगोलिक विशिष्टताओ ंका केन्द्रीय महत्व 
होता ह।ै इसी कारण, लोक-संचार में स्थानीयता का तत्व आ जाता ह।ै यह 
स्थानीयता का तत्व ही लोक संचार की सबस ेबड़ी विशषेता ह।ै स्थानीयता 
का तत्व लोक संचार को बहुत सहज, सरस, समावेशी और सामर्थ्यपरू्ण बना 
दतेा ह।ै स्थानीयता के तत्व के कारण ही लोक संचार को एक ऐसा श्रोता 
वर्ग उपलब्ध होता ह,ै जो संदशे को ग्रहण करने के लिए तत्पर होता ह।ै इस 
कारण आधनुिक संचार माध्यमों की तरह लोक संचार को निष्क्रिय श्रोता 
नहीं मिलता, बल्कि एक ऐसा सक्रिय श्रोता मिलता ह,ै जो स्वय तो संदशेों 
को गहराई से ग्रहण करता ही ह,ै संदशेों को दसूरों तक सहज ही पहुचंाता 
ह।ै इसलिए लोक संचार का श्रोता, जाने-अनजाने ओपिनियन लीडर की 
भमूिका का निर्वहन भी करता ह।ै

आधनुिक संचार माध्यमों के संदशे तक पहुचंने की कुछ परू्व शर्तें 
होती हैं। व्यक्ति की साक्षरता, तकनीकी दक्षता और उपकरणीय उपलब्धता 
होने पर ही आधनुिक संचार माध्यमों के संदशे श्रोता तक पहुचंते हैं, लेकिन 
लोक संचार के संदशे सहज प्राप्त होते हैं, और कई बार तो श्रोता स्वय ही 
संदशे-संप्रेषण की प्रक्रिया में सहभागी होते हैं। लोक संचार माध्यमों की 
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शब्दावली और विषयों में स्थानीयता के कारण य श्रोता से सीध ेजड़ुते हैं 
और उसके मन में स्थायी प्रभाव डालते हैं।

शोध-प्रविधि 

इस शोध-आलेख में केस स्टडी और थीमटेिक एनलिसिस शोध-
पद्धतियों का उपयोग किया गया ह।ै लोक संचार का अध्ययन अभी तक 
शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान के माध्यम के रूप में नगण्य ह।ै इसलिए 
लोक संचार माध्यमों में उपलब्ध विविध संदर्भों का शांति-निर्माण और 
संघर्ष-समाधान की थीम के अनरुूप चयन और विश्लेषण इस शोध-
आलेख में किया गया ह।ै जम्मू-कश्मीर में कई लोक संचार परम्पराए ंहैं। 
लोक-नाट्य परम्परा भाण्ड पाथेर काे उनका प्रतिनिधि मानकर इस आलेख 
में अध्ययन किया गया ह ैऔर भाण्ड पाथेर में निहित शांति-निर्माण और 
संघर्ष-समाधान की संभावनाओ ंके विस्तारपरू्वक ि‍वश्लेषण के लिए केस-
स्टडी शोध-प्रविधि का उपयोग किया गया ह।ै

शांति और समाधान का लोक सचंारीय-मार्ग

शांति-निर्माण की प्रक्रिया को आगे बढ़ाने और संघर्षों का समाधान 
खोजने में लोक संचार बहुस्तरीय भमूिका नि भाता ह।ै लोक संचार की 
प्रक्रिया उन कई कारणों को सम्बोधित करने में सक्षम ह,ै जि नसे शांति-
स्थापना में या संघर्षों का समाधान खोजने में बाधा पहुचंती ह।ै पहचान का 
बढ़ता संकट, दषु्प्रचार अभियान, भाषाई मानवाधिकार का प्रश्न, विकास-
प्रक्रिया से अछूतापन और उसके सांस्कृति क-दषु्प्रभाव, समस्याओ ंकी 
सही समझ का अभाव, संचारीय-अक्षमता इत्यादि  शांति-निर्माण और 
संघर्ष-समाधान के मार्ग  में सबसे बड़ी बाधाए ं हैं। आश्चर्यजनक रूप से 
लोक संचार इन सभी बाधाओ ंको दरू करने में कि सी-न-किसी प्र कार 
सहायक साबित होता ह।ै

पहचान और दुष्प्रचार का प्रश्न: लोक सचंार में समाधान

यह एक स्थापित तथ्य ह ैकि दनुिया भर में चल रह ेसंघर्षों का एक 
बहुत बड़ा कारण पहचान का संकट ह।ै राजनीतिक प्रतिष्ठान दनुिया भर में 
अपने लाभ के लिए कृत्रिम और संकीर्ण पहचानों को लोगों पर थोपते हैं, 
पहचान के नए प्रतीक गढ़ते हैं और एक-दसूरे के विरुद्ध श्रेष्ठता का भाव 
भरते हैं। श्रेष्ठता बोध से ग्रस्त पहचान के य कृत्रिम और संकीर्ण दायरे संघर्षों 
को जन्म दतेे हैं। राजनीतिक प्रतिष्ठान इन संघर्षों का लाभ अपने निहित 
स्वार्थों  के लि ए उठाने का प्रय ास करते हैं। लोक संचार में ऐतिहासिक 
और भौगोलिक यथार्थ की अभिव्यक्ति मिलती ह।ै कोई भी व्यक्ति अपनी 
पहचान की जड़ों  को लोक-संचार की परम्पराओ ं में खोज सकता ह।ै 
इसीलिए लोक संचार की उपस्थिति में पहचान कृत्रिम और संकीर्ण दायरे 
में काम नहीं कर पाती। लोक संचार व्यक्ति को उसकी पहचान का परिचय 
दकेर संघर्ष की संभावनाओ ंको बहुत सीमित कर दतेा ह।ै लोक संचार 
पहचान के संकट को खत्म करने में सहायक ह,ै लोगों को उसकी जड़ों से 
जोड़ने में मदद करता ह ैऔर इस तरह संघर्ष-समाधान के उपकरण के रूप 
में कार्य करता ह।ै

इसी तरह संघर्षों का एक बड़ा कारण दषु्प्रचार और उससे गढ़ी जाने 
वाली काल्पनिक कहानियां हैं। दषु्प्रचार की मखु्य रणनीति अन्यकरण की 

प्रक्रिया होती ह।ै सारी बरुाइयों के लिए एक दशु्मन ढंूढ़ लिया जाता ह ैऔर 
किसी भी प्रकार उसके अस्तित्व को समाप्त करना अपना अधिकार मान 
लिया जाता ह।ै कुछ मानवीय और पांथिक प्रवतृ्तियां अन्यकरण की प्रक्रिया 
को बल दतेी हैं। अकर्मण्य और असजृनात्मक मानसिकता और खडंित 
विश्व-दृष्टि की उपस्थिति में दषु्प्रचार का प्रभाव बढ़ जाता ह।ै अकर्मण्य 
व्यक्ति या विचारधारा में दसूरों को दोषी मानने की सहज प्रवतृ्ति होती ह।ै 
इसलिए ऐसे लोगों  के बीच ऐसा कोई भी दषु्प्रचार बहुत जल्दी सफल 
होता ह,ै जिसमें असफलता और बरुाई के लिए किसी अन्य को उत्तरदायी 
ठहरा दिया गया होता ह।ै अब्राहमिक पंथ प्रायः दनुिया को दो हिस्सों में 
विभाजित करके दखेने के अभ्यस्त रह ेहैं। इस विभाजित विश्व-दृष्टि में सारी 
अच्छाइयां और अधिकार एक पक्ष के पास होते हैं और दसूरे पक्ष को 
शतैान का प्रतीक मान लिया जाता ह।ै इसलिए इन पंथों से प्रभावित समाज 
में दसूरे पक्ष के खिलाफ चलाए जा रह ेकिसी भी दषु्प्रचार को सहज ही 
स्वीकार कर लिया जाता ह।ै दसूरे शब्दों में कहें तो अब्राहमिक पंथ मानने 
वाले समाज किसी भी प्रोपेगेंडा अभियान के लिए अधिक सभुदे्य होते हैं।

लोक संचार में सहजता और उत्साह होता ह,ै सम्पूर्ण परिवश और 
समाज को अपना मानने की मानसिकता होती ह।ै लोक संचार अपने भीतर 
व्यक्ति और समाज का ऐतिहासिक-भौगोलिक य थार्थ  भी समटेे रहता 
ह।ै इसलिए यह वाह्य-दषु्प्रचार अभियानों के खि लाफ प्रति-आख्यान के 
रूप में काम करता ह।ै आरोपित और गढ़े गए झठू लोक संचार में निहित 
ऐतिहासिक और पीढ़ी-दर-पीढ़ी प्राप्त सच के सामने टि क नहीं सकते। 
लोक संचार अन्यकरण की प्रक्रिया का स्वाभाविक प्रतिकार ह।ै इसलिए 
किसी भी प्रायोजित दषु्प्रचार अभियान को निष्प्रभावी या अप्रभावी बनाने 
का एक असरदार तरीका लोक संचार और उससे जड़ुी परम्पराए ंहैं। चूकंि 
सेमटेिक-पंथों  से प्र भावित समाज दषु्प्रचार अभियानों  के लि ए सबसे 
अधिक सभुदे्य होते हैं, इसलिए ऐसे समाजों में संघर्ष-समाधान के उपकरण 
के रूप में लोक संचार की महत्ता भी बढ़ जाती ह।ै

भाषाई-मानवाधिकार और लोक-सचंार : सघंर्ष-समाधान का 
सम्पूर्ण पैकेज

भाषा कि सी भी व्यक्ति के हृदय  की कंुजी होती ह।ै भाषा व ह 
शक्ति ह,ै जो किसी व्यक्ति के विश्व-बोध को निर्धारित करती ह।ै भाषा की 
सीमा, सामर्थ्य और संरचना उसके उपयोगकर्ता के विचार और चितंन को 
निर्धारित करते हैं2। भाषा विश्व-बोध को ही नहीं, बल्कि व्यक्ति के समय 
और स्थान-बोध को निर्धारित करने की क्षमता रखती है3। इस संकल्पना 
काे भाषाई-नियतिवाद के नाम से भी जाना जाता ह।ै य ह भाषा की ही 
क्षमता ह,ै जि सके कारण अगं्रेजी-भाषी समय को क्षैतिज रूप में लेते हैं 
और मदंारिन-भाषी चीनी लोग इसे उर्ध्वाधर रूप में लेते हैं (बोरोडिट्स्की, 
2001)। इसी कारण समय की पश्चिमी अवधारणा निरंतर एकपक्षीय ढंग से 
आगे बढ़ने पर विश्वास करती ह ैऔर चीन ऊपर से नीच ेके क्रम में घटनाओ ं
का विश्लेषण करता ह।ै किसी समहू विशषे को उसके भाषाई-मानवाधिकार 
से वंचित करना संघर्षों और अशांति को जन्म दतेा ह।ै परिवेश की भाषा 
में सम्प्रेषित संदशे लोगों को सहज ही समझ में आता ह,ै यह एक पक्ष ह।ै 
इसके साथ महत्वपरू्ण तथ्य यह भी ह ैकि परिवेश की भाषा जड़ुाव भी पैदा 
करती ह।ै बचपन में परिवेश की भाषा का महत्व, जहां विषय को समझने 

डाॅ. जयप्रकाश सिंह
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के लिहाज स ेअधिक होता ह,ै वहीं बढ़ती उम्र में इसका महत्व व्यक्ति में 
पैदा होने वाली अतीत के प्रति ललक के कारण बढ़ जाता ह।ै

लोक संचार की भाषा परिवेश की भाषा होती ह।ै इसलिए य ह 
व्यक्ति को सहज ही भाषाई मानवाधिकार प्रदान करती ह।ै उसके व्यक्तित्व 
को गरिमा प्रदान करती ह ैऔर चितंन को अभिव्यक्ति और पहचान दतेी ह।ै 
लोक संचार के कारण व्यक्ति अपनी समस्याओ ंको सटीक तरीके से दसूरों 
तक पहुचंा पाने में सक्षम होता ह ैऔर समस्या का समाधान खोजने में भी 
अपनी भमूिका तय करने की स्थिति हासिल करता ह।ै लोक संचार और 
परिवेश की भाषा का सम्बन्ध उसे शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान का 
एक महत्वपरू्ण उपकरण बना दतेा ह।ै

भाषा-सरंक्षक के रूप में लोक सचंार-माध्यम और सघंर्ष-समाधान 
में उनकी भूमिका

लोक संचार की प्रक्रिया और माध्यमों का परिवेश की भाषाओ ं
स ेगर्भ-नाल का संबंध होता ह।ै लोक-संचार माध्यम कि सी समाज या 
समदुाय की परिवेश की भाषा के जरिय उसकी भावनाओ,ं विचारों, मदु्दों, 
दृष्टिकोणों को केवल अभिव्यक्ति ही नहीं दतेे, बल्कि उस भाषा को संरक्षित 
रखने का काम भी करते हैं। स्थानीय भाषाओ ंका संरक्षण स्वय में संघर्ष-
समाधान के एक नैसर्गिक उपकरण को बचाए रखने जैसा ह।ै यनेूस्को ने वर्ष 
2019 को दशेज-भाषाओ ंके अतंरराष्ट्रीय वर्ष के रूप में मनाया। दशेज 
भाषाओ ंके संरक्षण के लिए यनेूस्को ने जो तीन लक्ष्य तय किए थे, उनमें 
स ेदो लक्ष्य शांति-निर्माण और मतभदेों को दरू करना था4। इस वश्विक 
संगठन की मान्यता ह ैकि दशेज भाषाओ ंका संरक्षण सांस्कृति क दृष्टि से 
तो महत्वपरू्ण ह ैही, विकास, शांति-निर्माण और मतभदेों को दरू करने के 
लिए भी यह कार्य आवश्यक ह।ै लोक संचार माध्यम स्थानीय भाषाओ ंका 
संरक्षण बहुत सहज तरीके से करते हैं और इन्हें एक पीढ़ी स ेदसूरी पीढ़ी को 
सौंपते रहते हैं। लोक संचार माध्यम इस पषृ्ठभमूि में परिवेश की भाषाओ ं
के संरक्षण के संस्थान के रूप में कार्य करते हैं। लोक संचार माध्यमों की 
भाषा-संरक्षक की भमूिका भी उनके शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान 
की व्यापक भमूिका को और अधिक पषु्ट करती ह।ै

सचंारीय-अक्षमता का लोक उपचार

संघर्ष  के कई कारण होते हैं, लेकिन उनमें स े एक प्रमखु कारण 
संचारीय-अक्षमता या संचारीय-संलग्नता का अभाव ह।ै लोक संचार के 
उपलक्ष्य में जन-संलग्नता की जबरदस्त क्षमता होती ह।ै लोक संचार का 
सहारा लेने पर वांछित संदशेों को परूी सटीकता के साथ लक्षित लोगों तक 
पहुचंाया जा सकता ह।ै लोक-संचार के कारण संचार-अतंराल की स्थिति 
पैदा नहीं होती। इसके कारण समस्याओ ंके समाधान के दौरान अनावश्यक 
मनमटुाव की स्थिति यहां पैदा नहीं होती।

संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया में अहकंार का टकराव और षड्यंत्र का 
शक दो बहुत बड़ी बाधाए ंहैं। यदि संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया में किसी 
एक पक्ष की तरफ ध्यान नहीं दिया जाता, उसके विचारों और अभिमतों को 
उचित स्थान नहीं दिया जाता तो उसे लगता ह ैकि उसकी उपेक्षा हो रही ह ै
और वह अपने रुख को अड़ियल बना लेता ह।ै यहीं स ेअह ंके टकराव की 
स्थिति पैदा होती ह।ै इसी तरह संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया के शरुुआती 

दौर में सभी पक्ष एक दसूरे को अविश्वास की दृष्टि से दखेते हैं। ऐसी स्थिति 
को यदि सतत-संवाद के जरिय दरू न किया जाए तो सभी पक्ष स्वाभाविक 
रूप से इस निष्कर्ष पर पहुचंते हैं कि दसूरा पक्ष उनके साथ षड्यंत्र रच रहा 
ह।ै लोक संचार षड्यंत्र-सिद्धांत की मानसिकता या अहकंार टकराव की 
स्थिति पैदा नहीं होने दतेा। इसी कारण लोक संचार विश्वास बहाली का 
प्रभावी उपकरण ह।ै

समस्या की बेहतर समझ : लोकसचंार का सटीक उपकरण

लोक संचार समस्या की बेहतर समझ पैदा करने में हमारी मदद 
करता ह।ै समस्या की बेहतर समझ  समाधान तक पहुचंने की प्रथम और 
सबसे महत्वपरू्ण सीढ़ी ह।ै संचारीय-अक्षमता की स्थिति को दरू कर लोक 
संचार सहमति के एक बि द ुपर लाने और एक समझ बनाने में सहयोग 
करता ह।ै लोक संचार के कारण एक तरफ  जहां नीति-नियताओ ं को 
समदुाय विशषे की सांस्कृति क-सामाजिक-स्थिति का आकलन करने में 
मदद मिलती ह,ै वहीं दसूरी तरफ स्थानीय लोगों को सरकार की सद्भावना 
को समझने में मदद मिलती ह।ै संचारीय-सामर्थ्य के इसी गणु के कारण 
लोक संचार संघर्ष-समाधान का एक प्रभावी उपकरण बन जाता ह।ै

सतत विकास और लोक सचंार

वर्तमान समय में जम्मू-कश्मीर सहित परूी दनुिया में विकास के 
बहुत सारे प्रयास इसलिए विफल हो जाते हैं, क्योंकि विकास योजनाओ ं
में समाज के स्थानीय मलू्यों, मान्यताओ ंऔर परम्पराओ ंका ध्यान नहीं 
रखा जाता। यदि विकास की परियोजनाए ंसफलतापरू्वक और संघर्ष रहित 
तरीके से धरातल पर उतारनी हैं तो उसके लि ए उस परिवश का ज्ञान 
आवश्यक ह,ै जहां पर उनका क्रियान्वयन किया जाना ह।ै यनेूस्को भी यह 
मानता ह ैकि लोक संचार और सामदुायिक माध्यमों का स्थानीय मदु्दों और 
चितंाओ ंपर अधिक फोकस होता ह ैऔर वे लोगों को चर्चा और विमर्श के 
लिए मचं उपलब्ध कराते हैं5। यह भी एक स्थापित सत्य ह ैकि परिवश को 
जीवंत तरीके से समझने का सबसे सरल माध्यम लोक संचार ही ह।ै कोई 
एक शब्द स्थानीय लोगों को योजना और उसके उद्देश्यों से जोड़ सकता ह।ै 
वर्तमान समय में आधनुिक संचार माध्यमों के साथ लोक संचार माध्यमों 
का उपयोग करके विकास योजनाओ ंका क्रिय ान्वयन सटीक तरीके से 
किया जा सकता ह।ै लोक संचार माध्यमों का महत्व केवल सांस्कृति क 
विरासत और परू्वजों के ज्ञान को संरक्षित करने के लि ए नहीं ह,ै बल्कि 
सतत विकास के लक्ष्य को प्राप्त करने के लिए भी यह महत्वपरू्ण ह।ै केवल 
क्रियान्वयन के लिहाज से ही नहीं, बल्कि योजनाओ ंको लेकर फलाए जा 
रह ेभ्रमों को दरू करने में भी लोक संचार माध्यम बहुत प्रभावी साबित हो 
सकते हैं।

उपभोक्तावादी दृष्टिकोण का सयंमन और लोक सचंार

इसके साथ ही लोक संचार माध्यम व्यक्तियों को दसूरे व्यक्तियों 
और समदुायों  के प्रति एक सरस दृष्टिकोण दतेे हैं। उन्हें उपयोगितावादी 
दृष्टिकोण की सीमाओ ंके प्रति जागरूक करते हैं। यहां यह स्पष्ट करना 
आवश्यक हो जाता ह ैकि संघर्षों का एक बहुत बड़ा कारण उपयोगिता-
दर्शन से उपजा उपभोक्तावादी दृष्टिकोण ह।ै संसाधनों  के अधिकाधिक 
दोहन के कारण भी संघर्ष की स्थितियां पैदा होती हैं। लोक संचार में प्रकृति 
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और उसके संसाधनों के प्रति एक विशषे ममत्व का दृष्टिकोण परिलक्षित 
ह।ै इसके साथ ही व्यापक सभ्यतागत अनभुवों का संचय होने के कारण 
लोक संचार उपभोक्तावाद की अतियों  के दषु्प्रभाव को सहज तरीके से 
अभिव्यक्त करता ह।ै इसके कारण लोक संचार आधनुिक उपभोक्तवाद 
का विकल्प लोगों के सामने रखता ह ैऔर उन्हें संतलुित तरीके से जीवन 
जीने के लि ए प्रेरित करता ह।ै लोक-संचार उपभोक्तावाद का प्र भावी 
प्रतिकार ह ैऔर इसलिए वह शांति को बनाए रखने म ेसहयोग करता ह।ै 
इसके अतिरिक्त लोक संचार माध्यम हास्य-व्यंग्य की उपस्थिति के कारण 
व्यवस्था  के लि ए सेफ्टी-वॉल्व का भी काम करते हैं। यह व्यवस्था को 
वैधता प्रदान करते हैं, जिससे संघर्ष की संभावनाए ंकम होती हैं। उपरोक्त 
विश्लेषण यह साबित करता ह ैकि लोक संचार माध्यम शांति-निर्माण और 
संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया के साथ गहराई के साथ सम्बंध रखता ह।ै इससे 
स्पष्ट होता ह ैकि सांस्कृति क, सामाजिक और राजनीतिक समस्याओ ंका 
समाधान परम्परागत सांस्कृति क और संचारीय  माध्यमों  से किय ा जा 
सकता है6।

जम्मू-कश्मीर की लोक सचंार परम्परा: भाण्ड-पाथेर और सघंर्ष-
समाधान

जम्मू-कश्मीर में लड़ी शाह, रऊफ, भाण्ड-पाथेर और जागरण जैसी 
अनेक लोक संचार परम्पराए ंहैं। इनमें से भाण्ड-पाथेर अपनी प्राचीनता, 
जीवंतता, सम्पूर्णता के कारण सर्वाधिक स्वीकृत ह।ै जम्मू-कश्मीर के 
संदर्भ में भाण्ड-पाथेर की महत्ता इसलिए भी बढ़ जाती ह,ै क्योंकि यह एक 
लोक नाट्य विधा ह।ै यह एक स्थापित तथ्य ह ैकि समस्त लोक संचार 
परम्पराओ ंमें लोक-नाट्य  विधा सबस ेप्रभावी होती ह।ै लोक नाट्य में 
लोककथा, लोकगीत, लोकनतृ्य और लोकवाद्य जैसी लोक संचार की 
सभी धाराए ंएक मचं पर आ जाती हैं। लोक नाट्य सभी लोक विधाओ ं
का एक सम्पूर्ण पैकेज होता ह,ै इसलिए जनमानस पर इसका प्रभाव भी 
दरूगामी और अमिट होता ह।ै लोक नाट्य का कोई एक संवाद, कोई एक 
दृश्य व्यक्ति के व्यक्तित्व में इस तरह रच-बस जाता ह ैकि वह जीवन भर 
उसकी निर्णयन प्रक्रिया को प्रभावित कर सकता ह।ै

यह कार्य इसलिए भी और अधिक महत्वपरू्ण हो जाता ह,ै क्योंकि 
कश्मीर में लोक संचार परम्पराओ ंके विश्लेषणात्मक अध्ययन करने का 
कोई गंभीर प्रयास नहीं हुआ ह ैऔर न ही शोधार्थियों द्वारा इसे अध्ययन के 
क्षेत्र के रूप में स्वीकार किया गया ह।ै संघर्ष-समाधान और शांति-निर्माण 
में जम्मू-कश्मीर की लोक संचार परम्पराए ंकिस तरह सहायक हो सकती 
हैं, इसको लेकर अभी तक संभवतः कोई भी अकादमिक शोध कार्य नहीं 
हुआ ह।ै जम्मू-कश्मीर में भाण्ड-पाथेर की भमूिका कैसे संघर्ष-समाधान 
और शांति-निर्माण में महत्वपरू्ण हो सकती ह,ै इसका आकलन करने से 
पहले भाण्ड-पाथेर का परिचय आवश्यक ह।ै

भाण्ड-पाथेरः एक परिचय

भाण्ड-पाथेर कश्मीर की एक प्राचीनतम और समदृ्धतम लोक नाट्य 
परम्परा ह।ै यह कश्मीर के इतिहास, परम्परा और मलू्यों का नाट्य रुपांतरण 
ह।ै आज भी इसमें इतिहास और परम्पराओ ंको नाट्य रूप में परिवर्तित 
करने का सामर्थ्य बचा हुआ ह।ै भाण्ड-पाथेर का पहला उल्लेख भरत 

मनुि के नाट्य शास्त्र में मि लता ह ै (जीशा, 2013)। ऐसी मान्यता ह ैकि 
भाण्ड-पाथेर शब्द की व्युत्पत्ति संस्कृ त शब्द भाण और पात्र से हुई ह।ै 
विद्वानों  के एक अन्य समहू की मान्यता ह ैकि भाण्ड शब्द भक्त शब्द 
से बना ह,ै क्योंकि  इसका मचंन भक्तों द्वा रा मदंिरों  में किय ा जाता था। 
इन विद्वानों  के तर्क  को इस तथ्य से मजबतूी मि लती ह ैकि आज भी 
भाण्ड-पाथेर के अभिनेताओ ंको भक्त या भगत कहा जाता ह।ै कुछ अन्य 
विद्वानों की मान्यता ह ैकि भाण्ड-पाथेर की उत्पत्ति भाण्ड-नाट्यम ्से हुई 
ह।ै भाण्ड-नाट्यम ्का उल्लेख अभिनवगपु्त ने ‘अभिनव भारती’ में किया 
ह।ै भाण्ड-पाथेर कहानी का नाट्य-रूप ह।ै यह प्राचीन और समकालीन 
आख्यानों पर आधारित ऐसी नाट्य परम्परा ह,ै जिसमें मसु्लिम कलाकार 
भी बढ़-चढ़कर हिस्सा लेते हैं। विसंगतियों और विडम्बनाओ ंपर चटुीले 
व्यंग्य इस लोक नाट्य की पहचान हैं। सबसे बड़ी बात यह कि सखुांत और 
बरुाई पर अच्छाई की जीत की भारतीय परम्परा इस नाट्य के कथानकों में 
स्पष्ट रूप से परिलक्षित होती ह।ै

भाण्ड-पाथेर का मचंन खलेु आसमान में किय ा जाता ह।ै प्रायः 
चिनार वकृ्षों के झणु्ड के बीच या मदंिर-प्रांगण या अन्य धार्मिक स्थलों के 
प्रांगणों में इसका मचंन होता रहा ह।ै इसकी शरुुआत कारीदार नामक पात्र 
और नगाड़ा बजाने के साथ होती ह।ै लोग कारीदार के चारों तरफ इकट्ठे 
होते हैं। इसके बाद सरुनई-वादक और ढोल-वादक का प्रवेश होता ह।ै 
सबसे पहले मागणु नाम पात्र का प्रवश होता ह।ै मागणु बहुमखुी प्रतिभा 
से सम्पन्न कलाकार होता ह,ै गीत, संगीत और नतृ्य में उसका अधिकार 
होता ह।ै भाण्ड-पाथेर के निर्देशन का काम भी मागणु ही करता ह।ै लकड़ी 
और एक छोटी कुल्हाड़ी उसकी पहचान होती ह।ै इसके बाद विदषूकों का 
प्रवेश होता ह,ै जिन्हें भाण्ड-पाथेर में मश्कारा कहा  जाता ह।ै भाण्ड-पाथेर 
गरुु-शिष्य परम्परा से संचालित होने वाला लोक नाट्य ह।ै इसकी पहचान 
व्यवस्थागत-विकृतियों  पर उसका सहज लेकिन तीक्ष्ण  व्यंग्य ह।ै प्रायः 
इसका मचंन कश्मीरी भाषा में होता ह,ै लेकिन इसके साथ ही पहाड़ी, 
डोगरी, पंजाबी, हिन्दी भाषाओ ंमें भी इसका अनवुाद होता ह।ै सामान्य 
शब्दावली के बावजदू भाण्ड-पाथेर के शब्दों और महुावरों में लल्लद ेऔर 
नुंद ऋषि के उच्च आध्यात्मिक अनभुवों का आसानी से अनभुव किया 
जा सकता ह।ै

भाण्ड-पाथेर के कलाकार अपनी कहानियों में समसामयिक यथार्थ 
को रोचक तरह से गुंथते हुए प्र भावी संदशे दनेे की कोशिश करते हैं। 
नाट्यशास्त्र में उल्लिखित भरत वाक्य की तरह ही भाण्ड-पाथेर के समापन 
के समय दआु-ए-खरै के जरिय सबकी सखु-समदृ्धि की कामना की जाती 
ह।ै यह सखुान्त भारतीय चितंन का अतंिम पड़ाव होता ह।ै कश्मीर में यह 
मखु्यतः सामाजिक-सांस्कृति क कार्यक्रमों और अनषु्ठानों स ेजड़ुा रहा ह।ै 
परुातात्विक और साहित्यिक साक्ष्य य ही बताते हैं कि  भगवान कृष्ण, 
भगवान-बदु्ध और अन्य दवेताओ ंके अवतरण-दिवसों पर इन लोक नाट्यों 
का मचंन किया जाता था (जत्तो एवं लाल, 2016)। 

12वीं शताब्दी  के बाद कश्मीर को समय-समय  पर विदशेी 
आक्रमण, बाढ़, अकाल, आगजनी, महामारी आदि उपद्रवों का सामना 
करना पड़ा, जि ससे पसु्तकों, पाण्डुलिपियों और पटकथाओ ं का लोप 
हुआ। विदशेी आक्रमण और शासन के कारण कश्मीर में कला और 
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साहित्य को दरु्भाग्य के दिन दखेने पड़े। इसके बावजदू लोकमन दरू-दराज 
के क्षेत्रों में भाण्ड-पाथेर के रूप में अपने अस्तित्व को बचाए रखने में 
सफल हुआ7। 14वीं शताब्दी में कश्मीर में मसु्लिम शासन के उभार के 
बाद शहरी क्षेत्रों में लोक कलाओ ंको गहरा आघात पहुचंाया गया। बदले 
सामाजिक-सांस्कृति क परिवेश में शासकीय सहायता और जन-समर्थन 
के अभाव के कारण इन लोक-कलाओ ंकी उपस्थिति ग्रामीण क्षेत्रों तक 
सिमटकर रह गई। भाण्ड-जशन जैसे लोक कला त्योहारों के कारण इनका 
अस्तित्व बचा रहा और य लोगों का मनोरंजन करते रहे8। मध्य-एशियाई 
रुझान के कारण मगुल-शासकाें ने लोक-कलाओ ंके संवर्द्धन के लिए कुछ 
खास नहीं किया। इसके बजाय उन्होंने सलेुख, शायरी और बगीचा निर्माण 
जैसी फारसी कला रूपों को आग ेबढ़ाया। ग्रामीण क्षेत्रों में लोक-नाट्य 
परम्पराओ ंने अपनी जड़ें गहरी कीं और इस तरह कश्मीरी लोक नाट्य 
भाण्ड-पाथेर अपने सबसे सशक्त स्वरूप में बचा रहा9।

कश्मीर के विगत समाज-शास्त्र और राज्यतंत्र-शास्त्र की दिशा और 
दशा में कश्मीर के भाण्ड-पाथेर, भाण्ड-पात्रता ने एक अमोघ शस्त्र और 
अभदे्य कवच का अनोखा ऐतिहासिक दायित्व निभाया ह।ै कश्मीरी भाण्ड-
पात्रता, भाण्ड-पाथेर के फ लस्वरूप कश्मीरी भाषा में एक कटाक्ष  पर 
महुावरे का सशक्त प्रचलन रहा ह-ै बाण्डवनोच ्राज ्मोच अर्थात, भाण्डों 
ने अपने स्वांगों की वेशभषूा पहनकर राजा के कुकृत्यों का परदा धीरे-
धीरे और एक-एक करके उठाना शरुू किया और राजा ने अपने कुकृत्यों 
को दखेकर वहीं दम तोड़ दिय ा (जत्तो एवं लाल, 2016)। भाण्ड कि स 
तरह से राजनीतिक-व्यवस्था  के मनोबल को प्रभावित करते थे, इसका 
सबस ेबड़ा उदाहरण कश्मीर नरेश हर्षदवे के सदरं्भ में दखेने को मिलता ह।ै 
कश्मीर नरेश हर्षदवे (1100 ईस्वी) की राजनीतिक पराजय से पहले ही 
भाण्डों ने उसके दरुाचार के कारण उसकी नैतिकता के कपड़े उतार दिए थे- 
भाण्डैर्निवसनः कृतः (जत्तो एवं लाल, 2016)।  इस उक्ति से यह स्पष्ट होता 
ह ैकि राजनीतिक-व्यवस्था को वैधता प्रदान करने की दृष्टि से भाण्ड-पाथेर 
की महत्वपरू्ण भमूिका थी। छवि को जमीनी स्तर तक ले जाने में इनकी 
महत्वपरू्ण भमूिका थी। मनोविश्लेषणात्मक मलू्यांकन से यह स्पष्ट होता ह ै
कि कश्मीर में भाण्ड-पाथेर के मचंीकरण की विधा एक मनो-सामाजिकता 
एवं राज्यतंत्रीय  विषमता और विसंगति  के सधुार, उद्धार और परित्राण 
में एक सशक्त शल्यकर्म के दस्तावेज जैसा रही ह,ै जो आधनुिक प्रेस या 
मीडिया के अनरुूप अपने सामाजिक दायित्व का निर्वाह करने में जटुा था 
(जत्तो एवं लाल, 2016)। 

भाण्ड-पाथेर के विविध-रूप

यद्यपि  भाण्ड-पाथेर एक प्राचीन लोक नाट्य  ह,ै लेकिन 
समसामयिकता भी इसकी महत्वपरू्ण विशषेता ह।ै यह ऐतिहासिक प्रवाह 
के विभिन्न पड़ावों को खदु में समाहित करता गया, इसलिए तथ्य और 
विषय-वस्तु  के आधार पर इसके विविध-रूप सामने आते रह।े भाण्ड-
पाथेर के विभिन्न रूपां ेमें ऐतिहासिक कालक्रम को आसानी से महससू 
किया जा सकता ह।ै इसके कुछ प्रमखु रूप निम्नवत हैं।

दर्द-पाथेर

दर्द-पाथेर में अफगान और दर्द शासकों के समय काे चित्रित किया 

जाता ह।ै इसमें दर्द शासकों द्वारा उत्पीड़न, अय्याशी और कर-संग्रह में 
बरती जाने वाली क्रू रता मखु्य विषय होते हैं। इस पाथेर की एक मखु्य 
विशषेता स्थानीय लोगों द्वारा अपनी भाषा और भमूि के प्रति आकर्षण को 
दर्शाती ह।ै प्रजा अपनी भाषा में बात करना चाहती ह,ै लेकिन दर्द-शासक 
को उनकी भाषा समझ में नहीं आती, इस कारण कैसी स्थितियां उत्पन्न 
होती हैं और स्थानीय लोगों का अपनी भाषा के प्रति कैसा आग्रह होता ह,ै 
इसका बड़े रोचक तरीके से चित्रांकन किया जाता ह।ै

गोसाई ंपाथेर

गोसाई ं पाथेर कश्मीर की ऐतिहासिक यथार्थ को बहुत सक्षम तरीके 
से अभिव्यक्त करता ह।ै गोसाई पाथेर में प्रत्यरिभिज्ञा दर्शन और त्रिक दर्शन 
का स्पष्ट प्रभाव दखेा जा सकता ह।ै यह नाटक एक गोसाई ं(साध)ु और 
गोपाली की प्रसिद्ध कश्मीरी लोक कहानी पर आधारित होता ह।ै इसमें 
त्याग की प्रतिष्ठा और चारित्रक श्रेष्ठता की तरफ लोगों का ध्यान आकर्षित 
किया जाता ह।ै

शिकारगाह पाथेर

शिकारगाह पाथेर में प्रकृति-प्रेम को रेखांकित किया जाता ह।ै इसमें 
जानवरों के मखुौटों का प्रयोग किया जाता ह।ै यह शिकार के अभियान 
पर केन्द्रित होता ह,ै जिसमें जानवरों के शिकार और जानवरों द्वारा उसकी 
प्रतिक्रिया को नाट्य प्रस्तुति की जाती ह।ै शिकारगाह पाथेर मगुलकाल में 
शिकार की बढ़ती प्रवतृ्ति के कारण उपजी करुणा की मार्मिक अभिव्यक्ति 
ह।ै इसमें इस तथ्य का स्पष्ट रेखांकन किया गया ह ैकि मनषु्य प्रकृति के 
साथ सामजंस्य बैठाकर ही संतषु्ट और सखुी जीवन जी सकता ह।ै

राज-पाथेर

राज पाथेर भी कश्मीर में अफगान शासकों के कुशासन और शोषण 
की विषयवस्तु पर आधारित होते हैं। इसमें शासकों की लम्पट जीवनशलैी, 
भ्रष्टाचार और पाखडं को उकेरा जाता ह।ै इसमें शासक के दरबार में होने 
वाली न्याय प्रक्रिया को केन्द्र में रखकर कहानी आगे बढ़ती ह।ै दरबारी 
शासक के सामने अपने मन-मतुाबिक तरीके से मकुदमों को रखते हैं और 
शासक उनके जाल में फसकर या अपनी सनक के अनसुार न्याय दतेा ह।ै 
इस पाथेर में विदशेी शासन ने किस तरह से कश्मीरी संस्कृति  को प्रभावित 
किया ह,ै इसका रेखांकन किया गया ह।ै

आरेम पाथेर

यह पाथेर खतेी-किसानी की दशु्वारियों, अन्यायपरू्ण शासन-प्रणाली 
के कारण सम्बंधों में पैदा होने वाली जटिलता और शोषण के खिलाफ उठ 
खड़े होने की जरूरत पर केन्द्रित ह।ै सब्जी उत्पादन करने वाले किसानों 
को आरेम कहा जाता ह।ै इसमें दामाद अपनी ससरुाल जाता ह ैऔर वहां 
पर शासक के कहने पर उसके सास-ससरु उस ेजबरन मजदरूी करने के लिए 
भजे दतेे हैं। यह बलात श्रम के अलावा लोगों द्वारा अन्याय के खिलाफ 
एकजटु होकर प्रतिकार न करने की मानसिकता पर भी प्रहार करता ह।ै

वाताल पाथेर

वाताल पाथेर व चन भगं, अविश्वास और सामाजिक-सांस्कृति क 
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प्रभावों को रेखांकित करता ह।ै इसमें दो वाताल परिवारों की शादी का 
कथानक लिय ा जाता ह।ै दोनों परिवार एक निश् चित दि न शादी के लि ए 
तैयार होते हैं, लेकिन निर्धारित तिथि को जब बारात दलु्हन के घर पहुचंती 
ह ैतो वध ुपक्ष शादी से इनकार कर दतेा ह।ै कश्मीरी महुावरे वाताल बात 
वार का मतलब एक ऐस ेव्यक्ति से होता ह,ै जो अपनी बात का कोई मान 
नहीं रखता ह।ै

बकरवाल पाथेर

यह पाथेर बकरवाल समदुाय की समस्याओ ंपर केन्द्रित होता ह।ै 
दर्द  पाथेर की तरह बकरवाल पाथेर में भी परिवश की भाषा को बहुत 
सवंेदनशीलता के साथ अभिव्यक्त किया जाता ह।ै दर्द पाथेर की तरह इसमें 
भी व्यापारी लटूने के लिए स्थानीय भाषा को न जानने का बहाना करता ह।ै 
इसमें इस बात को भी रेखांकित किया जाता ह ैकि शब्दों का प्रयोग बहुत 
सजग होकर करना चाहिए, क्योंकि मिलते-जलुते शब्दों के कारण अनेक 
बाधाए ंखड़ी हो जाती हैं।

अंग्रेज-पाथेर

यह अगं्रेजों के अत्याचार और शोषण के कथानक पर केन्द्रित होता 
ह।ै यह पाथेर भी कश्मीरियों के अपनी भाषा के प्रति लगाव को दिखाता ह।ै 
इसमें अगं्रेज अधिकारी विदषूक से अगं्रेजी में कुछ प्रश्न करता ह,ै लेकिन 
विदषूक जानबझूकर अगं्रेजी न जानने का बहाना बनाकर उल्टे सीध ेजवाब 
दतेा ह।ै थक-हारकर अगं्रेज अधिकारी को कश्मीरी भाषा का सहारा लेना 
पड़ता ह।ै

यह दरु्भाग्य ह ैकि वर्त मान समय में लोग भाण्ड-पाथेर को लेकर 
उदासीनता बरत रह े हैं और कश्मीर के सामाजिक जीवन में इसकी 
प्रासंगिकता को लेकर कोई चितंा नहीं दिखाई पड़ती। लोक कलाओ ंके 
प्रति ऐसी उदासीनता ह ैकि लोग अपनी जड़ों और परम्परा के स्रोतों के 
प्रति बेपरवाह हैं। भाण्ड-पाथेर के प्रति ऐसे दृष्टिकोण का एक प्रमखु कारण 
वर्तमान समय में स्पष्ट रूप से परिलक्षित होने वाली अकादमिक हीनता 
ह।ै वर्तमान समय में भाण्ड-पाथेर के समक्ष सबस ेबड़ी चनुौती आधनुिक 
संरचनाओ ंऔर संकल्पनाओ ंका समावेश ह ैऔर यह काम अकादमिक, 
थियटर जगत ्स ेजड़ेु लोग ही कर सकते हैं। बदु्धिजीवियों और अकादमिक 
जगत के लोगों द्वारा कि ए गए प्रयास भाण्ड-पाथेर को सांस्कृति क और 
अकादमिक सीमांतता से बाहर नि कालकर सामाजिक, पांथिक और 
राजनीतिक टिप्पणी करने वाले बौद्धिक माध्यम के रूप में स्थापित कर 
सकते हैं (निसार, 2018)। 

भाण्ड-पाथेर की शांति-मणि तथा सघंर्ष-समाधान में भूमिका

भाण्ड-पाथेर की संरचना और स्वरूपों को दखेते हुए यह स्पष्ट हो 
जाता ह ैकि इसमें जम्मू-कश्मीर के ऐतिहासिक और भौगोलिक यथार्थ का 
हर पड़ाव समाहित ह।ै इस कारण, पहचान से संबंधित प्रश्न हों, या दषु्प्रचार 
अभियानों को कंुद करने का मामला, विकास-प्रक्रिया को आम जनता 
तक पहुचंाने की बात हो या भाषाओ ंके संरक्षण का प्रश्न, भाण्ड-पाथेर हर 
जगह सहयोगी साबित हो सकता ह।ै इन मदु्दों को हल करने में भाण्ड-पाथेर 
का उपयोग करके जम्मू-कश्मीर में शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान की  

प्रक्रिया को गति दी जा सकती ह।ै यह सचमचु कश्मीर का वास्तविक चहेरा 
ह।ै इसलिए भाण्ड-पाथेर जम्मू-कश्मीर की एकमात्र लोक संचार परम्परा 
ह,ै जो वहां पर रहने वाले सभी समदुायों को कमोबेश सम्बोधित करने में 
सक्षम ह।ै लोक नाट्य होना भाण्ड पाथेर की एक अन्य बड़ी विशषेता ह ै
क्योंकि नाट्य के पास सार्वभौमिक भाषा और अपील होती ह।ै इसीलिए 
यह बाधाओ ंऔर सीमाओ ंका अतिक्रमण कर जाती ह।ै भाण्ड-पाथेर का 
सांस्कृति क कार्यक्रम समदुायों को एकता का पाठ पढ़ा सकता ह ै(कौल, 
2012)। भाण्ड-पाथेर की एक प्रमखु विशषेता इसकी भाषाई विविधता 
ह।ै हालांकि कश्मीरी भाषा भाण्ड-पाथेर में नाट्य अभिव्यक्ति का प्रमखु 
माध्यम ह,ै लेकिन इसके विविध रूपकथ्य, विषय-वस्तु, पात्र के अनसुार 
पंजाबी, डोगरी, उर्दू, पहाड़ी भाषाओ ंका भी उपयोग होता ह ै(जत्तो एवं 
लाल, 2016)।

लोक माध्यम एक सामाजिक अतंःक्रिया का ऐसा मचं और माध्यम 
उपलब्ध कराते हैं, जिससे एकजटुता बनी रहती ह,ै सर्वसम्मति पर पहुचंा 
जाता ह ैऔर सांस्कृति क-मलू्यों को मजबतूी मिलती है10। अतंरवैयक्तिक, 
अतंरसामहूिक, बहुपक्षीय और अतंरराष्ट्रीय स्तर तक के संघर्षों में संचार 
की भमूिका केन्द्रीय होती है11। किसी विषय के संदर्भ में हमारे सोचने और 
बातचीत करने के तरीके का प्रभाव उस विषय के सदरं्भ में हमारे कार्यों को 
प्रभावित करते हैं12। इसलिए जम्मू-कश्मीर की सम्पूर्ण विरासत को स्वय 
में समटेने वाले भाण्ड-पाथेर का उपयोग शांति-स्थापना के एक प्रभावी 
उपकरण के रूप में किया जाना चाहिए।

अभी तक भाण्ड-पाथेर का उपयोग सीमित मनोरंजन के लिए किया 
जाता रहा ह।ै कुछ शासकों ने इसका उपयोग अपने निहित स्वार्थों को परूा 
करने और अपनी लोकप्रियता बढ़ाने के लिए किया है13। अब समय इसका 
उपयोग शांति-निर्माण और संघर्ष-समाधान के लक्ष्य को प्राप्त करने के लिए 
किया जाना चाहिए।

निष्कर्ष

दनुिया के प्रत्येक हिस्से में लोक माध्यम मानवीय अनभुवों का ऐसा 
कर्मकाण्डीय रूप हैं, जहां पर एक समहू के सभी लोगों में अनभुवों और 
कार्यों को लेकर सहमति का एक न्यूनतम कार्यक्रम बन जाता है14। इसलिए 
लोक माध्यमों के स्वरूप और संरचना में ही शांति-निर्माण और संघर्ष-
समाधान की प्रक्रिया समाहित होती ह।ै एक विशाल सभ्यतागत अनभुव 
का सरस भण्डार होने के कारण भाण्ड-पाथेर में भी जम्मू-कश्मीर में शांति-
निर्माण और संघर्ष-समाधान की प्रक्रिया को गति दनेे का परूा सामर्थ्य ह।ै 
निम्नलिखित सझुावों का समावेश कर भाण्ड-पाथेर की शांति-निर्माण और 
संघर्ष-समाधान की भमूिका को और मजबतूी दी जा सकती ह:ै

1.	 राजकीय आयोजनों में होने वाली सांस्कृति क-संध्याओ ंमें भाण्ड-
पाथेर के मचंन को स्थान दनेे का प्रयास होना चाहिए। इससे भाण्ड-
पाथेर के कलाकारों की आजीविका का स्रोत उपलब्ध हो सकेगा 
और उनका जीवन गरिमामय हो सकेगा।

2.	 त्योहारों, मलेों, सांस्कृति क उत्सवों में भी भाण्ड-पाथेर के मचंन को 
शामिल करने के लिए पहल की जानी चाहिए।

डाॅ. जयप्रकाश सिंह
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3.	 भाण्ड-पाथेर के मचंन को आधनुिक-संचार माध्यमों से जोड़कर भी 
इसे एक बड़ा श्रोता वर्ग उपलब्ध कराया जा सकता ह।ै

4.	 हायब्रिड-कम्यूनिकेशन (लोक और आधनुिक संचार माध्यमों  के 
समन्वय) के जरिय नई पीढ़ी को भी इस लोकनाट्य परम्परा से जोड़ा 
जा सकता ह।ै

5.	 राजकीय  स्तर पर वार्षिक भाण्ड-पाथेर की विभिन्न मण्डलियों  के 
लिए प्रतियोगिता का आयोजन किया जाना चाहिए।

6.	 भाण्ड-पाथेर के कलाकारों  को व ार्षिक स्तर पर परुस्कार दनेे की 
व्यवस्था होनी चाहिए।
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प्रस्तावना

महात्मा गांधी की 151वीं जयंती हाल ही में मनाई गई। गांधी जी का जीवन 
ही उनका संदशे ह।ै यह संभव ह ैकि मार्शल मकै्लूहान ने ‘‘मीडियम इज 
द मसैेज’’ की प्रेरणा भी गांधीजी से ही प्राप्त की हो। संप्रेषणीयता के स्तर 
पर गांधी ने स्वय आचरण कर फिर सीख दनेे की सलाह दी और कोशिश 
भी यही की। उन्होंने कहा कि ‘‘खदु वह बदलाव बनिए जो आप दनुिया 
में दखेना चाहते हैं।’’ सत्य के प्रयोग अथवा अपनी आत्मकथा में उन्होंने 
जो कुछ लिखा वह बिना सत्य को परमशे्वर माने लिख पाना असंभव होता। 
गांधी के व्यक्तित्व के विविध पहलओु ंसे भारतीय जनमानस आप्लावित 
रहा ह।ै नवजीवन, यग इडंिया, हरिजन जैसे पत्रों के वे संपादक-प्रकाशक 
रह।े उनके द्वारा हिन्द स्वराज, सत्य के प्रयोग आदि प्रख्यात पसु्तकों का 
अमर लेखन अविस्मरणीय  ह।ै दक्षिण अफ्रीका में उन्होंने ‘द इडंियन 
ओपीनियन‘ अखबार का संपादन किया। गोयनका (2016) के अनसुार 
महात्मा  गांधी की पत्रकारिता का मलूाधार राष्ट्रीयता थी। विज्ञापन के 
बहिष्कार के साथ वे प्रेस की स्वतंत्रता के समर्थक थे। उनमें संवाद और 
संप्रेषण की अद्भुत कला थी (गोयनका, (2016), पषृ्ठ-13)।

गांधी ने स्वास्थ्य को लेकर जो काम किए थे, आज कोविड-19 
महामारी के फलते सकं्रमण और इसके बढ़ते खतरे के परिप्रेक्ष्य में उनके 
जागरूकता संदशे सर्वथा प्रासगंिक नजर आ रह ेहैं। उन्होंने अपने जीवन 
दर्शन में स्वच्छता, साफ-सफाई, आरोग्य अथवा स्वस्थ जीवन के विभिन्न 
बिन्दुओ ंपर आधारित व्यापक जन-जागरण के लिए जो संदशे दिए, आज 
वे महती आवश्यकता बन गए हैं। महात्मा गांधी न सिर्फ  स्वतंत्रता सेनानी 
और सत्याग्रह आदंोलन के ही प्रणतेा थे, बल्कि स्वास्थ्य और फिटनेस 
के भी वे बड़े सतू्रधार थे। स्वस्थ शरीर में ही स्वस्थ मस्तिष्क निवास कर 
सकता ह,ै इसके व परुजोर समर्थक थे।

गांधीजी के लिए स्वच्छता

गांधीजी ने कहा था - ‘‘जहां स्वच्छता, वहां प्रभतुा।’’ भारत से 
अस्पृश्यता का धब्बा हटाने की गांधीजी की इच्छा ने ही उन्हें शौचालयों 

महामारी, साफ-सफाई, स्वास्थ्य जागरूकता और महात्मा गांधी

आशाराम खटीक1 और डाॅ. सबुोध कुमार2

सारांश 

महात्मा गांधी जीवन के हर क्षेत्र में आज भी प्रासंगिक हैं। उनके विचार, अनशुासन और आदर्शों का अनसुरण करने वाला व्यक्ति सभी चनुौतियों 
पर आसानी से विजय पा सकता ह।ै आज कोरोना महामारी ने एक बार फिर गांधीजी के आदर्शों पर चलने के लिए रास्ता दिखाया ह।ै स्वच्छता 
और स्वास्थ्य जागरूकता को लेकर वर्षों पहले बाप ूके सिखाए रास्ते पर चलने के लिए आज हर इसंान संघर्ष करता नजर आ रहा ह।ै प्रस्तुत शोध 
पत्र में इस तथ्य को रेखांकित करने का प्रयास किया गया ह ैकि किन-किन अवसरों पर गांधीजी ने सभी को स्वास्थ्य और स्वच्छता को सा‍थ लेकर 
आगे बढ़ने का आह्वान किया ह।ै

सकेंत शब्द : स्वास्थ्य जागरूकता, महामारी, जीवन दर्शन, महात्मा गांधी 

और स्वच्छता पर काम करने के प्रति प्रेरित किया। उन्हें समाज की यह 
परंपरा कतई स्वीकार्य नहीं थी कि कुछ लोग साफ-सफाई करें और यही 
काम करने तथा करते रहने के लिए अभिशप्त हों। दक्षिण अफ्रीका में सत्य, 
अहिसंा की ही तरह उन्होंने स्वच्छता को तरजीह दतेे हुए स्वावलंबन, 
ग्राम-स्वराज, अपनी रसोई, अपने बर्तन व  कपड़े आप धोना, चलू्हा-
चौका, शारीरिक श्रम के लिए चरखा कताई आदि पर जोर दिया एवं यहां 
तक कि‍ खदु अपना शौचालय भी वे स्वय ही साफ करते थे। अपना काम 
अपने हाथ करना, स्वदशेी अपनाना, महिला और बच्चों के प्रति साफ-
सफाई इत्यादि की व्यवस्था के गांधीजी सदवै पक्षधर रह।े

उन्होंने कहा था -‘‘मैं किसी को भी अपने गंद ेपैरों के साथ अपने 
मन से नहीं गजुरने दूगंा।’’ स्वास्थ्य और सफाई पर ध्यान आकृष्ट करते 
हुए उन्होंने अच्छी आदतों  पर जोर दिय ा। अच्छी आदतों और बेहतर 
स्वास्थ्य या आरोग्य के गहरे सह-संबंध को समझाया। स्वच्छता एवं साफ-
सफाई यकु्त स्वास्थ्यप्रद जीवन जीने के लिए आवश्यक नैसर्गिक तत्व यथा 
प्रकाश, शदु्ध वाय,ु जल, पथृ्वी, पर्यावरण आदि हमारे मानवाधिकार भी हैं। 
जगह-जगह पीक थकूने वालों पर प्रतिक्रिया दतेे हुए उन्होंने इस ओर भी 
इशारा किया कि किसी को भी आम रास्ते अथवा सड़क या सार्वजनिक 
स्थान पर न थकूना चाहिए, न ही अपनी नाक भी साफ करनी चाहिए। वे 
कहते थे कि आचरण यदि शदु्ध हो तो कोई भी समस्या लम्बे समय तक 
नहीं टिक सकती। स्वय जिए जीवन से उन्होंने संदशे दिया कि अधिकारों 
का सच्चा स्रोत कर्तव्य ही हैं। उन्होंने कहा था कि कर्तव्यों के हिमालय से 
ही अधिकारों की गंगा बहती ह।ै अधिकारों के प्रति हम प्रायः सजग होते 
हैं, पर कर्तव्यों  के प्रति उदासीन। संविधान प्रदत्त अधिकार और कर्तव्य 
आजादी की मर्यादा हैं। अगर हम सभी अपने कर्तव्यों का ईमानदारी से 
निर्वहण करें तो हमें अधिकारों को खोजने बहुत दरू नहीं जाना पड़ेगा।

कुछ भारतीयों के पास मोबाइल फोन तो हैं, पर घर में शौचालय 
आज भी नहीं। यह लोगों की स्वच्छता के प्रति उदासीनता और जागरूकता 
की कमी को दर्शाता ह।ै गांधीजी ने बचपन में ही भारतीयों में स्वच्छता के 
प्रति शिथिलता को महससू कर लिया था। उन्होंने कि सी भी सभ्य और 

1शोध छात्र, पत्रकारिता विभाग, वर्धमान महा‍वीर खलुा विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान।
2सह-आचार्य, पत्रकारिता विभाग, वर्धमान महा‍वीर खलुा विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान। ईमले : skumar@vmou.ac.in
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विकसित समाज हते ुआदर्श  एवं उच्च  मानदडंों  की आवश्यकता को 
अपरिहार्य समझा, जो कि पश्चिमी समाज में उनके पारंपरिक मले-जोल व 
अनभुव से विकसित हुई। अपने दक्षिण अफ्रीका प्रवास के दिनों से लेकर 
भारत तक परेू जीवनकाल में वे निरन्तर बिना थके स्वच्छता के प्रति लोगों 
को जागरूक करते रह।े उनके लि ए स्वच्छता महत्वपरू्ण सामाजिक मदु्दा 
थी। 1895 में जब ब्रिटिश सरकार ने दक्षिण अफ्रीका में भारतीयों और 
एशियाई व्यापारियों स ेउनके स्थानों को गंदा रखने के आधार पर भदेभाव 
किया था, तब से लेकर अपनी हत्या के एक दिन पहले 29 जनवरी, 1948 
तक गांधीजी लगातार सफाई रखने पर जोर दतेे रह।े

लोक सेवक संघ के संविधान मसौद े में उन्होंने कार्यकर्ताओ ं के 
संबंध में जो लिखा था वह इस प्रकार ह-ै‘‘कार्यकर्ता को गांव की स्वच्छता 
और सफाई के बारे में जागरूक करना चाहिए और गांव में फलने वाली 
बीमारियों को रोकने के लि ए सभी जरूरी कदम उठाने चाहिए’’ (गांधी 
वाङ्मय, प.ृ 528)। 

यह दिलचस्प ह ैकि पहली बार गांधीजी ने स्वच्छता के मसले को 
दक्षिण अफ्रीका में भारतीय व्यापारियों को अपने-अपने व्यापार के स्थानों 
को साफ रखने के संबंध में उठाया था। भारतीय और एशियाई समदुाय 
की ओर से एक याचिकाकर्ता के रूप में दक्षिण अफ्रीका में दी गई एक 
याचिका में गांधीजी ने भारतीय व्यापारियों की स्वच्छता के प्रति उनके 
रवैये और व्यवहार का बचाव किया और उन्होंने सभी समदुायों से सफाई 
रखने के लिए लगातार अपील भी की । लार्ड रिपन द्वारा एक बार स्वच्छता 
के मामले में एक मदु्दे को एक याचिका में उठाया गया था। वर्ष 1881 के 
सम्मेलन का 14वां खडं जो मलू निवासियों के साथ-साथ सभी व्यक्तियों 
के हि तों की समान रक्षा करता ह,ै उसमें कहा गया था कि ट्रां सवाल में 
भारतीय स्वच्छता का पालन नहीं करते हैं और यह कुछ लोगों द्वारा गलत 
धारणा के आधार पर बनाया गया था (गांधी वाङ्मय, प.ृ 204)।

गांधीजी यह स्थापित करना चाहते थे कि भारतीयों को व्यापार का 
लाइसेंस इसलिए नहीं दिया जा रहा था, क्योंकि वह अगं्रेज व्यापारियों को 
कड़ी टक्कर द ेरह ेथे। दसूरे, उन्होंने यह तर्क  भी दिया कि भारतीय व्यापारी 
और अन्य लोग सफाई रखने के आदी होते हैं। उन्होंने म्यूनिसिपल डॉक्टर 
वियेले का उदाहरण दिया, जिन्होंने भारतीयों को सफाई के प्रति सचते और 
जागरूक बताया था। डॉक्टर वियेले ने भारतीयों को धलू और लापरवाही 
स ेहोने वाली बीमारियों से मकु्त बताया था (गांधी वाङ्मय, प.ृ 215)।

भारत में स्वच्छता परिदृश्य अब भी निराशाजनक ह।ै आज हमने 
गांधी को एक बार फिर विफल कर दिया ह।ै गांधीजी ने समाज शास्त्र को 
समझा और स्वच्छता एवं इसके स्वास्थ्य के दृष्टिकोण व महत्व को भी 
समझा। पारंपरिक तौर पर सदियों से सफाई के काम में लगे लोगों को गरिमा 
प्रदान करने की कोशिश की। आजादी के बाद स ेहमने उनके अभियान को 
योजनाओ ंमें बदल दिया। योजना को लक्ष्यों, ढांचों और संख्याओ ंतक 
सीमित कर दिया गया। हमने मौलिक ढांच ेऔर प्रणाली से ‘तंत्र’ पर तो 
ध्यान दिया और उसे मजबतू भी किया लेकिन हम ‘तत्व’ को भलू गए जो 
व्यक्ति में मलू्य स्थापित करता ह।ै

गांधीजी भारतीय लोगों की कम साफ-सफाई रखने की आदतों से 

भी परिचित थे। इसलिए उन्होंने वर्ष 1914 तक अपने 20 वर्षों के प्रवास 
के दौरान साफ-सफाई रखने पर विशषे बल दिया। गांधीजी इस बात को 
समझते थे कि किसी भी इलाके में बहुत अधिक भीड़भाड़ गंदगी की एक 
मखु्य वजह होती ह।ै दक्षिण अफ्रीका के कुछ शहरों में विशषे इलाकों 
में भारतीय समदुाय  के लोगों को पर्याप्त जगह और ढांचागत सवुिधाए ं
महुयैा नहीं कराई गई थीं। गांधीजी मानते थे कि उचित स्थान, मलूभतू और 
ढांचागत सवुिधाए ंऔर स्वच्छ वातावरण उपलब्ध कराने की जिम्मेदारी 
नगरपालिका की ह।ै गांधीजी ने इस संबंध में जोहांसबर्ग  के चिकि त्सा 
अधिकारी को एक पत्र भी लि खा था। उन्होंने पत्र में लि खा था-‘‘मैं 
आपको भारतीयों के रहने वाले इलाकों की स्तब्ध कर दनेे वाली स्थिति 
के बारे में लिख रहा हू।ं एक कमरे में कई लोग एक साथ इस तरह ठंूस कर 
रहते हैं कि उनके बारे में बताना भी मशु्किल ह।ै इन इलाकों में सफाई सेवाए ं
अनियमित हैं और सफाई न रखने के संबंध में बहुत से निवासियों ने मरेे 
कार्यालय में शिकायत करके बताया ह ैकि अब स्थिति पहले से भी बदतर 
हो गई ह’ै’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 129)। 

गांधीजी ने अपनी आत्मकथा ‘सत्य के साथ मरेे प्रयोग’ में लिखा 
ह,ै ‘‘नगरपालिका की आपराधिक लापरवाही और सफाई के प्रति भारतीय 
निवासियों की अज्ञानता की वजह से कई इलाकों को परूी तरह गंदा रखने 
की साजिश रची गई थी’’ (आत्मकथा, प.ृ 265)।

एक बार दक्षिण अफ्रीका में काले प्लेग का प्रकोप फला। सौभाग्य 
से उसके लिए भारतीय जिम्मेदार नहीं थे। यह जोहांसबर्ग के आसपास के 
क्षेत्र में सोने की खदानों वाले इलाके में फला था। गांधीजी ने अपनी परूी 
शक्ति के साथ, स्वेच्छा से और स्वय के जीवन को खतरे में डालकर रोगियों 
की सेवा की। नगर चिकित्सक और अधिकारियों ने गांधीजी की सेवाओ ं
की बहुत तारीफ की। गांधीजी चाहते थे कि लोग उस घटना से सबक लें। 
उन्होंने एक जगह लि खा था- ‘‘इस तरह के कठोर निय मों पर नि स्संदहे 
हमें गसु्सा आता ह,ै परंत ुहमें इन नियमों को मानना चाहिए क्योंकि इससे 
हम गलती दोहराएगंे नहीं। हमें स्वच्छता और सफाई का मलू्य पता होना 
चाहिए...गंदगी को हमें अपने बीच से हटाना होगा...क्या स्वच्छता स्वय 
ईनाम नहीं ह?ै’’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 146)।

वास्तविकता यही ह ैकि स्वच्छता के बारे में दक्षिण अफ्रीका और 
भारत दोनों ही जगह दी गई उनकी सलाह के 100 वर्षों बाद भी हमने एक 
समदुाय के रूप में प्रतिक्रिया व्यक्त नहीं की ह।ै दशे की राजधानी सहित 
कई भारतीय शहरों में मलेरिया, चिकनगनुिया, डेंग ूऔर अन्य खतरनाक 
बीमारियां गंदगी की वजह से ही फलती हैं। महानगरों और छोटे-बड़े शहरों 
की मलिन बस्तियां भी गंदगी की वजह से सरु्खियों में छाई रहती हैं। ऐसे 
में बाप ूयाद आते हैं।

भारत में स्वच्छता: गांधीजी के प्रयास

भारत में गांधीजी ने गांव स्तर की स्वच्छता के संदर्भ में सार्वजनिक 
रूप से पहला भाषण 14 फरवरी, 1916 में मिशनरी सम्मेलन के दौरान दिया 
था। जहां उन्होंने कहा था ‘‘दशेी भाषाओ ंके माध्यम से शिक्षा की सभी 
शाखाओ ंमें जो निर्देश दिए गए हैं, मैं स्पष्ट कहूगंा कि उन्हें आश्चर्यजनक 
रूप से समहू कहा जा सकता ह,ै...गांव की स्वच्छता के सवाल को बहुत 
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पहले हल कर लिया जाना चाहिए था’’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 222)।

गांधीजी ने स्कू ली और उच्च शिक्षा के पाठ्यक्रमों में स्वच्छता को 
तरंुत शामिल करने की आवश्यकता पर जोर दिया था। 20 मार्च, 1916 
को गरुुकुल कांगड़ी में दिए गए भाषण में उन्होंने कहा था- ‘‘गरुुकुल के 
बच्चों के लिए स्वच्छता और सफाई के नियमों के ज्ञान के साथ ही उनका 
पालन करना भी प्रशिक्षण का एक अभिन्न हि स्सा होना चाहिए,... इन 
अदम्य स्वच्छता नि रीक्षकों  ने हमें लगातार चतेावनी दी कि  स्वच्छता 
के संबंध में सब-कुछ ठीक नहीं ह.ै.. मझु ेलग रहा ह ैकि स्वच्छता पर 
आगन्तुकों  के लि ए वार्षिक व्यावहारिक सबक दनेे के सनुहरे मौके को 
हमने खो दिया’’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 264)।

गांधीजी नील की खतेी करने व ाले कि सानों की समस्याओ ंको 
सलुझाने के लिए चपंारण गए थे। जांच दल के रूप में तैनात एक गोपनीय 
पत्र में उन्होंने उस स्थिति में स्वच्छता की महत्ता को बताया। गांधीजी 
चाहते थे कि अगं्रेज प्रशासन उनके कार्यकताओ ंको स्वीकारें, ताकि व 
समाज में शिक्षा और सफाई के कार्यों को भी शरुू कर सकें । इस बारे में 
उन्होंने कहा, ‘‘क्योंकि वे गांवों में ही रहते हैं, इसलिए वे गांव के लड़के 
और लड़कियों को सिखा सकते हैं और वे स्वच्छता के बारे उन्हें जानकारी 
भी द ेसकते हैं’’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 393)।

वर्ष  1920 में गांधीजी ने गजुरात विद्यापीठ की स्थापना की। 
यह विद्यापीठ आश्रम की जीवन पद्धति पर आधारित था, इसलिए वहां 
शिक्षकों, छात्रों और अन्य स्वयसेवकों और कार्यकर्ताओ ंको प्रारंभ से ही 
स्वच्छता-कार्य में लगाया जाता था। यहां के रिहायशी क्वाॅर्टरों, गलियों, 
कार्यालयों, कार्यस्थलों और परिसरों की सफाई दिनचर्या का हिस्सा था। 
गांधीजी यहां आने वाले हर नए व्यक्ति को इस संबंध में विशषे रूप से 
पढ़ाते थे। यह प्रथा आज भी कायम ह।ै

लोग गांधीजी के साथ रहने की इच्छा जाहिर करते तो इस बारे 
में उनकी पहली शर्त होती थी कि आश्रम में रहने वालों को आश्रम की 
सफाई का काम करना होगा, जिसमें शौच का वैज्ञानिक निस्तारण करना 
भी शामिल ह।ै गांधीजी ने रेलवे के तीसरी श्रेणी के डिब्बे में बैठकर दशेभर 
में व्यापक दौरे कि ए थे। वे भारतीय  रेलवे के तीसरे श्रेणी के डि ब्बे की 
गंदगी से स्तब्ध और भयभीत थे। उन्होंने समाचार पत्रों को लिख ेपत्र के 
माध्यम से इस ओर सबका ध्यान आकृष्ट किया था। 25 सितंबर, 1917 
को लिख ेअपने पत्र में उन्होंने लिखा, ‘‘इस तरह की संकट की स्थिति में 
तो यात्री परिवहन को बंद कर दनेा चाहिए, लेकिन जिस तरह की गंदगी 
और स्थिति इन डिब्बों में ह,ै उस ेजारी नहीं रहने दिया जा सकता, क्योंकि 
वह हमारे स्वास्थ्य और नैतिकता को प्रभावित करती ह।ै निश्चित तौर पर 
तीसरी श्रेणी के यात्री को जीवन की बनुियादी जरूरतें हासिल करने का 
अधिकार तो ह ैही। तीसरे दर्जे के यात्री की उपेक्षा कर हम लाखों लोगों को 
व्यवस्था, स्वच्छता, शालीन जीवन की शिक्षा दनेे, सादगी और स्वच्छता 
की आदतें विकसित करने का बेहतरीन मौका गवां रह ेहैं’’ (गांधी वाङ्मय, 
प.ृ 264/550)।

गांधीजी ने धार्मिक स्थलों में फली गंदगी की ओर भी ध्यान दिलाया 
था। 3 नवंबर, 1917 को गजुरात राजनीतिक सम्मेलन में उन्होंने कहा था, 

‘‘पवित्र तीर्थ स्थान डाकोर यहां से बहुत दरू नहीं ह।ै मैं वहां गया था। वहां 
की पवित्रता की कोई सीमा नहीं ह।ै मैं स्वय को वैष्णव भक्त मानता हू,ं 
इसलिए मैं डाकोर जी की स्थिति की विशषे रूप से आलोचना कर सकता 
हू।ं उस स्थान पर गंदगी की ऐसी स्थिति ह ैकि स्वच्छ वातावरण में रहने 
वाला कोई व्यक्ति वहां 24 घटें तक भी नहीं ठहर सकता। तीर्थ यात्रियों ने 
वहां के टैंकरों और गलियों को प्रदषूित कर दिया ह’ै’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 57)।

इसी तरह ‘यंग इडंिया’ में 3 फरवरी, 1927 को उन्होंने बिहार के 
पवित्र शहर गया की गंदगी के बारे में भी लि खा और यह इगंित किय ा 
कि उनकी हिन्दू आत्मा गया के गंद ेनालों में फली गंदगी और बदब ूके 
खिलाफ बगावत करती ह।ै पंचायतों की भमूिका के बारे में गांधीजी ने कहा 
था कि गांव में रहने वाले प्रत्येक बच्चे, परुुष या स्त्री की प्राथमिक शिक्षा 
के लिए, घर-घर में चरखा पहुचंाने के लिए, संगठित रूप से सफाई और 
स्वच्छता के लिए पंचायत जिम्मेदार होनी चाहिए। 19 नवंबर, 1925 के 
‘यंग इडंिया’ के एक अकं में गांधीजी ने भारत में स्वच्छता के बारे में अपने 
विचारों को लि खा। ‘‘दशे के अपने भ्रमण के दौरान मझु ेसबसे ज्यादा 
तकलीफ गंदगी को दखेकर हुई...इस संबंध में अपने आप से समझौता 
करना मरेी मजबरूी ह’ै’ (गांधी वाङ्मय, प.ृ 461)। प्रांतीय कांग्रेस कमटेी के 
लिए मसौदा मॉडल नियमों में उन्होंने पंचायत की भमूिका को रेखांकित 
किया और लिखा, ‘‘गांव में रहने वाले प्रत्येक बच्चे, परुुष या स्त्री की 
प्राथमिक शिक्षा के लिए, घर-घर में चरखा पहुचंाने के लिए, संगठित रूप 
से सफाई और स्वच्छता के लिए पंचायत जिम्मेदार होनी चाहिए’’ (गांधी 
वाङ्मय, प.ृ 217)। यह दःुखद ह ैकि हमने हार मान ली ह।ै हमारे शि क्षा 
संस्थानों में सफाई कर्मचारी हैं। ‘अधिकार’ के प्रति सचते कार्यकर्ता मानते 
हैं कि बचपन से ही स्वच्छता की आदतें सीखना बालश्रम ह।ै अभी दरे नहीं 
हुई ह।ै नई तालीम को नए सिरे से शरुू करना होगा। ऐसी शिक्षा जिसे करके 
सीखा जाए वही उपयोगी होती ह।ै

गांधी, स्वच्छता और सफाई कर्मी

गांधीजी को अस्पृश्यता से घणृा थी। बचपन से ही बालक मोहन के 
मन में अपनी मां के प्रति स्नेह सम्मान होने के बावजदू उस छोटी आय ुमें 
भी अपनी मां की उस बात का विरोध किया जब उनकी मां ने सफाई करने 
वाले कर्मचारी के न छूने और उससे दरू रहने के लिए कहा था। उन्हें दृढ़ 
विश्वास था कि स्वच्छता और सफाई प्रत्येक व्यक्ति का काम ह।ै वह हाथ 
से मलैा ढोने और किसी एक जाति के लोगों द्वारा ही सफाई करने की प्रथा 
को समाप्त करना चाहते थे (सदुर्शन, 2014)।

उन्होंने भारतीय समाज में सदियों से मौजदू अस्पृश्यता की कुरीति 
और जातीय प्रथा का विरोध किया। सफाई करने वाली जाति के लोगों 
को गांवों से बाहर रखा जाता था। उनकी बस्तियां बहुत ही खराब, मलिन 
और गंदगी से भरी हुई थीं। समाज में हये समझे जाने, गरीबी और शिक्षा 
की कमी की वजह से वह ऐसी बरुी स्थिति में रहते थे। गांधीजी उन मलिन 
बस्तियों  में गए और उन्होंने अस्पृश्य समझ ेजाने व ाले लोगों को गले 
लगाया और अपने साथ गए अन्य नेताओ ंऔर कार्यकर्ताओ ंको भी वैसा 
करने के लिए कहा। गांधीजी चाहते थे कि इन लोगों की स्थिति सधुरे और 
वह भी समाज की मखु्यधारा में शामिल हों। उन्होंने परेू भारत में छात्रों 
सहित सभी से ऐसी मलिन बस्तियों के लोगों की मदद करने के लिए कहा। 

आशाराम खटीक और डाॅ. सबुोध कुमार
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गांधीजी ने भारतीय समाज में सफाई करने और मलैा ढोने वालों द्वारा किए 
जाने वाले अमानवीय कार्य पर तीखी टि प्पणी की और कहा, ‘‘सफाई 
करने वाला समाज में सबसे नीच ेखड़ा ह,ै जबकि वह सबसे महत्वपरू्ण 
ह।ै अपरिहार्य होने के नाते समाज में उसका सम्मान होना चाहिए। जो 
समाज की गंदगी साफ करता ह ै उसका स्थान मां की तरह होता ह’ै’ 
(गांधी वाङ्मय, प.ृ 109)।

स्वच्छता और सफाई के काम के विस्तार और स्वीकारने में 
सांस्कृति क बाधाए ंभी आड़े आती हैं। इस संबंध में दो विशषे बातें हैं। 
पहली धार्मिकता और धर्मपरायणता स्वच्छता और सफाई से ज्यादा 
महत्वपरू्ण ह।ै जैसा कि पहले भी विदित ह ैकि ऐसा भारत में ज्यादातर 
धार्मिक स्थलों पर दखेा जाता ह।ै गांवों, कस्बों और मदंिरों के आसपास 
अक्सर बहुत गंदगी दिखाई दतेी ह।ै इन जगहों पर कूड़े के ढेर, खलेु में शौच, 
प्रदषूण और दषूित पीने का पानी आम बात ह।ै ग्रामीण इलाकों और छोटे 
शहरों में जाति से संबंधित भावनाए ंअब भी प्रबल और प्रचलित हैं। बड़े 
शहरों में यह कम हैं। प्रदषूण की अवधारणा की सामाजिक स्वीकृति अभी 
जारी ह,ै जिसमें स्वच्छता और सफाई की उपेक्षा होती रही ह।ै

दसूरी बात, फक्ट्रियां और वायरस के रूप में जीवों का अस्तित्व 
बहुत बढ़ गया ह।ै ज्यादातर लोग जि न्होंने स्कू ली शि क्षा हासिल की ह ै
और बनुियादी विज्ञान में पढ़ाई की ह,ै उन्हें भी सकू्ष्म जीवों द्वारा संदषूण 
और प्रदषूण की अवधारणा की समझ नहीं ह।ै शहरी पढ़े-लिख ेलोगों में 
पीने के पानी का रख-रखाव अभी दोषपरू्ण और खतरनाक ढंग से किया 
जाता ह।ै शहरों में जब आर.ओ. और जल शदु्धीकरण वाले यत्र (वाटर 
प्यूरीफायर) नहीं थे तब लोग मटकों का पानी पीते थे, तब भी वह मटके 
स ेपानी निकालने के लिए करछुल या डोई का इस्तेमाल करते थे, जिससे 
पानी गंदा नहीं हो सके। पारंपरिक तौर पर सदियों से सफाई के काम में लगे 
लोगों को गरिमा प्रदान करने की कोशिश की। जो हमारी बाह्य स्वच्छता 
के लिए सत्य ह,ै वही हमारी आतंरिक स्वच्छता के लिए भी सत्य ह,ै अगर 
हमारा पड़ोसी आतंरिक रूप से अस्वच्छ ह ैतो वह हमें भी प्रभावित करेगा। 

हमें स्वच्छता के लि ए ढांचागत सवुिधाओ ं की जरूरत तो ह,ै 
लेकिन हममें स्वच्छता के लिए बनुियादी मलू्यों आरोग्य तत्व (गांधीजी 
‘सैनिटेशन’ शब्द के लिए ‘आरोग्य’ इस्तेमाल करते थे, क्योंकि भारतीय 
भाषाओ ंमें सैनिटेशन के लिए कोई सटीक शब्द नहीं ह)ै को भी स्थापित 
करने की जरूरत ह।ै य ह शि क्षा  के माध्यम से ही लाया जा सकता ह।ै 
गांधीजी ने स्वच्छता के प्रति शिक्षा और जागरूकता पर बल दिया था। 
भारत में आज हममें से अधिकतर को ‘शौचालय प्रशिक्षण’ और स्वच्छता 
और साफ-सफाई की शिक्षा की जरूरत ह।ै गांधीजी इस मामले में हमारे 
पथ प्रदर्शक साबित हो सकते हैं।

पाश्चात्यानकुरण एवं आधनुिक जीवन शलैी से जि न खाद्य 
सामग्रियों का वर्त मान में इस्तेमाल किय ा जा रहा ह,ै उनसे मोटापे की 
बीमारी दि न-प्रतिदिन बढ़ रही ह।ै विकसित दशेों में भी यह एक संगीन 
समस्या बनकर उभर रही ह।ै अमरेिका में 65 फीसदी से अधिक वयस्क 
मोटाप े के मर्ज का शि कार हैं। भारत में स्वास्थ्य सेवाओ ं के संकट पर 
दृष्टिपात करें तो हम पाते हैं कि जीवन की सबस ेमहत्वपरू्ण चीज स्वास्थ्य 
सार्वजनिक विमर्श एवं लोकतांत्रिक राजनीति से लगभग गायब ह।ै यद्यपि 

कोरोना जैसी भीषण महामारी ने विश्वस्तर पर स्वच्छता एवं स्वास्थ्य के 
प्रति लोगों को न केवल जागरूक किया, अपित ुझकझोर कर रख छोड़ा 
ह।ै ‘‘यह खामोशी काबिले-बर्दाश्त होती यदि भारत की जनता स्वास्थ्य 
सेवाओ ंका भरपरू लाभ उठा रही होती। लेकिन सच कुछ और ही ह।ै 
जीवन प्रत्याशा हो या बाल मतृ्युदर, हपै्पीनेस इडेंक्स हो या प्रति व्यक्ति 
पोषण और आमदनी, भारत के स्वास्थ्य एवं पोषण संबंधी संकेतक काफी 
खराब हैं। वे गरीब हों या अमीर, तमाम दशेों की तलुना में कतई बेहतर 
नहीं हैं। भारत में स्वास्थ्य संबंधी मामलों में जनता की भागीदारी की कमी 
ने भारत की स्वास्थ्य संबंधी समस्या में कम बड़ी भमूिका नहीं निभाई ह’ै’ 
(सेन और द्रेज, 2018)।

पिछले बीस वर्षों में भारत की जीडीपी में से स्वास्थ्य पर सार्वजनिक 
खर्च का अनपुात करीब एक प्रतिशत रहा ह।ै भारत की  स्वास्थ्य सेवाओ ं
के प्रति सरकार की प्रतिबद्धता में कमी इस बात से भी नजर आती ह ैकि 
दशे में स्वास्थ्य पर कुल खर्च में से सार्वजनिक खर्च का अनपुात एक 
तिहाई से भी कम ह,ै जबकि भारतीय  स्वास्थ्य सेवा दनुिया की सबसे 
व्यावसायिक स्वास्थ्य सेवाओ ं में से एक ह।ै साथ ही नि जी स्वास्थ्य 
सेवाओ ंपर असामान्य निर्भरता की वजह दशे में सार्वजनिक स्वास्थ्य सेवा 
सवुिधाओ ंका सीमित होना ह’ै’ (सेन और द्रेज, 2018)।

यद्यपि यह सखुद ह ैकि कोरोना महामारी के बाद अब मखु्यधारा 
की मीडिया में स्वास्थ्य सेवा के पहलओु ंकी अब तक होने वाली सीमित 
कवरेज वास्तव में व्यापक स्तर पर गंभीरता से होने लगी ह।ै गांधीजी ने 
खान-पान के प्रति संयम, कम खाना-गर्म खाना, शारीरिक श्रम अर्थात ्
महेनत करके भोजन ग्रहण करने आदि पर जोर दिया। वे स्वय पहले चरखा 
कातते, फिर प्रार्थना करते और तब खाना लेते थे। स्वास्थ्यवर्धक, हल्के 
खान-पान में बकरी का दधू उन्हें अधिक प्रिय था। कुटीर उद्योगों  के व 
हमशेा हामी रह।े बकरी पालन को बढ़ावा दनेे के उद्देश्य से ही उन्होंने बकरी 
को गरीब की गाय की संज्ञा दी। सादा खाना, व्रत एवं साप्ताहिक उपवास पर 
उन्होंने बल दिया। सादगी की परिचायक खादी को वस्त्र नहीं विचारधारा 
मानकर उन्होंने विदशेी पॉलिस्टर कपड़ों का विरोध कर स्वदशेी आदंोलन 
का सतू्रपात किया। सप्ताह में एक दिन प्रायः सोमवार को मौन-दिवस एवं 
चितंन मनन एवं ध्यान के साथ ही आरामदायक स्वदशेी सतूी वस्त्र विन्यास 
धारण करने, नियमित स्नान, ब्रह्मचर्य का पालन, प्रातः जल्दी उठना तथा 
सायं जल्दी सोना, सरू्यास्त से परू्व भोजन, वाणी पर संयम, क्रोध का त्याग, 
व्यसनों का त्यजन, स्थानीय भाषा में शिक्ष ण-अधिगम, छोटे बच्चों से 
स्नेह व प्रेम से तनाव व थकान दरू करने तथा उनके साथ खलेने आदि से 
प्रसन्नचित्त रहने के व सदवै प्रबल समर्थक रह।े

गांधीजी ने जीवनपर्यन्त शाकाहारी रहने का व्रत लिया था और वे 
इस पर कायम रह।े उन्होंने दसूरों को भी खानपान में शाकाहार अपनाने की 
सलाह दी, जिससे स्वास्थ्य पर प्रतिकूल प्रभाव न पड़े। शाकाहारी होने की 
धारणा उनमें उस दिन बलवती हुई, जब उन्होंने महान लेखक साल्ट की 
किताब ‘प्ली फार वेजीटेरियनिज्म को पढ़ा (गांधी, 1927)।

मार्क लि ंडले ने वर्ष 2017 में जलगांव में अपने एक व्याख्यान में 
कहा - बहुत कम लोगों को पता होगा कि गांधीजी जब 18 वर्ष के थे तो 
वे डाॅक्टर बनकर समाज में जनसेवा करना चाहते थे, लेकिन अपने बड़े 
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भाई की सलाह के बाद व ऐसा नहीं कर सके। 1908 में गांधीजी मडेिकल 
की पढ़ाई के लि ए लंदन जाना चाहते थे और काननू की अपनी शि क्षा 
के साथ-साथ चिकित्सा सवेा का भी लाभ समाज को दनेा चाहते थे, पर 
ऐसा नहीं हो सका। लेकिन गांधीजी ने स्वास्थ्य जागरूकता को लेकर 
जीवनपर्यन्त समाज में एक नई लहर पैदा करने का निर्बा ध कार्य किय ा 
(लिडले, 2017)। 

निष्कर्ष

महात्मा गांधी ने कहा था- ‘‘अनशुासन ही जीवन को महान बनाता 
ह।ै’’ सत्य, अहिसंा के साथ ही बाप ूअभय, अपरिग्रह, वैराग्य, आत्मत्याग, 
अनशुासन, विश्वबंधतु्व, चरित्रवान आचरण, सर्वोदय, नारी सम्मान, 
स्वच्छता, आरोग्य, धर्मनिरपेक्षता, ग्राम-स्वराज, समानता, सहिष्णुता, 
सवेा-सशु्रूषा आदि नैतिक आदर्शों के पोषक रह ेहैं। उनके द्वारा प्रदत्त ‘‘सात 
पाप’’ - सिद्धान्त विहीन राजनीति, श्रम विहीन संपत्ति, विवेकविहीन भोग-
विलास, चरित्र विहीन शिक्षा, नैतिकता विहीन व्यापार, मानवीयता विहीन 
विज्ञान और त्याग विहीन पजूा के अनकुरणीय सतू्र सर्वत्र लोकप्रिय एवं 
प्रचलित हैं। महात्मा गांधी के बारे में महान वज्ञानिक अल्बर्ट आइसं्टाइन 
ने यह कहा था कि आने वाली पीढ़ियां शायद ही यह विश्वास करें कि हाड़-
मांस का कोई ऐसा इनसान भी धरती पर चला होगा। निश्चित रूप से यह 
विश्वास अवश्य किया जा सकता ह।ै गांधी जीवन दर्शन और जीने की कला 
आज के परिप्रेक्ष्य में सर्वथा समीचीन ह।ै कोरोना कालखडं के इस कठिन 
दौर में गांधीजी की स्वच्छता आदतों, स्वस्थ और आरोग्य जीवनशलैी, 
स्वावलंबन, मि तव्ययता, सादगी, स्वच्छता के मापदडं, अपनाए गए 
सिद्धान्त और उनके द्वारा प्रतिपादित प्रतिमान और उच्च आदर्शों व नैतिक 
मलू्यों को मद्देनजर रखते हुए यह प्रतीत होता ह ैकि महात्मा गांधी का संपरू्ण 
जीवन-दर्शन वर्तमान परिस्थितियों में परू्णतः प्रासगंिक ह।ै कोरोना संकट के 
इस विकट दौर में वैश्विक परिदृश्य में आज जीवन बचाने की जद्दोजहद के 
बीच जिस तरह से स्वास्थ्य, सफाई और सादगी का विवेचन जीवन के हर 
पक्ष में किया जा रहा ह,ै उसमें गांधी की स्वास्थ्य जागरूकता के पहलओु ं
का योगदान अमलू्य ह,ै जिन्हें नजरअदंाज नहीं किया जा सकता।
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प्रस्तावना

भारतीय  मीडिया में नि रंतर बढ़ती विसंगतियों  से चि तंित भारत के 
उपराष्ट्रपति श्री एम. वेंकैया नायडू ने वर्ष 2019 में दो बार इस बात को 
दोहराया कि अब मीडिया में पत्रकारों  के लि ए व्यावसायिक योग्यता व 
आचार सहंिता निर्धारित करने का समय आ गया ह।ै मीडिया की गिरती 
साख पर चि तंा व्यक्त करते हुए उन्होंने 2 फरवरी, 2019 को कोल्लम 
प्रेस क्लब (केरल) के स्वर्ण  जयंती समारोह में कहा - “मीडिया के 
मानकों और नैतिकता को बरकरार रखा जाना सनुिश्चित करने के लि ए 
भावी पत्रकारों हते ुन्यूनतम शकै्षणिक योग्यता और आचार संहिता बनाई 
जाए” (अय्यर, 2019)। श्री नायडू ने यही बात 16 नवम्बर, 2019 को 
भारतीय प्रेस परिषद ्द्वारा नई दिल्ली में आयोजित राष्ट्रीय प्रेस दिवस के 
कार्यक्रम को संबोधित करते हुए भी दोहराई (पीटीआई, 2019)। इससे 
पहले वर्ष  2013 में परू्व  उपराष्ट्रपति  मो. हामिद असंारी और भारतीय 
प्रेस परिषद ्के तत्कालीन अध्यक्ष न्यायमरू्ति मार्कं डेय काटज ूवर्ष 2012 
में इस पर चितंा व्यक्त कर चकेु हैं। श्री काटज ूने कहा था कि पत्रकारिता 
की गणुवत्ता इसलिए गिर रही ह,ै क्योंकि मीडिया में आज जो लोग आ 
रह ेहैं वे या तो बहुत कम प्रशिक्षित हैं या बि ना प्रशिक्षण के आ रह ेहैं 
(पीटीआई, 2012)। उनका मानना था कि पत्रकारों के लिए उसी प्रकार 
का प्रशिक्षण अनिवार्य होना चाहिए जिस प्रकार वकालत करने वालों के 
लिए काननू की डि ग्री तथा बार काउंसिल में पंजीकरण और चिकि त्सा 
पेश ेमें प्रवेश हते ुएम.बी.बी.एस. की डिग्री के साथ मडेिकल काउंसिल में 

पत्रकारों के लिए व्यावसायिक योग्यता : कितनी आवश्यक, कितनी व्यावहारिक

प्रो. (डॉ.) प्रमोद कुमार1

पंजीकरण आवश्यक ह।ै इसे अमलीजामा पहनाने के लिए उन्होंने पत्रकारों 
के लिए न्यूनतम व्यावसायिक योग्यता निर्धारित करने की दृष्टि से संस्तुति 
करने हते ु 12 मार्च, 2013 को वरिष्ठ  पत्रकार एवं भारतीय प्रेस परिषद ्
के तत्कालीन सदस्य श्रवण गर्ग  के संयोजकत्व  में एक तीन सदस्यीय 
समिति (प्रेस परिषद,् 2013, 12 मार्च) का गठन किया। उस समिति में 
दो अन्य सदस्य राजीव सबाडे और डॉ. उज्ज्वला बर्वे थे। इस संबंध में 
जारी प्रेस विज्ञप्ति में कहा गया कि समिति की रिपोर्ट प्राप्त होने के बाद उस 
रिपोर्ट को परू्ण परिषद ्के समक्ष रखा जाएगा और उसकी संस्तुति के बाद 
रिपोर्ट सरकार को इस अनशुसंा के साथ भजेी जाएगी कि वह इस संबंध 
में यथोचित काननू बनाए। प्रेस परिषद ्द्वारा श्रवण गर्ग समिति  के गठन 
के साथ ही मीडिया में इस मदु्दे पर व्यापक बहस शरुू हो हुई। मीडिया के 
एक वर्ग ने जहां समिति के गठन का स्वागत किया, वहीं विभिन्न पक्षों ने 
इसकी उपयोगिता, व्यावहारिकता और संवैधानिक पहलओु ंको लेकर 
प्रश्न उठाये। इसके बाद अगले दिन यानी 13 मार्च, 2013 को प्रेस परिषद ्ने 
समिति का क्षेत्राधिकार बढ़ाते हुए यह सिफारिश करने का काम भी सौंपा 
कि प्रेस परिषद ्किस प्रकार पत्रकारिता प्रशिक्षण संस्थानों के कामकाज का 
नियमन कर सकती ह,ै ताकि पत्रकारिता में उच्च मलू्यों को बनाये रखा जा 
सके (प्रेस परिषद,् 2013, 13 मार्च)। इसके बाद 11 अप्रैल, 2013 को प्रेस 
परिषद ्की तरफ से एक और प्रेस विज्ञप्ति (प्रेस परिषद,् 2013, 11 अप्रैल) 
जारी हुई, जिसमें पत्रकारों की अर्हता हते ुजनसामान्य से सझुाव आमंत्रित 
किए गए। इस पषृ्ठभमूि के साथ शोधकर्ता ने इस अध्ययन की शरुुआत वर्ष 

सारांश

किसी भी विधा के विस्तार के दौरान जहां अच्छाइयां विकसित होती हैं, वहीं कुछ बरुाइयां भी स्वाभाविक रूप से पनपती हैं। मीडिया के साथ 
भी ऐसा ही हुआ ह।ै भारत में मीडिया और मीडियाकर्मियों की साख के समक्ष एक गंभीर चनुौती पैदा हुई ह ैऔर उसका कारण मीडिया में विकृत 
मानसिकता के लोगों का प्रवेश ह।ै उनकी गलत करततूों के कारण कभी-कभी तो सभी पत्रकारों को शर्मसार होना पड़ता ह।ै इस कारण अब 
जनसामान्य भी सभी पत्रकारों को एक ही तराज ूमें तौलने लगा ह।ै मीडिया में बढ़ती पेड न्यूज, फक न्यूज तथा अन्य प्रकार की विसंगतियों के कारण 
वर्ष 2013 में भारतीय प्रेस परिषद ने एक समिति का गठन कर पत्रकारों के लिए उसी प्रकार व्यावसायिक योग्यता निर्धारित करने की कवायद प्रारंभ 
की थी, जिस प्रकार शिक्षकों, अधिवक्ताओ,ं अभियताओ,ं प्राध्यापकों आदि के लिए ह।ै हालांकि, वह समिति कुछ कारणों से अपनी रिपोर्ट नहीं 
द ेपाई, परन्तु मीडिया में बढ़ती विसंगतियों पर परू्व उपराष्ट्रपति मो. हामिद असंारी और वर्तमान उपराष्ट्रपति श्री एम. वेंकैया नायडू द्वारा बार-बार 
चितंा व्यक्त करने के कारण मीडिया में इस मदु्दे पर बहस हुई। अध्ययन के दौरान अधिकतर मीडियाकर्मियों ने अपने लिए किसी भी प्रकार की 
योग्यता के निर्धारण का विरोध किया, परन्तु वरिष्ठ पत्रकारों का एक बड़ा वर्ग महससू करता ह ैकि मीडियाकर्मियों के लिए कुछ मापदडं अवश्य 
निर्धारित किए जाने चाहिए। साथ ही इस बात पर भी जोर दिया गया कि पत्रकारों की सेवा शर्तें जब तक ठीक नहीं होंगी, मीडिया में दिखाई द ेरही 
विसंगतियां जारी रहेंगी। चूकंि अधिकतर विसंगतियों के लिए ‘स्ट्रिंगर्स’ को दोषी ठहराया जाता ह,ै इसलिए उनकी सेवा शर्तों पर विशषे ध्यान दनेे 
की जरूरत ह।ै व्यावसायिक योग्यता के निर्धारण पर भले ही एकदम सहमति न बने, परन्तु पत्रकारिता में निरंतर बढ़ती विशषेज्ञता की जरूरत के 
मद्देनजर पत्रकारों के कौशल विकास हते ुमजबतू तंत्र विकसित करने की नितांत आवश्यकता ह।ै यह काम मीडिया संस्थान, पत्रकार संगठन और 
सरकार मिलकर करें तो परिणाम असरकारी होगा।

सकेंत शब्द :	 मीडिया में विसंगतियां, मीडिया की साख, पत्रकारों के लिए व्यावसायिक योग्यता, मीडिया मापदडं, स्ट्रिंगर, भारतीय 	
प्रेस परिषद्

1प्रोफसर, अगं्रेजी पत्रकारिता विभाग, भारतीय जन संचार संस्थान, नई दिल्ली। ईमले : drpk.iimc@gmail.com
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2013 में की जो 2019 तक चली। मीडिया के विभिन्न पक्षों ने इस मदु्दे 
पर जो विचार व्यक्त किए उनस ेनिम्नलिखित मदु्दे उभरकर सामने आएः

1.	 पत्रकारों के लिए व्यावसायिक योग्यता की व्यावहारिकता,

2. 	 मीडिया-संविधान-सरकार,

3. 	 शहरी व ग्रामीण क्षेत्र की पत्रकारिता की चनुौतियां और परिस्थितियां,

4. 	 प्रिंट और इलेक्ट्रॉनिक मीडिया की आवश्यकताओ ंमें समानता एवं 
भिन्नता,

5. 	 मीडिया में आई विसंगतियां: इनके लिए जिम्मेदार कौन?

6. 	 पत्रकारिता शिक्षण संस्थानों की वर्तमान स्थिति,

7. 	 मीडिया में स्वनियत्रण,

8. 	 मीडिया संस्थानों में पत्रकारों की सवेा शर्तें,

9. 	 प्रतिभा को मीडिया के प्रति आकर्षित करने की आवश्यकता।

उपरोक्त सभी बिन्दुओ ंपर 87 पत्रकारों की राय प्राप्त कर उसका विश्लेषण 
किया गया।

शोध प्रविधि

सम्पूर्ण अध्ययन गणुात्मक डाटा पर आधारित ह ैजो नई दि ल्ली 
में दो चरणों में संग्रहित किय ा गया। प्र थम चरण में वर्ष  2013 में और 
दसूरे चरण में वर्ष 2019 में। दशेभर के कुल 87 मीडियाकर्मियों से बात 
की गई, जिनमें सम्पादक, परू्व सम्पादक, समाचार सम्पादक, संवाददाता, 
उपसम्पादक, अशंकालिक संवाददाता, स्ट्रिंगर, मीडिया घरानों के मालिक 
और पत्रकारिता विश्वविद्यालयों  के कुलपति, परू्व  कुलपति, प्राध्यापक, 
विद्यार्थी, पत्रकार यनूियनों के पदाधिकारी आदि शामिल हैं। इनमें शहरी 
व ग्रामीण क्षेत्र के पत्रकारों  के साथ महिला पत्रकार, प्रिं ट, इलेक्ट्रॅानिक 
व वब मीडिया के पत्रकार भी शामिल हैं। अधिसंख्य लोगों से प्र त्यक्ष 
मिलकर बात की गई ह।ै जो लोग दिल्ली से बाहर के हैं उनस ेईमले अथवा 
दरूभाष से सम्पर्क किय  ा गया। इसके अलावा विभिन्न समाचार पत्रों में 
लेखकों, स्तम्भकारों, पत्रकारों आदि  के जो बयान अथवा टि प्पणियां 
प्रकाशित हुर्इं उन्हें भी संकलित कर उनका विश्लेषण किया गया। इसके 
अलावा वर्ष  2019 में दशे के दस वरिष्ठ  पत्रकारों  के साक्षात्कार कि ए 
गए। जिनमें शामिल हैं जयशकंर गपु्त, प्रो. के.जी. सरेुश, प्रो. गोविन्द सिह, 
प्रो. बलदवेभाई शर्मा, विजयदत्त श्रीधर, प्रभाष झा, मनोहर सि ह, उमशे 
चतरु्वेदी, एम.एस. यादव और सर्जना शर्मा।

पत्रकारों के लिए व्यावसायिक योग्यता की व्यावहारिकता

इस बि न्दु  पर प्र सार भारती बोर्ड  के परू्व  अध्यक्ष  और व रिष्ठ 
स्तम्भकार एम.वी. कामथ (कामथ, 2013) तथा वरिष्ठ पत्रकार वी. गंगाधर 
(गंगाधर, 2013) ने प्रेस परिषद ्की पहल का समर्थन किया, हालांकि श्री 
कामथ ने माना कि पत्रकारिता के लि ए उच्च शिक्षा स ेअधिक ‘कॉमन 
सेंस’ जरूरी ह,ै फिर भी हल्के  स्तर की रिपोर्टिंग का किसी भी प्रकार से 
समर्थन नहीं किया जा सकता। माखनलाल चतरु्वेदी राष्ट्रीय पत्रकारिता एवं 
संचार विश्वविद्यालय के तत्कालीन कुलपति प्रो. ब्रजकिशोर कुठियाला 

(कुठियाला, 2013) ने कहा कि  पत्रकारिता सजृनात्मक कार्य ह ै जो 
ज्ञान एवं अभ्यास पर आधारित ह।ै इसलिए मीडिया में शकै्षिक योग्यता 
की अनिवार्यता कहीं नहीं ह।ै मगंलायतन य नूिवर्सिटी (अलीगढ़) के 
तत्कालीन कुलपति श्री   अच्युतानन्द मि श्र (मिश्र, 2013) की राय  में 
संवेदना और नैतिकता पत्रकारिता के मलू तत्व हैं, जो वर्तमान तकनीक 
आधारित पत्रकारिता से धीरे-धीरे गायब होते जा रह ेहैं। उन्होंने कहा कि 
“जिस तकनीकी ज्ञान की बात प्रेस परिषद ्ने की वह ज्ञान तो पत्रकारों को 
होना ही चाहिए इसमें कोई समझौता नहीं हो सकता, लेकिन दनुिया की 
कोई शिक्षा व्यवस्था किसी पेश ेकी नैतिकता तय नहीं कर सकती। दशे-
दनुिया में इतने प्रशिक्षित चिकित्सक हैं, लेकिन बहुत से चोरी से मरीजों 
की किडनी व अन्य अगं निकालकर बेच रह ेहैं।’’ ‘टाइम्स ऑफ इडंिया’ 
के तत्कालीन कार्यकारी सम्पादक अरिन्दम सेनगपु्त और ‘आउटलकु’ के 
तत्कालीन सम्पादकीय निदशेक विनोद महेता सहित कई वरिष्ठ पत्रकारों ने 
(झा, 2013) कहा कि पत्रकारिता ‘क्लासरूम’ में नहीं सिखाई जा सकती, 
यह काम करते हुए ही आती ह।ै यही बात वरिष्ठ पत्रकार एच.के. दआु 
(पर्क ल, 2013) और ‘द पायनियर’ के सम्पादक चदंन मित्रा ने दोहराई। 
वरिष्ठ  पत्रकार रामबहादरु राय  (राय, 2013) ने कहा कि  प्रेस परिषद ्
गैरजरूरी मदु्दा उठाकर एक अनावश्यक काम पर अपना ध्यान लगा रही ह,ै 
जो काम उसे करना चाहिए उसकी तरफ उसका ध्यान कतई नहीं ह।ै एनयजूे 
(आई) मीडिया संगठन के परू्व राष्ट्रीय अध्यक्ष राजने्द्र प्रभ ुने इस विषय पर 
सम्पूर्णता में विचार करने की जरूरत बताई। उन्होंने कहा कि पत्रकारिता में 
ऐसे बहुत से मरू्धन्य सम्पादक हुए हैं, जिनकी स्कू ली शिक्षा बहुत ज्यादा 
नहीं थी, लेकिन उनकी सोच, भाषा पर पकड़ अद्भुत थी। ऐसे ही एक 
सम्पादक थे एस. मलुगांवकर जो ‘टाइम्स ऑफ इडंिया’ के सम्पादक बने 
(प्रभ,ु 2013)। वरिष्ठ पत्रकार डाॅ. रवीन्द्र अग्रवाल (अग्रवाल, 2013) ने 
कहा कि पत्रकारिता ऐसी विधा ह,ै जि समें समाचार पर पकड़ के साथ-
साथ किसी समाचार से जडेु ़विभिन्न पक्षों की समझ बहुत जरूरी ह ैऔर 
यह सब नैसर्गिक दने ह।ै ‘क्लासरूम’ में आप किसी विषय की जानकारी 
तो द ेसकते हैं, परन्तु उस पर पकड़ पैदा नहीं कर सकते। पत्रकारिता की 
जो बारीकियां एक अखबारी संस्थान में प्रशिक्षण के दौरान प्राप्त होती हैं 
वे किसी शकै्षणिक संस्थान से प्राप्त नहीं होतीं। पश्चिमी उत्तर प्रदशे स्थित 
सहारनपरु के पत्रकार वीरेन्द्र आजम (आजम, 2013) का कहना ह ैकि 
आज जिला और ग्रामीण स्तर पर ऐस ेबहुत से लोग पत्रकारिता में आ गए 
हैं जिन्हें शब्दज्ञान भी नहीं ह।ै ‘दिल्ली आज तक’ के दिल्ली में प्रतिनिधि 
एवं ‘दिल्ली दर्पण टीवी’ के प्रधान संपादक राजने्द्र स्वामी (स्वामी, 2013) 
पत्रकारों के लिए ‘क्वालीफिकेशन’ से अधिक ‘क्वालिटी’ जरूरी मानते हैं।

उक्त सभी पक्षों की राय  जानने के बाद कहा जा सकता ह ैकि 
खबर की समझ एक नैसर्गिक दने ह ैतथा समाचार लेखन व प्रस्तुतीकरण 
एक सजृनात्मक कार्य ह।ै वरिष्ठ पत्रकारों के निर्देशन में काम करते समय 
इसमें निखार आता ह।ै समाज में ऐसे सैंकड़ों प्रतिष्ठित पत्रकार हैं, जिन्होंने 
कभी कोई औपचारिक प्रोफशनल डि ग्री  प्राप्त नहीं की, परन्तु व े आने 
वाली पीढ़ियों  के लि ए भी आदर्श  बने रहेंगे। अतः पत्रकारिता के लि ए 
किसी प्रोफशनल डि ग्री  की अनिवार्यता नहीं होनी चाहिए, परन्तु आज 
के तकनीकी व विशषेज्ञता प्रधान यगु की जटिलताओ ंको दखेते हुए यह 
अवश्य कहा जा सकता ह ैकि पत्रकारों को पत्रकारिता के कुछ विषयों जैसे 

प्रो. (डॉ.) प्रमोद कुमार
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खले, चिकित्सा व स्वास्थ्य, संसदीय रिपोर्टिंग, न्यायालय रिपोर्टिंग, विज्ञान, 
तकनीकी रिपोर्टिंग, आर्थिक रिपोर्टिंग आदि में विशषेज्ञता हासिल करनी 
चाहिए और इसके लिए विशषे प्रशिक्षण का प्रावधान होना चाहिए। इस दृष्टि 
से प्रोफशनल डिग्री को अतिरिक्त योग्यता के रूप में लिय ा जाना चाहिए। 
विसंगतियों को रोकने के लिए कुछ मापदडं मीडिया स्वय तय करे। सरकार 
यदि इसमें हस्तक्षेप करेगी तो वह फिर अपने हिसाब से नियमन करेगी।

मीडिया-सवंिधान-सरकार

प्रेस की जिस स्वतंत्रता की बात प्रायः की जाती ह ैवह मात्र प्रेस 
की आजादी नहीं, बल्कि अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता ह ैजो प्रत्येक भारतीय 
नागरिक को संविधान की धारा 19(1-ए) के तहत प्राप्त ह।ै वरिष्ठ पत्रकार 
एवं प्रेस विधि के विशषेज्ञ डॉ. नन्दकिशोर त्रिखा का स्पष्ट कहना था कि 
“चिकित्सा व वकालत की तरह पत्रकारिता ऐसा पेशा नहीं ह,ै जि सका 
नियमन किया जा सके। चिकि त्सा, वकालत व अन्य पेश ेसंविधान की 
धारा 19(1-जी) के तहत आते हैं, जि न्हें सरकार अथवा कि सी अन्य 
अधिकार प्राप्त एजेंसी ‘रेगलेुट’ कर सकती ह।ै इन दोनों  उपधाराओ ंमें 
बहुत अतंर ह।ै दसूरे पेशों के लिए कुछ शकै्षिक योग्यता निर्धारित की गई ह,ै 
लेकिन मीडिया के लिए ऐसा कोई बंधन नहीं ह।ै इसलिए कोई भी व्यक्ति 
लिख सकता ह।ै उसके इस अधिकार को कोई छीन नहीं सकता अथवा 
किसी प्रकार की योग्यता का पैमाना तय कर उसे ‘रेगलेुट’ नहीं कर सकता। 
इसलिए दशे में कोई भी पत्रकार हो सकता ह,ै कोई भी लिख सकता ह ैऔर 
कोई भी अखबार निकाल सकता ह।ै अखबार निकालने के लिए उसका 
बस वयस्क और भारतीय नागरिक होना जरूरी ह”ै (त्रिखा, 2013)। इस 
दृष्टि स ेदखेें तो प्रेस परिषद ्ने पत्रकारों के लिए शकै्षिक योग्यता निर्धारित 
करने हते ुजिस समिति का गठन किया वह असंवैधानिक कदम था। 

शहरी व ग्रामीण क्षेत्र की पत्रकारिता की चुनौतियां व परिस्थितियां

तीन दशक पहले तक पत्रकारिता और पत्रकार दशे-प्रदशे की 
राजधानियों व कुछ महानगरों तक ही सीमित थे। छोटे शहरों और गांव तक 
अखबार जाते तो थे, परन्तु वहां की खबरें अखबारों में बहुत कम छपती 
थीं, परन्तु आज स्थितिय ां बदल गई हैं। अब ज्यादातर अखबारों द्वा रा 
जिला संस्करण प्रकाशित किय जा रह ेहैं। इससे जहां पाठकों की संख्या 
बढ़ी ह,ै वहीं बड़ी संख्या में शहरी व ग्रामीण पत्रकार भी उभरे हैं। ग्रामीण 
क्षेत्र के पत्रकारों को प्रायः ऐसी परिस्थितियों का सामना करना पड़ता ह,ै 
जिनकी कल्पना महानगर में बैठकर नहीं की जा सकती। उनसे यह अपेक्षा 
तो होती ह ैकि वे अपने क्षेत्र की हर खबर देंगे, परन्तु छोटे शहरों व गांवों 
में सक्रिय माफिया से सरुक्षा का कोई इतंजाम उनके लिए नहीं ह।ै विपरीत 
परिस्थितियों में प्रायः अखबार भी उनका साथ नहीं दतेे। ग्रामीण क्षेत्रों में 
एक समस्या यह भी ह ैकि अखबार प्रबंधन अपने ‘हॉकर’ को ही समाचार 
भजेने की जिम्मेदारी सौंप दतेे हैं, जिसका दषु्परिणाम अखबार की गणुवत्ता 
पर तो पड़ता ही ह ैसाथ ही गांव में अयोग्य व्यक्ति भी पत्रकार माना जाने 
लगता ह।ै प्र शासन भी प्रशिक्षि त पत्रकार तथा ‘हॉकर’ से पत्रकार बने 
व्यक्ति में कोई अतंर न करके दोनों को एक ही तराज ूपर तौलता ह।ै 

अध्ययन के दौरान शहरी व ग्रामीण क्षेत्रों के अधिकांश पत्रकारों 
ने वतन विसंगति को लेकर प्रश्न खड़े किए। झारखडं के गढ़वा उपमडंल 

में ‘सन्मार्ग’ के प्रतिनिधि धीरेन्द्र चौबे का कहना ह ैकि झारखडं के जिला 
व ब्लॉक स्तर पर ‘हिन्दुस्तान’, ‘दनैिक जागरण’ व ‘दनैिक भास्कर’ जैसे 
बड़े अखबार भी अपने संवाददाताओ ंको 1000 से 1500 रुपये प्रतिमाह 
वेतन दतेे हैं। और इससे भी शर्मनाक बात यह ह ैकि इस वेतन का भगुतान 
भी छह-आठ महीने तक नहीं होता (चौबे, 2019)। अधिकांश पत्रकारों 
का कहना ह ैकि ग्रामीण क्षेत्र में उनसे अपेक्षा तो 24 घटें सतर्क  रहने व 
काम करने की होती ह,ै परन्तु जब बात परिवार का पेट भरने की आती 
ह ैतो अखबार मालिक पैसा न होने का रोना रोने लगते हैं। यह रोना वे 
मीडिया घराने भी रोते हैं जो अपने शयेर होल्डरों के लिए बनाई गई ‘बेलेंस 
शीट’ में सालाना करोड़ों रुपये का मनुाफा दिखाते हैं। शहरी व ग्रामीण क्षेत्र 
में एक समस्या यह भी ह ैकि सजायाफ्ता व अपराधी किस्म के लोग भी 
अखबार निकालते हैं और धौंस दकेर वसलूी करते हैं। प्रेस परिषद ्को यदि 
पत्रकारिता के गिरते हुए स्तर और गणुवत्ता की वास्तव में चितंा ह ैतो उसे 
सबसे पहले गांव-दहेात के पत्रकारों की समस्याओ ंपर ध्यान केन्द्रित करना 
चाहिए, क्योंकि सबसे ज्यादा खबरें वहीं से आती हैं और 60 प्रतिशत 
पाठक भी इसी क्षेत्र में हैं। दसूरे, पत्रकारिता में जो विसंगतियां आजकल 
बताई जा रही हैं उनमें से अनेक उन क्षेत्रों में ही हैं। मीडिया ट्रेड यनूियन 
मवूमेंट के वरिष्ठ नेता एम.एस. यादव, ‘दशेबंध’ु समाचार पत्र के कार्यकारी 
संपादक जयशकंर गपु्ता, ‘हिन्दुस्तान’ डिजि टल के संपादक प्र भाष झा, 
पीटीआई-भाषा के समाचार संपादक मनोहर सिह, माधवराव सप्रे समाचार 
पत्र संग्रहालय, भोपाल के संस्थापक विजयदत्त श्रीधर, ‘आकाशवाणी’ 
में सलाहकार उमशे चतरु्वेदी सहित वरिष्ठ पत्रकारों का भी मानना ह ैकि 
कस्बाई और ग्रामीण क्षेत्रों में काम करने व ाले स्ट्रिं गर परेू मीडिया की 
रीढ़ हैं, परन्तु वे ही सबसे अधिक शोषित हैं। इसलिए उनके लि ए यदि 
सम्मानजनक वेतन का एक ढांचा विकसित कर उसे सख्ती स ेलाग ूकिया 
जाता ह ैतो मीडिया में दिखाई द ेरही अनेक विसंगतियों पर लगाम लगेगी।

प्रिंट व इलेक्ट्रॉनिक मीडिया की आवश्यकताओ ंमें समानता 
एवं भिन्नता

कम्प्यूटर व इटंरनेट के आगमन के बाद परूी दनुिया की जीवन शलैी 
में एकाएक जो परिवर्तन आया, वैसा परिवर्तन मानव सभ्यता के इतिहास 
में कभी नहीं दखेा गया। सचूना प्रौद्योगिकी तकनीक हर माह नए रूप में 
उभरकर सामने आ जाती ह।ै पाठक जिन समाचारों के लिए अखबार का 
इतंजार हर सबुह करता था, अब वही समाचार उसके मोबाइल फोन पर 
हर क्षण उपलब्ध हैं। टेलीविजन मीडिया के वरिष्ठ पत्रकार उमशे चतुर्वेदी 
का मानना ह ै- ‘‘प्रिंट व इलेक्ट्रॉनिक मीडिया में तकनीक एवं प्रस्तुतीकरण 
की दृष्टि से काफी भिन्नताए ंहैं, लेकिन गहराई से सोचें तो दोनों ही माध्यमों 
में एक बात समान ह।ै वह ह ैखबर की समझ और उसे प्रस्तुत करने की 
कला। यह वह चीज ह ैजो सभी जनसंचार माध्यमों को एक साथ जोड़ दतेी 
ह।ै लेकिन सभी माध्यमों में भिन्नता भी ह।ै इलेक्ट्रॉनिक मीडिया में जहां 
आपको चौबीसों घटें काम करना पड़ता ह,ै वहीं प्रिंट में उतनी भागमभाग 
नहीं ह।ै इसलिए दोनों ही माध्यमों में काम करने की जरूरतें एवं व्यावहारिक 
दिक्कतें अलग-अलग हैं।’’ चूकंि आजकल डिजिटल मीडिया का तेज 
गति से विस्तार हो रहा ह ैइसलिए नई तकनीक से वाकिफ व्यक्ति ही वहां 
टिक सकते हैं। स्पष्ट ह ैकि पत्रकारों के लिए नई तकनीक से अद्यतन रहना 
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बहुत आवश्यक ह।ै यदि ऐसा न हुआ तो व पिछड़ जाएगंे और मीडिया की 
गणुवत्ता भी प्रभावित होगी। इलेक्ट्रॉनिक और वेब मीडिया के लिए यह 
बात और भी अधिक आवश्यक ह।ै 

मीडिया में विसगंतियां : जिम्मेदार कौन?

मीडिया में दिखाई द ेरही विसंगतियों के संबंध में अधिकांश पत्रकारों 
का मानना ह ैकि विसंगतियों का पत्रकारों की प्रोफशनल डिग्री से कोई 
लेना-दनेा नहीं ह।ै इसका कारण ऐस ेस्वार्थी तत्व हैं, जो निहित स्वार्थों की 
परू्ति के लिए मीडिया का दरुुपयोग करते हैं। वरिष्ठ पत्रकार रामबहादरु राय 
(राय, 2019) का कहना ह ैकि पत्रकारिता की वर्तमान पीढ़ी हर हिसाब 
स ेसक्षम ह,ै लेकिन पत्रकारी घराने भ्रष्ट हो गए हैं। यदि पत्रकारी घराने ही 
भ्रष्ट हो गए हैं तो इसकी जानकारी एक मीडिया आयोग ही द ेसकता ह।ै व 
कहते हैं, ‘‘मैं पिछले कई सालों स ेमीडिया आयोग गठित करने की मांग 
कर रहा हू ंजिससे मीडिया के ‘ऑनरशिप पैटर्न’ का पता चल सके और 
यह पता लगे कि कहां किसका पैसा लगा ह?ै वह पैसा पत्रकारिता के लिए 
लगा ह ैया फिर अन्य धधं ेके लिए? इन बातों का जब अध्ययन होगा तभी 
पता चलेगा कि वस्तुस्थिति क्या ह?ै जो श्री काटज ूने कहा वह आधा सच 
भी नहीं ह।ै आज स्थिति यह ह ैकि पत्रकार तो ईमानदार हैं, लेकिन मालिक 
ईमानदार नहीं हैं। अटल बिहारी वाजपेयी की सरकार में मीडिया में विदशेी 
पूंजी निवेश की अनमुति दी गई थी। इसलिए आज हमें यह जानने की भी 
जरूरत ह ैकि किस घराने में कितनी विदशेी पूंजी लगी ह ैऔर कौन-सा 
घराना चनैल भी चला रहा ह,ै अखबार भी चला रहा ह,ै रेडियो भी चला 
रहा ह ैऔर वेब पोर्टल भी चला रहा ह?ै इसके सम्बन्ध में तीन रिपोर्ट ट्राई 
ने भी दी हैं, जिनमें बहुत चौंकाने वाली जानकारी ह।ै’’

वरिष्ठ पत्रकार डॉ. रवीन्द्र अग्रवाल का मानना ह ैकि पत्रकारिता 
में आ रही विसंगतियों  के लि ए स्वार्थी  राजनेता और मीडिया मालिक 
जिम्मेदार हैं। वे कहते हैं - “पेड न्यूज के लिए पत्रकारों को किसी भी स्तर 
पर जिम्मेदार नहीं ठहराया जा सकता। इसके लिए वे लोग जवाबदहे हैं जो 
अपने लाभ के लिए खबरें छपवाते हैं या पैसों के लालच में खबरें छापते 
हैं। इस बीमारी का इलाज अनिवार्य रूप स ेकिया जाना चाहिए। दरअसल 
सारी विकृतियां कुछ लोगों द्वारा अपनाई जा रही ‘व्यावसायिक एप्रोच’ 
के कारण हैं। ऐसे लोगों  ने मीडिया को मोटर कार या प्रोपर्टी  बेचने की 
तरह ही एक बिजनेस समझ लिया ह।ै’’ दिल्ली विश्वविद्यालय में मीडिया 
की प्राध्यापक डॉ. वर्तिका नन्दा, ‘जनसत्ता’ के मनोज मिश्र आदि वरिष्ठ 
पत्रकार भी मीडिया में विसंगतियों के लिए मालिकों व मनेैजरों को जिम्मेदार 
मानते हैं। इस संबंध में भास्कर मीडिया समहू के अध्यक्ष सधुीर अग्रवाल 
और नई दि ल्ली  से प्र काशित ‘पंजाब केसरी’ के मालिक व सम्पादक 
अश्विनी कुमार स े2013 में बात करने का प्रयास किया गया, परन्तु उनकी 
ओर से कोई जवाब नहीं आया। नई दिल्ली से प्रकाशित ‘वीर अर्जुन’ के 
मालिक श्री अनिल नरेन्द्र (नरेन्द्र, 2013) ने मीडिया में विसंगतियों के तीन 
कारण बताए। एक, राजनीतिक दल जो पत्रकारों अथवा मीडिया संस्थानों 
स ेअपने राजनीतिक हितों के लिए गलत काम करवाते हैं। दो, पत्रकारिता 
व मीडिया संस्थानों के वे लोग जो पत्रकारिता को पैसा कमाने का माध्यम 
बनाकर इसे व्यवसाय की तरह चला रह े हैं। उनका मकसद शदु्ध लाभ 
कमाना ह।ै उनके सामने न कोई मिशन ह,ै न दशे अथवा पत्रकारिता का 

कल्याण। तीन, मीडिया में आ रह ेसिफारिशी लोग, जिनकी वजह से परूी 
पत्रकारिता का माहौल खराब हो रहा ह।ै 

मीडिया में आई विसंगतियों  पर परू्व  उपराष्ट्रपति  मो. हामिद 
असंारी भी काफी चितंित दिख।े 15 जनू, 2013 को अलीगढ़ में नेशनल 
यनूियन ऑफ जर्नलिस्ट्स  (इडंिया) के द् विवार्षिक सम्मेलन का उद्घाटन 
करते हुए उन्होंने विसंगतियों के लिए क्रॉस-मीडिया स्वामित्व, ‘पेड न्यूज’ 
को जिम्मेदार मानते हुए मीडिया आचार तथा प्रभावी एवं अर्थक्षम स्व-
विनियामक तंत्र की आवश्यकता पर जोर दिया। साथ ही संपादकों तथा 
उनकी संपादकीय  स्वतंत्रता की घटती भमूिका व  मीडियाकर्मियों  की 
कार्यदशाओ,ं उनकी सरुक्षा और संरक्षा में सधुार लाने की जरूरत बताई। 
उन्होंने कहा कि मीडिया के संबंध में भारतीय प्रशासनिक स्टाफ कालेज, 
ट्राई व संसदीय स्थायी समिति की रिपोर्टों से एक नि राशाजनक तस्वीर 
सामने आई ह।ै विज्ञापन से होने वाले राजस्व में कमी और सबसे कम मलू्य 
निर्धारण से छोटे और स्वतंत्र प्रकाशनों के बंद हो जाने के कारण खबरों की 
कवरेज की गणुवत्ता पर दबाव आया ह।ै कहा जाता ह ैकि भारत के लगभग 
सभी न्यूज चनैल नकुसान में चल रह ेहैं तथा वे संदिग्ध क्रॉस होल्डिंग, 
काले धन के समिश्रण तथा अविश्वसनीय भारतीय और विदशेी निजी शयेर 
निवेशकों पर निर्भर हैं। इस परिदृश्य में मीडिया अनैतिक तौर-तरीकों को 
अपनाने के लि ए लालायित हो जाता ह।ै इससे पहले कि क्रॉस मीडिया 
स्वामित्व हमारे लोकतांत्रिक ढांच ेके लिए खतरा बन जाए, इस पर ध्यान 
दिया जाए। श्री असंारी ने मीडिया में आई विसंगतियों के जो कारण बताए, 
उनमें से कि सी के लिए पत्रकारों की प्रोफशनल डिग्री उत्तरदायी नहीं ह।ै 
वरिष्ठ  पत्रकार विजयदत्त श्री धर, ‘आकाशवाणी’ में सलाहकार उमशे 
चतरु्वेदी, ‘दशेबंध’ु के कार्यकारी संपादक जयशकंर गपु्ता भी मीडिया में 
आई विसंगतियों के लिए संपादकों व मीडिया मालिकों को दोषी मानते हैं।

पत्रकारिता शिक्षण ससं्थानों की वर्तमान स्थिति

यह सर्वविदित तथ्य ह ैकि पत्रकारिता प्रशिक्षण संस्थानों में आज 
मीडिया की मांग के अनरुूप योग्य स्नातक तैयार नहीं हो पा रह ेहैं। वरिष्ठ 
स्तंभकार एम.वी. कामथ और वी. गंगाधर पत्रकारिता स्कू लों के स्तर में 
सधुार पर बहुत जोर दतेे हैं। ‘द हूत’ की सम्पादक सेवंति निनान पत्रकारिता 
प्रशिक्षण संस्थानों की दशा सधुारने पर जोर दतेी हैं। प्रेस परिषद ्समिति के 
अध्यक्ष श्रवण गर्ग ने पत्रकारिता प्रशिक्षण प्रदान कर रह ेसंस्थानों के लिए 
कुछ चीजें तय करने की जरूरत पर जोर दिय ा। उन्होंने कहा कि दशेभर 
में ऐसे संस्थानों की बाढ़ आ गई ह,ै जो अपनी मर्जी स ेजो इच्छा हो वह 
पढ़ाते जा रह ेहैं। इस पर अकुंश बहुत जरूरी ह।ै एपीज ेमीडिया इसं्टीट्यटू 
नई दि ल्ली में प्रो. एमिरेटस श्री के.जी. सरेुश का मानना ह ैकि सरकारी 
विश्वविद्यालयों सहित प्रत्येक मीडिया प्रशिक्षण संस्थान को कम-से-कम 
कुछ मलूभतू बातों का पालन करने के लिए बाध्य करना चाहिए। वे कहते 
हैं, ‘‘मीडिया काउंसिल ऑफ  इडंिया जैसी संस्था  से मान्यता के बगैर 
कोई मीडिया संस्थान चलाने की अनमुति होनी ही नहीं चाहिए’’ (सरेुश, 
2019)। जम्मू  केन्द्रीय  विश्वविद्यालय में न्यू मीडिया विभाग के अध्यक्ष 
एवं डीन प्रो. गोविन्द सि ंह मीडिया संस्थानों द्वारा संचालित पत्रकारिता 
प्रशिक्षण संस्थानों में गणुवत्ता के नितांत अभाव को लेकर बेहद चितंित हैं 
और इसमें सधुार हते ुअविलंब कदम उठाने पर बल दतेे हैं (सिह, 2019)। 

प्रो. (डॉ.) प्रमोद कुमार
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केन्द्रीय विश्वविद्यालय हिमाचल प्रदशे में पत्रकारिता विभाग के प्रमखु प्रो. 
बलदवेभाई शर्मा मानते हैं कि  विश्वविद्यालयों में अकादमिक पाठ्यक्रम 
को ‘प्रेक्टिकल’ बनाना बहुत जरूरी ह ै(शर्मा, 2019)। स्पष्ट ह ैकि दशे में 
चल रह ेपत्रकारिता प्रशिक्षण संस्थानों के नियमन की बहुत आवश्यकता 
ह,ै ताकि उनकी गणुवत्ता में सधुार हो सके और मीडिया को अपनी जरूरत 
के अनरुूप योग्य व प्रशिक्षित पत्रकार व अन्य लोग मिल सकें ।

मीडिया में स्वनियंत्रण

मीडिया कि सके नियत्रण में रह ेया उसका नियमन कौन करे, यह 
प्रश्न अक्सर उठता ह।ै इस प्रश्न पर न्यायालयों में भी विचार किया गया, 
परन्तु इसका उत्तर संविधान सभा की चर्चाओ ंऔर भारतीय संविधान में 
निहित ह।ै प्रेस की जिस आजादी की बात प्रायः की जाती ह ैमीडिया को 
यह ताकत भारतीय संविधान की धारा 19(1-ए) स ेमिली ह।ै इस धारा के 
तहत अभिव्यक्ति की आजादी पर सरकार न तो किसी प्रकार का नियत्रण 
कर सकती ह ैऔर न ही इसका नियमन कर सकती ह,ै परन्तु संविधान से 
मिली अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के इस अधिकार का यह तात्पर्य नहीं ह ैकि 
किसी को स्वच्छंदता का अधिकार प्राप्त ह।ै किसी चीज को अपनी तरह 
स ेव्यवस्थित रखने की हमें जो स्वतंत्रता प्राप्त ह ैवह हमें स्वनियत्रण का 
दायित्व सौंपती ह।ै वरिष्ठ पत्रकार डाॅ. नन्दकिशोर त्रिखा (त्रिखा, 2013)
का कहना ह ैकि सरकार जिन पेशों का नियमन कर सकती ह ैवे संविधान 
की धारा 19(1-जी) के अन्तर्गत आते हैं। मीडिया स्वनियत्रण के अन्तर्गत 
आता ह ैऔर मीडिया स्वनियत्रण के अपने दायित्व का निर्वाह करता भी 
रहा ह।ै मीडिया की विसंगतियों को दरू करने के नाम पर प्रायः मीडिया 
को नियत्रित करने के प्रयास किए जाते रह ेहैं। फिर वह चाह ेबिहार प्रेस 
बिल हो य ा आपातकाल। नेशनल यनूियन ऑफ जर्नलिस्ट्स  (इडंिया) 
ने फरवरी 1981 में आगरा अधिवेशन के दौरान एक ‘आगरा उद्घोषणा’ 
स्वीकार की थी जो मीडिया में स्वनियत्रण की दृष्टि से आज भी प्रासंगिक 
ह।ै ‘जनसत्ता’ के वरिष्ठ पत्रकार मनोज मिश्र का कहना ह ैकि पत्रकारिता 
में यदि कोई विकार ह ैतो उस ेठीक करने का तरीका स्व-नियमन ही ह।ै 
प्रो. बलदवेभाई शर्मा का मानना ह ै- ‘‘स्वनियमन बहुत अच्छी बात ह।ै 
पर सवाल यह ह ैकि स्वनियमन कौन करेगा? वह जो स्वय ही राष्ट्रीय 
हितों के प्रति ईमानदार ह ैया फिर वह जो अपनी सवुिधा के अनसुार चीजों 
को परिभाषित करता ह।ै’’ कंफेडरेशन ऑफ न्यूजपेपर्स एडं न्यूज एजेंसी 
एम्पलाइज आर्गनाइजेशन्स के महासचिव एम.एस. यादव का मानना ह ै
कि स्वनियमन में मीडिया मालिकों की बड़ी भमूिका ह।ै जब तक उनका 
सहयोग नहीं होगा तब तक स्थिति  नहीं सधुरेगी। पत्रकार भी मालिकों 
के दबाव के कारण हिम्मत नहीं दिखा पाते (यादव, 2019)। स्पष्ट ह ैकि 
भारतीय संविधान के तहत मीडिया को जो ताकत और अधिकार मि ले 
हैं उन्हीं में स्वनियत्रण की भावना अन्तर्निहित ह ैऔर मीडिया अपने इस 
दायित्व को निभा रहा ह,ै फिर भी यदि समय के साथ कोई विसंगति उत्पन्न 
हुई ह ैतो उसके कारणों को खोजकर उसका समाधान किया जाना चाहिए।

मीडिया ससं्थानों में पत्रकारों की सेवा शर्तें 

आर्थिक उदारीकरण और सचूना प्रौद्योगिकी क्रान्ति के साथ दशे में 
मीडिया का तेजी से विस्तार हुआ। उदारीकरण से पहले जहां समाजवाद 
की स्थापना और कर्मचारियों के हि तों के संरक्षण की भावना महत्वपरू्ण 

थी, वहीं अब उद्योग हि त महत्वपरू्ण हो गया ह।ै इसी का दषु्परिणाम ह ै
कर्मचारियों को ठेके पर रखना। इसका असर मि शन समझे जाने व ाली 
पत्रकारिता पर भी पड़ा। इससे पत्रकारों में असरुक्षा की भावना बढ़ रही ह।ै 
अब अखबार मालिक अखबारों को तो एक ‘टकसाल’ की तरह दखेते 
हैं, जबकि पत्रकारों से वे ‘मिशन’ की भावना से काम करने की अपेक्षा 
रखते हैं। अखबारों के प्रबंधन में एक प्रवतृ्ति यह भी उभरी ह ैकि पत्रकारों 
को कम से कम पैसे दकेर या बिना पैसा दिए ही काम कराया जा सकता 
ह,ै जबकि विज्ञापन व प्रसार विभागों के लिए उन्हें बाजार भाव पर प्रबंधक 
लेने में कोई गरेुज नहीं। वरिष्ठ पत्रकार श्री अच्युतानन्द मि श्र का कहना 
ह ैकि पत्रकारों के लि ए व्यावसायिक योग्यता की बात करते समय उन्हें 
शकै्षिक योग्यता के अनसुार वेतन भी मिले। कंफेडरेशन ऑफ न्यूजपेपर्स 
एडं न्यूज एजेंसी एम्पलाइज आर्गनाइजेशन्स  के महासचिव  एम.एस. 
यादव का मानना ह ैकि  पत्रकारों की सेवा शर्तो को सधुारने में वर्किं  ग 
जर्नलिस्ट्स एक्ट-1955 की बड़ी भमूिका रही ह,ै परन्तु अब सरकार उसे 
भी समाप्त करने जा रही ह।ै इससे स्थिति और भी बिगडे़गी। झारखडं के 
गढ़वा उपमडंल में ‘सन्मार्ग’ के संवाददाता धीरेन्द्र चौबे, सहारनपरु के 
पत्रकार वीरेन्द्र आजम, ‘दरूदर्शन’ के समाचार वाचक अशोक श्रीवास्तव 
और ‘दिल्ली आज तक’ के राजने्द्र स्वामी भी कहते हैं कि पत्रकार को 
कम-से-कम इतना पैसा तो दीजिए कि खबरों के लिए 24 घटें चितंा करने 
पर उनका पेट भर जाए।

प्रतिभा को मीडिया के प्रति आकर्षित करने की आवश्यकता

किसी भी वस्तु को बेहतर व गणुवत्तापरू्ण बनाने के लिए प्रतिभाशाली 
लोगों की आवश्यकता होती ह।ै फिर वह चाह ेकम्प्यूटर हो, स्वास्थ्य सधुार 
के लि ए दवाइयां हों या फि र अखबार व  न्यूज चनैल। भव्य इमारत की 
रूपरेखा बनाने का कार्य कोई कुशल ‘आर्कि टेक्ट’ ही कर सकता ह ैऔर 
इस काम के लिए उसे परूा पैसा दिया जाता ह।ै लेकिन दरु्भाग्य की बात ह ै
कि अखबारों को बनाने के लिए कुशल पत्रकार तो सबको चाहिए, परन्तु 
वे कैसे मि लें और उन्हें कि तना पैसा दि ए जाए इस पर कि सी का ध्यान 
नहीं। आजकल अखबारों में बि ना पैसा दिय  या कम पैसा दकेर ज्यादा 
काम कराने की प्रवतृ्ति दिन-प्रतिदिन बढ़ती जा रही ह।ै इसका दषु्प्रभाव यह 
हुआ कि मीडिया में प्रतिभावान लोग आने से कतराते हैं और जो मीडिया 
में हैं भी वे किसी भी प्रकार के प्रोत्साहन के अभाव में बेहतर काम नहीं 
कर पाते। इस सबका असर मीडिया की गणुवत्ता पर पड़ना स्वाभाविक 
ह।ै य ही कारण ह ैकि आज दशे के बड़े  पत्रकारिता प्रशिक्ष ण संस्थानों 
में पढ़ने वाले विद्यार्थी भी मखु्यधारा की पत्रकारिता में आने के बजाय 
विज्ञापन अथवा जनसम्पर्क व  सरकारी नौकरी में जाना अधिक पसंद करने 
लगे हैं। पिछले कुछ वर्षों में यह प्रवतृ्ति अधिक पनपी ह।ै मीडिया के स्तर 
को सधुारने की दृष्टि से वरिष्ठ पत्रकार डॉ. रवीन्द्र अग्रवाल का कहना ह ै
कि पत्रकारों को अपनी बीट से संबंधित विषयों का गहन प्रशिक्षण और 
आकर्षक वेतन दिया जाना जरूरी ह।ै प्रो. के.जी. सरेुश इसके लिए दो काम 
करने की जरूरत महससू करते हैं। वे कहते हैं, ‘‘जिस प्रकार मडेिकल में 
प्रवेश के लिए नीट परीक्षा का प्रावधान ह,ै उसी प्रकार मीडिया में प्रवश 
के लि ए भी अखिल भारतीय स्तर पर प्रवश परीक्षा का प्रावधान करना 
चाहिए। साथ ही मीडिया शिक्षा को ‘अफोर्डेबल’ बनाना पडे़गा। मीडिया 
की पढ़ाई करने वाले बच्चों  के लि ए वेतन का भी सम्मानजनक पैकेज 

पत्रकारों के लिए व्यावसायिक योग्यताः कितनी आवश्यक, कितनी व्यावहारिक



48 संचार माध्यम खडं  32 (2)

चाहिए। ‘आकाशवाणी’ में सलाहकार उमशे चतरु्वेदी कहते हैं कि जब 
तक मीडियाकर्मियों  के लि ए समान वेतन ढांचा नहीं होगा मीडिया की 
तरफ प्रतिभा आकर्षित नहीं होगी। 

निष्कर्ष

फेक न्यूज, पेड न्यूज सहित अनेक विसंगतियों के कारण मीडिया 
की साख निरंतर गिर रही ह।ै समाज में पत्रकारों के लिए अब वह सम्मान 
नहीं बचा ह ैजो करीब तीन दशक पहले हुआ करता था। कभी पत्रकार 
सचिवालयों व   मतं्रालयों  में दलाली करते हुए तो कभी ब्लैकमलेिग 
करते हुए पकड़े जाते हैं। कभी सेक्स रैकेट चलाते हुए तो कभी झठेू स्टिंग 
ऑपरेशन करते हुए पकड़े जाते हैं। कभी ‘असहिष्णुता’ के नाम पर परेू 
दशे में वबाल किय ा जाता ह ैतो कभी टुकड़े-टुकड़े गैंग का साथ दकेर 
दशेविरोधी ताकतों को मजबतू किया जाता ह।ै आजकल तो कपड़ों पर 
प्रेस करने वाला व्यक्ति भी अपने वाहन पर प्रेस लिखकर चलता ह ैऔर 
जरूरत पडने पर पलुिसवालों को धौंसियाता भी ह।ै ऐसी स्थिति में पत्रकारों 
के लि ए न्यूनतम व्यावसायिक योग्यता निर्धा रित करने हते ुभारतीय प्रेस 
परिषद ्द्वारा 2013 में समिति गठित कि ए जाने के बाद मीडिया में इस 
मदु्दे  पर जो चर्चा  हुई उसस ेकम-से-कम यह तो स्पष्ट हुआ कि मीडिया 
की गिरती साख के लिए कौन जिम्मेदार ह।ै करीब एक दशक में मीडिया 
के कामकाज के संदर्भ में तीन सरकारी समितियों ने अपनी रिपोर्टें दी हैं। 
पहली रिपोर्ट 2009 में ‘भारत में क्रॉस-मीडिया स्वामित्व’ पर भारतीय 
दरूसंचार निय ामक प्राधिकरण (ट्राई) ने दी। सचूना प्रौद्योगिकी संबंधी 
संसदीय स्थायी समिति द्वारा ‘पेड न्यूज’ के संबंध में 6 मई, 2013 को एक 
रिपोर्ट तैयार की गई। इन रिपोर्टों में क्रॉस-मीडिया स्वामित्व, ‘पेड न्यूज’ 
की घटना, मीडिया आचार तथा प्रभावी एवं अर्थक्षम स्व-विनियामक तंत्र 
की आवश्यकता, संपादकों तथा उनकी संपादकीय स्वतंत्रता की घटती 
भमूिका व मीडियाकर्मियों की कार्य दशाओ,ं उनकी सरुक्षा और संरक्षा 
में सधुार लाने की आवश्यकता पर विस्तार स ेचर्चा की गई ह।ै खबरों 
की गिरती गणुवत्ता और उस पर प्रबदु्ध वर्ग तथा मीडिया के विभिन्न पक्षों 
द्वारा व्यक्त की गई चितंाओ ंके संदर्भ में प्रतीत होता ह ैकि समाज के लिए 
मीडिया की आवश्यकता और मीडिया व मीडियाकर्मियों की जरूरतों को 
दखेते हुए इस महत्वपरू्ण विषय पर समग्रता में विचार किया जाए, ताकि 
समय रहते मीडिया में दिखाई द ेरही विसंगतियों को दरू किया जा सके और 
मीडिया को भविष्य की चनुौतियों का सामना करने के लिए तैयार किया 
जा सके। पत्रकारों के लिए पहले से ही अनेक आचार संहिताए ंबनी हुई 
हैं। और भी संहिताए ंबना लेने से चीजें ठीक हो जाएगंी ऐसा मानना उचित 
नहीं ह।ै जरूरत इस बात की ह ैकि मीडिया में काम करने वाले पत्रकारों 
की कार्यदशाए ंऔर उनके वेतनक्रम को जितना जल्दी हो सके ठीक किया 
जाए। जब तक मीडिया में प्रत्येक स्तर पर काम करने वाले पत्रकारों हते ु
कम-से-कम इतने वेतन की गांरटी नहीं मिलेगी, जिसमें वे अपने परिवार 
का सम्मानजनक तरीके से पालन कर सकें , तब तक मीडिया में न तो 
कोई आचार संहिता कारगर साबित होगी और न ही किसी अन्य प्रकार 
का नियमन। मीडिया की तरफ प्रतिभाशाली लोग भी तब तक आकर्षित 
नहीं होंगे जब तक इस पेश ेमें सम्मानजनक वेतन की गांरटी नहीं होगी। 
मीडिया में यदि विसंगतियां बढ़ी हैं तो उसका एक प्रमखु कारण यह भी ह ै

कि यहां साफ-सथुरे और प्रतिभाशाली लोगों का आना कम हुआ ह।ै जैसे 
ही अच्छे लोगों की संख्या बढ़ेगी वैस ेही बेपटरी होती चीजें फिर से पटरी 
पर लौटने लगेंगी।
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आयातित एवं बाजार के प्रभाव से ग्रसित स्वातंत्र्योत्तर भारतीय पत्रकारिता और अभिव्यक्ति की 
स्वतंत्रता के प्रश्न का विरोधाभासः एक आलोचनात्मक विवेचन

सारांश

अखबार, पत्रकार और पत्रकारिता तीनों ही समग्र रूप से एक-दसूरे से जड़ेु हैं। पत्रकारिता का आधार नैतिकता ह ैऔर इसी आधार पर स्वतंत्रता 
आदंोलन के दौरान इसे मिशन माना गया। जनसंचार के माध्यमों से जनजागरण एवं जनआदंोलन का निर्माण आदिकाल से किया जा रहा ह।ै 
आजादी के आदंोलन से लेकर लोकतंत्र के निर्माण में भारतीय प्रेस की भमूिका अतलुनीय रही ह।ै वरिष्ठ पत्रकार प्रभाष जोशी ने अपने लेख ‘काले 
पैसे की काली खबरें’ में लिखा ह ैकि भले ही इस दशे की आधी आबादी आज भी पढ़ना-लिखना नहीं जानती हो, लेकिन अक्षर को ब्रह्म मानने 
की परंपरा यहां परुानी और गहरी ह;ै किन्तु भारत में अगं्रेजी पत्रकारिता की स्थापना और स्वातंत्र्योत्तर काल में पाश्चात्य मीडिया और वश्वीकरण 
के प्रभाव में आने स ेपत्रकारिता के मलू्यों में आमलू चलू परिवर्तन हुआ। वश्वीकरण के दौर में बाजार के प्रभाव से भारतीय पत्रकारिता, पत्रकार, 
लोकतंत्र और समाज के अन्य स्तंभ भी भ्रष्टाचार स ेग्रसित हो गए। वरिष्ठ पत्रकार रामबहादरु राय ने अपने लेख ‘ताकि करततूें छिपी रहें’ में लिखा 
ह ैकि कोई भी ऐसा फोरम नहीं बचा ह ैजिस पर खबरें बेचने और खरीदने के धधं ेपर थ-ूथ ूनहीं हुई ह।ै साफ ह ैकि चौतरफा निन्दा से बचने का 
कोई उपाय उन लोगों को नहीं दिखता जो धधं ेमें अपना ईमान काला कर चकेु हैं। प्रस्तुत शोध पत्र में इसी भमूिका के आलोक में तथ्यात्मक और 
आलोचनात्मक विवेचन किया गया ह।ै

सकेंत शब्द : अखबार, पत्रकार, पत्रकारिता, संपादक, लोकतंत्र, नैतिकता, अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता, वैश्वीकरण, मीडिया, भ्रष्टाचार।

प्रस्तावना

अखबार, पत्रकार और पत्रकारिता तीनों ही एक दसूरे से परस्पर जड़ेु हैं, 
परन्तु आकाशवाणी, एफ. एम. और दरूदर्शन जैसे दृश्य-श्रव्य माध्यमों के 
विस्तार के कारण अखबार के साथ-साथ पत्रकारिता के क्षेत्र का अनेक 
दिशाओ ंमें विस्तार हुआ ह।ै सोशल मीडिया और सचूना प्रौद्योगिकी के 
विभिन्न आयामों  के विस्फोट से पत्रकारिता के विस्तार में आमलू चलू 
परिवर्तन हुआ ह।ै जहां एक ओर पत्रकारिता की प्राथमिकताए ंबदली हैं, 
वहीं दसूरी ओर अखबार से जड़ुी हुई अवधारणाए ंभी। प्रारंभ में पत्रकारिता 
को एक मिशन माना जाता था, जिसमें व्यवसाय का पटु नहीं होता था। 
अकबर इलाहाबादी ने तलवार या तोप की जगह अखबार निकालने के 
बारे में कहा था:

	 ‘खींचो न कमानों को न तलवार निकालो।

	 जब तोप मकुाबिल हो तो अखबार निकालो।।

अखबार निकालना या सत्य बोलना एक ही बात मानी जाती थी। 
सत्य बोलने व अखबार निकालने में एक जैस ेही खतरे होते हैं। अखबार 
एक ध्येय को लेकर परूी आस्था और निष्ठा स ेनिकाले जाते थे और इस 
सत्यपरायणता स ेजड़ेु लोग इसमें निहित खतरे उठाने को तत्पर रहते थे।

लोकतंत्र में पत्रकारिता का उत्तरदायित्व बहुत बड़ा होता ह।ै खासकर 
जब राजनैतिक और सामाजिक क्षेत्र अनेकानेक बरुाइयों से ग्रसित होने 
लगता ह ैतब उत्तरादायित्व और भी बढ़ जाता ह।ै स्वतंत्रता के बाद भारतीय 
पत्रकारिता में हो रह ेबदलाव और लोकतंत्र तथा लोकतान्त्रिक मलू्यों पर 
पड़ रह ेविपरीत प्रभाव की चर्चा करते हुए वरिष्ठ पत्रकार रामबहादरु राय 

(2010) ने अपनी सम्पादित पसु्तक ‘काली ख़बरों की कहानी... रिपोर्ट 
जो दबा दी गई’ में लिखते हैं, ‘‘खबरों के धन्धे से लोकतंत्र पर खतरा ह।ै 
पत्रकारिता लोकतंत्र की कोख से निकली ह।ै यह भी कह सकते हैं कि भारत 
में पत्रकारिता ने लोकतंत्र को संवारा और सार्थक किया। जिस पत्रकारिता 
ने लोकतंत्र को उसके पैरों पर खड़ा किय ा, चलना सि खाया और आम 
आदमी को उसकी गरिमा दिलाई वह इस धधं ेमें पड़कर बीमार हो गई ह।ै 
इस तरह बीमारी दोनों को लग गई ह ै- लोकतंत्र और पत्रकारिता को।” 
विश्वभर में पत्रकारों ने अपने उत्तरदायित्व का परिचय समय-समय पर दिया 
ह ैऔर राजनैतिक क्षेत्र को अपनी कर्त्तव्यपरायणता का अहसास कराया 
ह।ै अमरेिका के कुख्यात ‘वाटरगेट’ कांड में पत्रकारों का योगदान सबसे 
बड़ा था। यदि अमरेिकी पत्रकार वहां के सत्ताधीशों के सामने झकु जाते या 
प्रलोभनों के शिकार बन जाते तो तत्कालीन अमरेिकी राष्ट्रपति निक्सन 
और उसके सहयोगियों  के कारनाम े दनुिया के सामने कभी नहीं आते। 
इगं्लैंड के ‘हलेन कीलर कांड’ और अन्य भष्टाचार के मामले पत्रकारों 
के माध्यम से ही जनता के सामने आए थे। जापान में भी ‘लाकहाई’ और 
अन्य भ्रष्टाचारों का खलुासा करने में पत्रकारों  ने अहम भमूिका नि भाई। 
भारत में भी सरोकारपरक पत्रकारिता का स्वर्णिम इतिहास रहा ह ैजिसकी 
तरफ  इशारा करते हुए वरिष्ठ पत्रकार अरविंद मोहन (2009) ने अपनी 
पसु्तक ‘मीडिया, शासन और बाजार’ में लिखा ह,ै ‘‘भारतीय पत्रकारिता 
के कुल इतिहास पर गौर करें तो पाएगंे कि समाज की अनेक बरुाइयों 
को सामने लाने का श्रेय पत्रकारों और पत्रकारिता को ही जाता ह।ै हाल 
के वर्षों में यह क्रम बढ़ा ह।ै आपातकाल की ज्यादतियों के किस्सों को 
छोड़ भी दें तो रक्षा  सौदों की दलाली व ाला तहलका, पेट्रोल पंपों  के 
आबंटन का घोटाला, बिहार का चारा काण्ड, यनूिट ट्रस्ट का घोटाला, जैन 

डाॅ. सजंय वर्मा1

1सहायक प्राध्यापक, अगं्रेजी विभाग, किरोड़ीमल कॉलेज, दिल्ली विश्वविद्यालय, दिल्ली । ईमले : sanmani97@hotmail.com. 



51जलुाई-दिसंबर 2020

हवाला कांड, केतन पारिख का फरेब, सांसदों की घसूगिरि काण्ड, बोफोर्स 
घोटाला, पनडुब्बी सौद ेमें गड़बड़, हजारों करोड़ के प्रतिभतूि जैसे अनेक 
मामले पत्रकारिता के जरिए सामने आए हैं” (मोहन, 2009, प.ृ 45)। 
स्पष्ट ह ैकि पत्रकारिता का मलू दृष्टिकोण सत्य के अनसुंधान और उसकी 
स्थापना का ही रहा ह।ै अरविंद मोहन (2009) फिर लिखते हैं - ‘‘सच्चाई 
के एकदम या अधिकतम निकट आए बगैर पत्रकारिता हो ही नहीं सकती। 
सच्चाई खबूसरूत हो बदसरूत पत्रकारिता के लिए उसका मतलब नहीं ह।ै” 

(मोहन, 2009, प.ृ 15)।

शोध प्रविधि

प्रस्तुत शोध पत्र द् वितीयक स्रोतों  पर आधारित ह,ै जि समें 
साहित्यकारों और पत्रकारों द्वा रा लिखि त पसु्तकें  और शोध पत्रों का 
अध्ययन एवं विश्लेषण किया गया ह।ै इस पत्र के माध्यम से मीडिया के 
समाज विज्ञान का अध्ययन करने का प्रयास ह ैजो वर्तमान संदर्भों में अत्यंत 
प्रासंगिक ह।ै शोध पत्र में मीडिया के विभिन्न सरोकारों का आलोचनात्मक 
विवेचन द्वितीयक स्रोत एवं संदर्भों के आलोक में किया गया ह।ै

भारतीय पत्रकारिता का स्वर्णिम इतिहास

भारत में भी अगं्रेजों के जमाने में पत्रकारिता का एक ओजस्वी स्वर 
था और कहा जाए तो एक संपरू्ण ‘पर्व’ लिखा गया। केसरी, अमतृबाजार 
पत्रिका, वंदमेातरम,् ज्ञानप्रकाश जैसे अनेकानेक समाचारपत्रों ने परतंत्रता 
के विरुद्ध जनमत जागरण और आदंोलन तैयार करने का कार्य जिम्मेदारी 
और साहस से किय ा। हमारी स्वतंत्रता के नायक, लोकमान्य ति लक, 
विपिनचन्द्र पाल, अरविंद घोष, महात्मा गांधी, महात्मा फले, अम्बेडकर 
आदि सभी महापरुुषों ने अपने-अपने दृष्टिकोण स ेजन जागरण का कार्य 
पत्रकारिता के माध्यम से ही किय ा। बंगाल विभाजन की क्रू र य ोजना 
के विरुद्ध ‘बंगभगं आदंोलन’ में ‘हितवादी’, ‘डॉन’, ‘न्यू  इडंिया’, 
‘अमतृबाजार पत्रिका’, ‘संजीवनी’,  बंगाली इडंियन मिरर’, ‘वंदमेातरम’्, 
‘केसरी’ आदि  दनैिक, साप्ताहिक और मासिक पत्रों ने जनमत जागतृि 
का अभतूपरू्ण और अलौकिक कार्य किय ा। गलुामी के विरुद्ध असंतोष, 
स्वतंत्रता की तीव्र आकांक्षा, जन जागरण, सामाजिक उत्थान आदि सभी 
पहलओु ंका प्रतिबि ब उस दौर की पत्रकारिता में दि खता ह।ै स्वतंत्रता 
आदंोलन और उसके बाद राष्ट्र निर्माण में प्रेस की भमूिका का उल्लेख 
करते हुए वरिष्ठ पत्रकार प्रभाष जोशी (2010) ने अपने लेख ‘काले पैसे 
की काली खबरें’ में लि खा ह,ै “पिछले बासठ साल से लोकतन्त्र को 
ठीक से चलाने और इसके पहले आजादी के आन्दोलन में हमारी प्रेस की 
भमूिका बड़ी बलिदानी, निर्माणकारी, निष्पक्ष और स्वतन्त्र रही ह।ै राष्ट्र की 
स्वतन्त्रता और राष्ट्र के निर्माण में जैसा योगदान हमारी प्रेस ने किया ह ैवैसा 
तो किसी भी विकसित लोकतान्त्रिक दशे की प्रेस ने नहीं किया।”(मोहन, 
2009, प.ृ 133)।

बंगभगं आदंोलन के बाद गलुामी के काल में सभी स्वतंत्रता 
सेनानियों ने अनेक विचार जनता तक पहुचंाने के लिए विविध आदंोलनों 
के साथ पत्रकारिता का ही सहारा लिया था। लोकमान्य तिलक ने ‘केसरी’ 
और ‘मराठा’ के माध्यम से और महात्मा गांधी ने ‘यंग इडंिया’ के माध्यम 
स े स्वतंत्रता की लौ जलाई एवं जन सामान्य तक पहुचंाई। महाराष्ट्र में 

आगरकर जी ने ‘सधुारक’ के माध्यम से और अबेंडकर ने ‘प्रबदु्ध भारत’ 
के माध्यम से सामाजिक सधुारों का प्रव ाह जारी रखा था। गांधीजी ने 
‘हरिजन’ के माध्यम से यह कार्य किया था। परेू भारत में अनेक पत्रकारों 
ने जन जागरण करने में प्र भावी भमूिका नि भाई थी। लोकमान्य ति लक 
जैसे कई अन्य महापरुुषों  को उस महान कार्य हते ुवर्षों  तक सजा भी  
भगुतनी पड़ी।

पत्रकारों द्वा रा अपनी जान जोखिम में डालकर जन जागरण का 
जो महान कार्य किया गया उसी कारण से पत्रकारिता को अभिव्यक्ति की 
स्वतंत्रता से जोड़ा गया और इसकी रक्षा के लिए वधानिक उपबंधों का 
प्रावधान संविधान एवं प्रेस काननूों के जरिय किया गया। इस अभिव्यक्ति 
की स्वतंत्रता की रक्षा के लिए जो पत्रकार आगे आए और जिन्होंने इसके 
लिए कष्ट सह,े वे पत्रकार भी समाज के नायक बने। इसलिए पत्रकारिता के 
क्षेत्र में अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता को एक प्रकार से पावन क्षेत्र माना गया 
और इसी पवित्रता को ध्यान में रखते हुए प्रेस की जनसेवा और नागरिकों 
के सचूना के अधिकार के दृष्टिगत प्रेस परिषद ने कहा, ‘‘प्रेस परिषद ने 
टिप्पणी की कि प्रेस की सेवा एक तरह से जनसेवा होती ह ै- वह लोगों 
को सचूित करने के अपने अधिकार का इस्तेमाल करता ह,ै क्योंकि लोगों 
को जानने का अधिकार ह।ै इस तरह, प्रेस जनविश्वास के प्रतिनिधि  के 
रूप में काम करता ह।ै लिहाजा, हर सम्भव सच्ची और सही सचूना दनेा 
उसका दायित्व ह,ै खासतौर पर तब जब इस तरह की सचूनाओ ंको खबर 
के रूप में पेश किया जाता ह।ै इस तरह की खबरें विचारों से भिन्न होती 
हैं। लेखक अपने विचार लेखों और सम्पादकीय के माध्यम से व्यक्त करते 
हैं।” (राय, 2010, प.ृ 20)।

लेकिन स्वातंत्र्य प्राप्ति  के बाद समाचारपत्रों का स्वरूप धीरे-धीरे 
बदलने लगा। परुाने अनबंुधों  को कि नारे कर दिय ा गया। जन शि क्षा, 
जन जागरण, जनसंस्कार सत्ताधारियों की मनमानी पर केन्द्रित हो गए। 
बदलते समय में पत्रकारिता का सरोकार नैतिक आदर्शों, तार्कि क विचारों 
के समानान्तर अर्थ  केन्द्रित होता गया ह।ै ‘‘पत्र-पत्रिका का प्र काशन 
एक व्यापारिक कर्म ह,ै जि समें वैचारिक झकुाव, सामाजिक या धार्मिक 
प्राथमिकताए ंऔर राजनैतिक आग्रह तभी तक स्वीकार्य हैं जब तक 
विचार और वित्त में टकराव न हो” (कौल, 2000)। पत्रकारों ने पत्रकारिता 
का कर्त्तव्यमार्ग  छोड़कर सरकारी कृपा और आर्थिक उन्नति  का मार्ग 
अपनाया। अनेक पत्र-पत्रिकाए ंनैतिकता, ध्येयनिष्ठा, भारतीय जीवन मलू्य, 
समाज प्रबोधन आदि की लक्ष्मणरेखा से बहुत दरू खड़े दि खाई दतेे हैं। 
लोकतंत्र और मीडिया में फलते भ्रष्टाचार पर राम बहादरु राय लिखते हैं - 
‘‘भारत और दनुिया के अन्य दशेों के जनमीडिया में फला भ्रष्टाचार उतना 
ही परुाना ह ैजितना कि खदु मीडिया। यदि समाज में भ्रष्टाचार ह,ै तो यह 
उम्मीद करना बेकार ह ैकि मीडिया उससे मकु्त होगा।” (राय, 2010, प.ृ 
32)। वधानिक दृष्टिकोण से नकारात्मक दृष्टिकोण को ज्यादा बढ़ावा मिल 
रहा ह।ै इलेक्ट्रॉनिक माध्यम के विस्तार विशषेकर टी.वी के विस्तार से 
स्थिति और भयावह होती गई। चबैीस घटें चलने वाले चनैलों और उनके 
कार्यक्रमों से सारा जीवन टी.वी. का गलुाम हुआ ह।ै दर्शकों की, विशषेकर 
यवुाओ ंकी अभिरुचि बहुत तेजी से गिरने लगी ह।ै पठन-पाठन की संस्कृति 
तो लगभग खत्म हो गई ह।ै सोशल मीडिया और वेब पत्रकारिता से ऐसा 

आयातित एवं बाजार के प्रभाव स ेग्रसित स्वातंत्र्योत्तर भारतीय पत्रकारिता और अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के प्रश्न का विरोधाभास 
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डर लगने लगा ह।ै वरिष्ठ पत्रकार प्रभाष जोशी ने अपने लेख ‘काले पैसे 
की काली खबरें’ में भारतीय प्रेस, टीवी, में नैतिक मलू्यों के पतन की ओर 
इशारा करते हुए लिखा ह,ै ‘‘लेकिन सच्चाई यह ह ैकि हमारी - राजनीति 
का जो भी पतन हुआ हो प्रेस का पतन भी कम दखुदायी और खतरनाक 
नहीं ह।ै यहां मैं जान-बझूकर सिर्फ  प्रेस के पतन की बात कर रहा हू।ं मैं 
जानता हू ंकि टीवी ने तो और भी गजब किया ह ैऔर उसके पतन की 
चर्चा भी कोई कम जरूरी नहीं ह।ै लेकिन जो टीवी आप दखे रह ेहैं वह 
दशे में पिछली सदी के नब्बे के दशक में आया जब भारत समाजवाद और 
आजादी के आन्दोलन के मलू्य छोड़कर अमरेिका की चलायी नव उदार 
पूंजीवादी नीतियां अपना रहा था।” (जोशी, 2010, प.ृ 133)।

औपनिवशिक मानसिकता और अंग्रेजी पत्रकारिता

भारतीय  पत्रकारिता की दयनीय  दशा में अगं्रेजी पत्रकारिता का 
आयातित स्वरूप जो पाश्चात्य मीडिया पर आधारित ह,ै एक प्रमखु कारण 
ह ैएवं भारतीय भाषाओ ंकी पत्रकारिता का सचूना हते ुइन पर निर्भर होना 
भारतीय पत्रकारिता को दिशाहीन करता रहा ह।ै सचूना प्रौद्योगिकी के क्षेत्र में 
अमरेिका एवं अन्य पाश्चात्य दशेों में जो सचूना क्रांति हुई उससे छोटे, गरीब 
और विकासशील दशेों की निर्भरता इन विकसित दशेों पर बढ़ गई, क्योंकि 
उनके पास सचूना प्राप्त करने के साधन नहीं थे। अविकसित दशेों के पास 
ज्ञान के विभिन्न क्षेत्रों में हो रही प्रगति का व्यावहारिक स्तर पर लाभ उठाने 
की क्षमता नहीं ह।ै इसलिए विकसित एवं साधन संपन्न दशे ततृीय विश्व के 
दशेों को उतनी ही सचूना दतेे हैं जितनी सम्पन्न दशेों के अपने हितों के लिए 
जरूरी होती ह।ै पाश्चात्य दशेों की शोषण और साम्राज्यवादी मानसिकता 
का सचूना क्रांति के दरुुपयोग पर राम बहादरु राय लिखते हैं, ‘‘भारत और 
दसूरी जगहों पर मीडिया उद्योग को विभिन्न कारणों से विनियमित करना 
बहुत मशु्किल हो गया ह।ै इन कारणों में प्रौद्योगिकी का विकास, मीडिया 
समहूों का वैश्वीकरण और मीडिया संगठनों के काम-काज में समाचारों के 
कुछेक आपरू्तिकर्ताओ ंतथा सर्जकों  (मसलन, जनसम्पर्क  अधिकारियों, 
विज्ञापनदाताओ ंऔर पैरोकार समहूों) के दखल दनेे का रुझान शामिल 
ह।ै” (राय, 2010, प.ृ 31)।  पाश्चात्य मीडिया द्वारा समाचारों और घटनाओ ं
की व्याख्या एवं विश्लेषण भी उसी प्रकार स ेकिया जाता ह ैजिससे साधन 
संपन्न दशेों का हित सधता हो। पश्चिमी मीडिया अपने दशे के हितों की 
रक्षा के लिए कार्य करता ह ैएवं सचूना क्रांति का दरुुपयोग करता ह।ै दनुिया 
का ऐसा अनभुव भी रहा ह ैकि मखु्यधारा मीडिया का उपयोग एक ही 
समय में शक्तिशाली राष्ट्रों और संगठित आतंकवाद द्वारा किया गया ह।ै 
‘‘आज का मीडिया सचूना के अधिकार का कई बार दरुुपयोग करता ह।ै 
दरुुपयोग के अपने निहितार्थ और लाभ हैं। वह जहां एक ओर किसी के पक्ष 
में सचूनाए ंदबा सकता ह,ै वही उसमें अतिरंजता का बघार लगा सकता ह।ै 
उसमें एक छिपी हुई हिसंा और दबा हुआ आतंकवाद, इन दोनों तत्वों का 
विकास हुआ। ...मीडिया का हाइजैक कई अदृश्य कारणों से होता ह ैजिसे 
जनता नहीं जानती। शक्तिशाली राष्ट्र जहां हाइजैक में अव्वल हैं; वहीं 
शक्तिशाली आतंकवादी संगठन भी।” (मडंलोई, 2006, प.ृ 128-129)। 
ऐसे अनेक उदाहरण हैं जि समें अमरेिकी एवं पाश्चात्य मीडिया ने अपनी 
विश्वसनीयता पर प्रश्न चिह्न लगाया ह।ै चाह ेवह कश्मीर का मदु्दा हो, पंजाब 
का आतंकवाद, इराक द्वारा कुवैत पर आक्रमण या इराक द्वारा रासायनिक 
हथियारों के सगं्रह का झठूा मामला हो। पश्चिमी मीडिया की विश्वसनीयता 

संदिग्ध ह ैऔर मानसिकता एशिया और अफ्रीका विरोधी ह।ै

भारत में अगं्रेजी पत्रकारिता को पाश्चात्य हितों एवं चितंन की रक्षा 
के लिए ही अगं्रेजों ने योजनाबद्ध तरीके से विकसित किया था। स्वतंत्रता के 
बाद, व्यापक संदर्भों में, अगं्रेजी पत्रकारिता भारतीय जमीन एवं सरोकारों से 
कटी हुई ह।ै अगं्रेजी भाषा के समाचार पत्र बहुत सीमित हैं एवं उनकी सीमा 
यह ह ैकि वे कुछ महानगरों में ही स्थित हैं। उनका भारतीय जनमानस पर 
कोई विशषे असर नहीं ह।ै लेकिन इसके विपरीत उनका प्रशासकीय क्षेत्रों में 
व्यापक प्रभाव ह,ै क्योंकि भारत का प्रशासकीय ढांचा भी अगं्रेजी विरासत 
की दने ह।ै भारत के अगं्रेजी समाचार पत्र दि शा, दशा और तथ्यात्मक 
विश्लेषणों के लिए अभी तक भी प्रायः पाश्चात्य मीडिया पर ही निर्भर हैं। 
अगं्रेजी मीडिया भारत में एक खास वर्ग को ही प्रभावित करता ह ैएवं उसका 
प्रभाव इतना व्यापक एवं गहरा ह ैकि व ह उस वर्ग  के चि तंन, व्यवहार, 
सांस्कृति क परिवेश की दशा भी तय करता ह।ै अगं्रेजी मीडिया की हद में 
आने वाला यह वर्ग संख्या में बहुत छोटा ह,ै लेकिन यही वर्ग नौकरशाही, 
व्यापार जगत, अर्थ जगत और तो और अब साहित्य व सांस्कृति क जगत 
के समस्त क्षेत्रों को नियत्रित करता ह ैया नीति-निर्धारण करता ह।ै यह वर्ग 
राजनीतिक सत्ता  व्यवस्था का अनिवार्य अगं होता ह ैऔर प्रायः उनके 
अनसुार संचालित होता ह।ै ‘‘इस अवस्था में संचार माध्यमों को उस परूी 
मशीनरी के अगं के रूप में दखेा जाता ह ैजिसके जरिय एक अल्पसंख्यक 
वर्ग समाज पर शासन करता ह।ै संचार का पहला उद्देश्य शासक समहू 
के निर्देशों, विचारों और दृष्टिकोणों काे प्रसारित करना होता ह।ै नीति के 
तहत वैकल्पिक सझुावों, विचारों और दृष्टिकोणों को छांट दिया जाता ह।ै 
संचार माध्यमों  पर एकाधिकार परूी राजनीतिक व्यवस्था का अनिवार्य 
तत्व होता ह।ै” (रेमडं, 2000, प.ृ 116)। साम्राज्यवादी शक्तियों की सोच 
एवं साजिश यह ह ैकि भारत का शासनतंत्र उन लोगों के हाथों में रह ेजिनके 
मलू्य, जीवन शलैी, सांस्कृति क जड़ें पश्चिमी भमूि में हों। अगं्रेजी भाषा का 
मीडिया, विशषेकर इसी अभिजात्य वर्ग के लिए एवं उसका प्रभतु्व बनाए 
रखने के लिए मीडिया सामग्री परोसता ह ैऔर यह वर्ग उसकी बड़े चाव से 
जगुाली करता ह।ै उसके हितों का संवर्धन एवं संरक्षण करता ह।ै 

अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता, मीडिया और बाजार  

स्वतंत्रता के परू्व और पश्चात ्की पत्रकारिता की दशा एवं दि शा 
के अवलोकन से ज्ञात होता ह ैकि जहां स्वतंत्रता आदंोलन के दौरान 
पत्रकारिता एक मि शन और पावन कार्य था व हीं स्वातंत्र्योत्तर काल में 
व्यवसाय बन गया एवं धीरे-धीरे इसका स्वरूप विकृत होता चला गया। 
इस अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता का पावन कार्य वश्वीकरण के यगु में बाजार 
के हाथों की कठपतुली बन गया। अखबार और पत्रकारिता की इस यात्रा 
में हुए बदलाव को 1975 के आपातकाल से समझा जा सकता ह।ै 1975 
में आपातकाल के दौरान भारत सरकार ने अखबारों पर सेंसरशिप लाग ूकर 
दी थी।  अनेक अखबारों और पत्रकारों ने अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता पर हुए 
इस कुठाराघात का विरोध किया और यातनाए ंभी सहीं। वहीं दसूरी ओर 
अखबारों और पत्रकारों का एक ऐसा समहू भी था, जिन्होंने नई परिस्थिति 
को शीघ्र ही स्वीकार कर लिया और सरकार के सरु में सरु मिलाने लग े
और ऐसा करने पर उनकी आत्मा पर जरा भी बोझ नहीं पड़ा। सरकार के 
समक्ष घटुने टेकने या सरकारी कृपा पाने के लिए लालायित य पत्रकार या 

डाॅ. संजय वर्मा
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अखबार समहू नामी-गिरामी और स्थापित थे। आजादी के बाद पहली 
बार जब समाचार पत्र और पत्रकारों की अभिव्यक्ति पर संकट आया और 
तलवार से मकुाबले की स्थिति पैदा हुई तो उन पत्रकारों ने तलवार के साथ 
खड़े होकर कलम का सौदा करने में जरा भी संकोच नहीं किया। 

समाचार पत्र और पत्रकारिता की स्थिति  का आकलन करने 
के लि ए एक अन्य पहल ूपर भी गौर करने की आवश्यकता ह,ै जि सने 
पत्रकारिता को परू्णरूपेण बाजार के हाथों में सौंप दिया। खबरों के चयन 
और स्वामित्व  पर समाचार पत्र के मालिक, संपादक और पत्रकार के 
अधिकार और टकराव स्वतंत्रता प्राप्ति के बाद बढ़ने लगे। खासकर उद्योग 
समहूों द्वारा संचालित जनसंचार माध्यमों में विशषेकर जहां मालिक और 
संपादक अलग-अलग हैं। ऐसी स्थिति में अखबार प्रेस के लि ए नीति-
निर्धारण कौन करेगा? मालिक या संपादक? यदि नीति-निर्धारक मालिक 
ह ैतो संपादक का दायित्व रचनात्मक न रहकर प्रशासनात्मक ही हो जाता 
ह।ै इसस ेसंपादक की स्वतंत्रता गौण हो जाती ह,ै क्योंकि वह अभिव्यक्ति 
की स्वतंत्रता अखबार की न होकर बल्कि उसके मालिक की हो जाती ह।ै 
भारत में बहुत से उद्योग समहू अपना समाचार पत्र या न्यूज चनैल चलाते 
हैं। ऐसे समाचार माध्यम मोटे तौर पर इन उद्योग समहूों के व्यावसायिक 
हितों की रक्षा करते हैं। कई ऐसे अवसर आते हैं जब संपादक का टकराव 
अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के लिए सरकार से न होकर समाचार माध्यमों के 
मालिकों स ेहोता ह ैऔर ऐसे माध्यमों में अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता परोक्ष 
रूप से उद्योग समहू के हितों के संवर्धन के लिए वरदान बन जाती ह ैऔर 
पत्रकारिता की पावन पषृ्ठिभमूि कलषुित हो जाती ह।ै वश्वीकरण के दौर में 
मीडिया के लोकतान्त्रिक मलू्यों और आर्थिक हितों के टकराव पर राम 
बहादरु राय ने अपनी सम्पादित पसु्तक में लि खा ह,ै ‘‘मीडिया संस्थानों 
को खासतौर पर दवुिधाओ ंका सामना करना पड़ता ह,ै क्योंकि एक तरफ 
वे लोकतन्त्र के महत्वपरू्ण स्तम्भ के रूप में जाने जाते हैं वहीं दसूरी तरफ 
व्यावसायिक प्रति ष्ठान के रूप में अधिकतम लाभ के जरिय बाजार में 
सफलता हासिल करने की कोशिश भी करते हैं।” (राय, 2010, प.ृ 31)।

अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के लि ए जब पत्रकारों और मालिकों में 
टकराव बढ़ा तब संपादक के पद को खत्म या गौण कर दिया गया। और 
ऐसे संस्थानों में पत्रकारों और संपादकों ने मालिकों से समझौता कर लिया। 
पत्रकार शखेर ने अपने लेख ‘एक महुिम अखबारी बाजीगरी के खिलाफ’ 
में लिखा, ‘‘कमोबेश यही सोच उन अखबारी संस्थानों में चोटी पर बैठे 
पत्रकारों की भी थी। य वैस ेपत्रकार हैं जि नकी उपयोगिता एक मालिक 
के लि ए सम्पादक से ज्यादा एक प्र बन्धक की ह।ै” (शखेर, 2010, प.ृ 
159)।  पिछले कुछ दशकों में वैश्वीकरण के प्रभाव स ेदशे के सांस्कृति क, 
सामाजिक शकै्षिक और धार्मिक क्षेत्र पर भी बाजार ने कब्जा कर लिया ह।ै 
इस प्रभाव के चलते अखबार, पत्रकार और पत्रकारिता तीनों ही बाजार 
के प्रभाव से ग्रसित होकर अपनी रचनात्मकता और नैतिकता खो चकेु 
हैं। व श्वीकरण के यगु में बाजार के बढ़ते प्र भाव  के बीच समाचार पत्रों 
और पत्रकारों  ने समझौता कर जीने की कला सीख ली और नैतिकता 
एवं ‘पत्रकारिता एक मि शन’ की य ात्रा  का पटाक्षेप कर दिय ा। बाजार 
की चकाचौंध एवं मालिकों से मि लने वाले कमीशन के लालच में अब 
समाचार माध्यम एवं पत्रकार तोप या तलवार से मकुाबला नहीं करते और 
न ही यह अब उनका लक्ष्य ह,ै बल्कि व पाठक, श्रोता या ग्राहक की सपु्त 

इदं्रियों को जाग्रत करके उनमें अतपृ्त महत्वाकांक्षाओ ंका ताना-बाना बनुते 
हैं। पत्रकारों द्वा रा उपभोक्तावादी काल में नैतिक मलू्यों  के पतन, गलत 
और झठू पर आधारित खबरें एवं आर्थिक हितों हते ुपेड न्यूज की संस्कृति 
के चलन पर रामबहादरु राय लि खते हैं, ‘‘अखबारों में छपने वाली या 
टेलीविजन चनैलों  पर प्र सारित होने व ाली खबरें न केवल जनहित की 
होनी चाहिए, बल्कि सही, तथ्यात्मक, सन्तुलित, वस्तुपरक और निष्पक्ष 
भी होनी चाहिए। यही वे विशषेताए ंहैं जो खबरों को सम्पादकीय विषय-
वस्तुओ ंया कॉर्पोरेट घरानों, सरकार या व्यक्तियों के भगुतानशदुा विज्ञापनों 
से स्पष्ट रूप से अलग करती हैं। जब खबरों और विज्ञापनों के बीच की 
रेखा धुधंलाने लगती ह,ै जब विज्ञापनों को भगुतानशदुा खबरों के रूप में 
पेश किय ा जाता ह ैया कि सी विशषे राजनीतिज्ञ या राजनैतिक पार्टी  के 
पक्ष में खबरें प्रकाशित या प्रसारित करने के लिए सम्पादकीय की जगह 
को बेच दिय ा जाता ह,ै तो पाठक या दर्शक को धोख ेसे य ह विश्वास 
दिलाया जाता ह ैकि  विज्ञापन य ा प्रायोजित फ ीचर दरअसल ‘न्यूज’ 
स्टोरी ह ैजो सही, निष्पक्ष और वस्तुपरक ह।ै” (राय, 2010, प.ृ 30)। इस 
परूी प्रक्रिया में पत्रकारिता मिशन के स्थान पर शदु्ध व्यवसाय के रूप में 
बदल गई ह।ै इसके पीछे पाश्चात्य प्रेरित ऐसी संस्कृति  ह ैजो अपने चरित्र 
में उपभोक्तावादी, उपयोगितावादी, बाजारवादी, पूंजी प्रधान एवं निर्मम ह।ै 
हालांकि मखु्यधारा पत्रकारिता पर इसका प्रभाव स्पष्ट रूप से दिखाई पड़ 
रहा ह,ै किन्तु भारत की अगं्रेजी पत्रकारिता इस संस्कृति  की संवाहक बनी 
हुई ह,ै ‘‘समाचार-पत्र खासकर अगं्रेजी पत्र वैश्वीकरण और बाजारवाद 
के संचालक बन गए हैं। चूकंि वैश्वीकरण केवल व्यापारिक तंत्र ही नहीं, 
एक विचारधारा ह ैऔर कुछ विशषेज्ञों  के अनसुार एक अलग सभ्यता 
ह,ै इसलिए बड़े समाचार-पत्र अलग-अलग मालिकों  के अधिकारों  में 
होने के बावजदू इस नए आर्थिक-सांस्कृति क वैश्वीकरण की नई सभ्यता 
के प्रचारक भी बन रह ेहैं।” (कौल, 2000, प.ृ 15)। प्रारंभ में समाचार 
माध्यमों को धन की आवश्यकता अपनी सचुारू गतिविधि के लिए होती 
थी किन्तु बदले हुए परिप्रेक्ष्य में इन माध्यमों को चलाया ही इसलिए जा 
रहा ह,ै ताकि ज्यादा-से-ज्यादा धन कमाया जा सके।

उद्योग समहूों द्वारा धनोपार्जन की परू्ति के लिए समाचार पत्रों एवं 
अन्य माध्यमों की पषृ्ठभमूि ही बदल दी जाती ह ैऔर अनेक अवसरों पर 
घटिया रुचियों को भड़काने का प्रयास किया जाता ह ैजो अप्रत्यक्ष रूप 
से बाजार के निर्देश पर चलते हुए प्रतीत होते हैं। पिछले कुछ दशकों में 
मीडिया के विभिन्न क्षेत्रों में भ्रष्टाचार एक संस्थागत एवं संगठित रूप में 
विकसित हो चकुा ह।ै पेड न्यूज के आयाम ने इस भ्रष्टाचार में गणुात्मक 
वदृ्धि की ह।ै इसी ओर रामबहादरु राय इशारा करते हैं, ‘‘भगुतानशदुा खबरों 
की घटना केवल कुछेक पत्रकारों और मीडिया कम्पनियों तक सीमित नहीं 
ह।ै यह बेहद विकृत, संस्थागत और संगठित रूप ले चकुी ह ैऔर यह 
कुप्रथा भारतीय लोकतन्त्र की जड़ें कमजोर कर रही ह।ै” (राय, 2010, प.ृ 
19)। बाजार समाचार माध्यमों के लिए विज्ञापन उपलब्ध कराता ह ैऔर 
समाचार माध्यम पाठक या श्रोता को बाजार की ओर उन्मुख करता ह।ै 
अखबार और अन्य दृश्य-श्रव्य माध्यम लगभग अश्लीलता की सीमा तक 
पहुचं चकेु हैं। अखबार एवं अन्य मीडिया माध्यम चित्रों और चलचित्रों के 
माध्यम से अश्लीलता की झलक पाठक या दर्शक को परोसता ह।ै बाजार 
और पत्रकारिता का एक अनोखा रूप वैश्वीकरण के दौर में पनपा ह,ै जिसमें 
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बाजार को ऐसी यवुा पीढ़ी चाहिए, जो दनुिया की सब चि न्ता छोड़कर 
उसके उत्पादन के पीछे दीवानी हो। मीडिया के विभिन्न माध्यम बाजार की 
इस कल्पना को यथार्थ रूप में दर्शक या पाठक के समक्ष मनमोहक रूप 
में प्रस्तुत करते हैं। बाजार और अखबार का अपना अलग ही संबंध ह।ै 
बाजार के लिए यह बड़ी चनुौती ह ैकि उसका मायाजाल लाखों पाठकों 
तक तभी पहुचंगेा जब अखबार लाखों पाठकों के लि ए उपलब्ध होगा। 
इसके लि ए बाजार अखबार को विज्ञापन के जरिय वित्तीय आधार की 
नींव प्रदान करता ह ैऔर अखबार का मालिक पाठकों तक मफु्त में या 
कुछ रुपयों में ही अखबार उपलब्ध कराता ह।ै ‘‘समाचार-पत्र के असली 
ग्राहक वे हैं, जो पत्र की 40 स े60 प्रतिशत जगह अपने विज्ञापनों के लिए 
खरीदते हैं और पत्र की कुल उत्पादन लागत से अधिक मलू्य चकुाते हैं। 
पत्र पढ़ने वाले लाखों लोग पत्र के असली ग्राहक नहीं, ग्राहक वे सौ-दो सौ 
उद्योगपति तथा व्यापारी हैं, जिन्हें उस समाचार-पत्र को पढ़ने की शायद 
फुर्सत नहीं मिलती।” (कौल, 2000, प.ृ 14)। अखबार का मालिक जानता 
ह ैकि अब अखबार मि शन के लि ए नहीं, बल्कि बाजार को पाठक के 
दरवाजे तक पहुचंाने का माध्यम भर ह।ै प्रेस के ऐसे स्वरूप का निर्मा ण 
हो चकुा ह ैजो यथार्थ स ेकोसों दरू ह।ै व्यक्तित्व निर्मा ण हते ुसमाज में 
आवश्यक जझुारूपन पैदा करने के बजाय पलायनवाद के रास्ते निर्मा ण 
किए जाते हैं। यह कहना अतिशयोक्ति न होगा कि अखबार बाजार के हितों 
के सवंाहक के रूप में उपस्थित हो रहा ह।ै यहां अखबार से अभिप्राय सिर्फ 
प्रिन्ट मीडिया से नहीं ह ैबल्कि इसमें इलेक्ट्रानिक मीडिया और सोशल 
मीडिया का भी समावेश ह।ै सच्चाई यह ह ैकि इलेक्ट्रानिक मीडिया ज्यादा 
सहुाने सपनों का बाजार पैदा कर रहा ह,ै जिसका प्रभाव और क्षेत्र ज्यादा 
घातक ह।ै इस बिन्दु पर पत्रकारिता के क्षेत्र में अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता का 
प्रश्न पैदा होता ह ैजो बाजार के प्रभाव से ग्रसित पत्रकारिता के विरोधाभास 
को प्रकट करता ह,ै क्योंकि ऐसी पत्रकारिता अपने मलूाधार को नकार 
रही ह।ै

मीडिया के लक्ष्य  और ध्येय  बदल जाने के बाद अभिव्यक्ति 
की स्वतंत्रता धीरे-धीरे अनैतिकता के रास्ते  पर चल पड़ी ह।ै अब यही 
अनैतिकता व ैश्वीकरण के परू्वाग्रहों से कलंकित होकर, अभिव्यक्ति की 
स्वतंत्रता का मखुौटा लगाकर अपने लिए विशषेाधिकार की मांग कर रहा 
ह ैजो पत्रकारिता के मलू सिद्धांतों के इतर विरोधाभास को व्यक्त करता 
ह।ै पिछले कुछ दशकों में पत्रकारिता के क्षेत्र में हुई घटनाओ ंने पत्रकारिता 
जगत में नई परिभाषा को जन्म दिया ह।ै अनैतिकता की पराकाष्ठा में पहुचँ 
चकुी पत्रकारिता के लि ए कोई आदर्श शषे नहीं बचा ह।ै पत्रकार अब 
खबरों का पीछा नहीं कर रहा, बल्कि वह सनसनी पैदा करने एवं रातों 
रात प्रसिि‍द्ध और पैसे के लालच में जाल बिछा रहा ह ैऔर उस जाल में 
किसी निश्चित व्यक्ति को फसाना चाहता ह ैऔर सफल होने पर वह अपनी 
सनसनीपरू्ण अनैतिकता की कीमत लगाता ह ैया कहीं पर वह मालिक के 
लिए इस प्रकार के प्रायोजित आयोजन को गढ़ता ह।ै ऐसे मीडिया संस्थानों 
के दोहरे चरित्र और मानदण्डों पर वरिष्ठ पत्रकार रामबहादरु राय कटाक्ष 
करते हैं, ‘‘मीडिया संगठनों के जिन प्रतिनिधियों के खिलाफ इस तरह के 
आरोप लगते हैं, वे ‘भगुतानशदुा खबरों’  के चलन की सार्वजनिक रूप 
स ेनिन्दा करते हैं। इस तरह के कुछ लोग पाखडंियों जैसा व्यवहार करते हैं 
और नैतिकता पर चलने का दम्भ भरते हैं।” (राय, 2010, प.ृ 19)।

स्टिंग ऑपरेशन के नाम पर पत्रकारों ने खबरपालिका को बदनाम 
किया ह।ै उन्होंने सनसनीपरू्ण ख़बरों को गढ़ने या उजागर करने हते ुअपने 
को वेश्या  के रूप में भी प्रस्तुत किय ा ह ैपत्रकारिता या अभिव्यक्ति की 
स्वतंत्रता कलंकित हुई ह।ै यह बिडंबना ही ह ैजबसे बाजार ने मीडिया पर 
कब्जा कर लिया ह ैतब से मीडिया बाजार की शर्तों के अनसुार ही चल 
रहा ह।ै यह सारी प्रक्रिया अपने आप में अनैतिकता या उच्छृं खलता की 
सीमा में आ जाती ह।ै यदि मीडिया अनैतिकता के रास्ते पर अग्रसर ह ैऔर 
इसे बढ़ावा द ेरहा ह ैतो उसे इससे संबंधित वैधानिक प्रावधानों के उल्लंघन 
का दोषी माना जाएगा। जहां एक ओर उसकी साख कलंकित होगी वहीं 
उसे काननूों के दायरे में भी आना पड़ेगा। इस विरोधाभास को पहचानने की 
आवश्यकता ह।ै ऐसा नहीं हो सकता कि मीडिया का व्यवसाय अनैतिकता 
एवं उच्छृं खलता के दायरे में आता हो और वह संरक्षण पत्रकारिता से जड़ेु 
अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के सिद्धांत के तहत मांग रहा हो। यह विरोधाभास 
न तो नैतिकता की दृष्टि से संभव ह ैऔर न ही काननू की दृष्टि से। मीडिया 
का स्वरूप तेजी से बदल रहा ह।ै उसकी गति, चाल एवं स्वभाव में आमलू-
चलू परिवर्तन हो रहा ह।ै

निष्कर्ष

मीडिया को लोकतंत्र का चौथा स्तंभ माना जाता ह,ै लेकिन अब 
इस स्तंभ की स्थिति एवं उत्तरदायित्व भी बदल रहा ह।ै अब यह स्तंभ 
अनेक बार लोकतंत्र की रक्षा नहीं करता, बल्कि आम आदमी में अपने 
कद का भय बढ़ाता ह।ै मीडिया का यह स्वरूप आम आदमी की शक्ति 
से नहीं बढ़ा ह,ै बल्कि बाजार की शक्ति से बढ़ा ह।ै वैश्वीकरण के प्रभाव 
से ग्रसित यह मीडिया भारतीय हि तों की अनदखेी कर रहा ह ैऔर कई 
अवसरों पर यह भारतीय लोकतंत्र पर कुठाराघात भी करता प्रतीत होता ह।ै 

अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के नाम पर उच्छृं खलता या अनैतिकता, 
मीडिया की गरिमा को नष्ट करती ह ैऔर साथ ही पाठक एवं दर्शक को 
गमुराह भी करती ह।ै अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता असीमित नहीं ह,ै बल्कि 
उसकी सीमाए ंहैं। इस स्वतंत्रता का मलू उद्देश्य समाज को सकारात्मक 
पहल ूदनेा एवं आगे बढ़ाना ह ैन कि इसकी आड़ में समाज में विद्वेषमलूक 
गतिविधियों को बढ़ावा दनेा ह।ै यदि मीडिया विदशेी संस्कृति  एवं मलू्यों 
को भारतीय मानस में प्र स्थापित करने का विद्वेषपरू्ण कार्य करता ह ै तो 
उसे कम-से-कम अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता के नाम पर संरक्षण मांगने का 
अधिकार नहीं ह।ै भारत में बढ़ते वैश्वीकरण और विदशेी बाजार के प्रभाव 
से मीडिया के चाल, चरित्र और चतेना पर विपरीत प्रभाव पड़ रहा ह,ै किन्तु 
यह भी सत्य ह ैकि हमारे समाज में मानवीय मलू्यों और आदर्शों की परत 
बहुत गहरी ह ैऔर तात्कालिक प्रभावों से वह ज्यादा समय तक प्रभावित 
नहीं रह सकती। सामाजिक एवं राष्ट्रीय मलू्यों के सरोकार बहुत गहरे हैं 
और कुछ पत्रकार एवं मीडिया संस्थान उस ेकमजोर नहीं कर सकते। इसी 
सन्दर्भ में जगदीश्वर चतरु्वेदी अपनी पसु्तक ‘जनमाध्यम एवं मास कल्चर’ 
में लि खते हैं, “जनमाध्यमों की भमूिका जनसमहू की चतेना बनाने की 
ओर उन्मुख ह।ै उसे रोका नहीं जा सकता और उससे बचना भी मशु्किल 
ह।ै ...जनमाध्यम निर्मित संस्कार, दृष्टिकोण बहुत प्रबल एवं प्रभावी होते 
हैं।” (चतरु्वेदी, 1996, प.ृ 16)।  भारतीय लोकतंत्र में मीडिया सरोकारों की 
जड़ें बहुत मजबतू हैं। जनमानस को प्रेस की स्वतंत्रता के साथ-साथ उसके 

डाॅ. संजय वर्मा
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उत्तरदायित्व का ज्ञान कराना आवश्यक ह ैक्योंकि कुछेक मीडिया संस्थानों 
द्वारा पत्रकारिता की मर्यादा को लांघने से समचूी मीडिया कलंकित नहीं 
हुई ह।ै इसी विश्वास को पत्रकारों एवं जनसंचार माध्यमों को जनमानस तक 
पहुचंाने का पनुीत कार्य करना ह।ै
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प्रस्तावना

दशे की सर्वोच्च पंचायत संसद की पत्रकारिता अब सांसदों के हगंामांे, 
अमर्यादित आचरण और विवादित बयानों के इर्दगिर्द सिमटती जा रही ह।ै 
संसद सत्र के दौरान पहले समाचार पत्रों के प्रथम पषृ्ठ पर संसद के समाचार 
प्राथमिकता से होते थे, परंत ुअब हगंामा अथवा बड़े मामलों से संबंधित 
खबरें ही होती हैं। खबरिया चनैल तो हगंामा, सनसनीखजे और उत्तेजना 
वाले समाचारों को ही अधिक दिखाते हैं। समाचार पत्रों में भी संसद की 
खबरों की संख्या घट गई ह।ै यहां तक कि स्वय को राष्ट्रीय मीडिया कहने 
वाले मीडिया में बजट, बिल, प्रधानमंत्री या मतं्रियों के बयान, जवाब आदि 
को जगह दनेा तो उनकी मजबरूी ह,ै लेकिन सांसदों द्वारा उठाए गए उचित 
मदु्दों को बहुत कम स्थान दिया जाता ह,ै जबकि दशे की सर्वोच्च संसद की 
सचूनाए ंआम लोगों को मिलनी आवश्यक हैं, ताकि लोग जान सकें  कि 
संसद क्या कर रही ह,ै उनके चनेु प्रतिनिधि संसद में क्या करते हैं। लेकिन 
मीडिया ऐसा नहीं कर रहा ह।ै वह खबरों को उत्पाद की तरह बेचने में लग 
गया ह।ै इससे लोगों तक संसद की एकतरफा तस्वीर ही पहुचं रही ह।ै इसे 
लोकतंत्र के लिए शभु नहीं माना जा सकता ह।ै

हंगामा व विवादित बयानों पर सिमटती ससंदीय पत्रकारिता
डाॅ. हरीश चंद्र लखेड़ा1

शोध प्रविधि

प्रस्तुत शोधपत्र के लि ए संसद से संबंधित पसु्तकों व  लेखों का 
अध्ययन किय ा गया ह।ै लोकसभा के महासचिव व   सचिव  रह चकेु 
अधिकारियों से बात की गई ह।ै लंबे समय से संसद की पत्रकारिता करने 
वाले वरिष्ठ पत्रकारों स ेचर्चा की गई। खदु शोधार्थी को पिछले दो दशकों 
से संसदीय पत्रकारिता का अनभुव ह।ै इस सभी से मिली जानकारी  को 
आधार बनाकर यह शोध पत्र तैयार किया गया ह।ै

अमर्यादित आचरण

समाज बदलने के साथ ही सांसद भी बदल गए हैं। सांसदों के बदलने 
के साथ ही संसद भी बदल गई ह।ै इसके साथ ही संसदीय पत्रकारिता भी 
बदल गई ह।ै अब संसदीय पत्रकारिता की प्राथमिकता में जन सरोकार 
के समाचार नहीं हैं, बल्कि अब संसद में सांसदों का हगंामा, अमर्यादित 
आचरण, सनसनीखजे और विवादित बयान हैं। संसद सत्र के दौरान यही 
घटनाए ंअब समाचार पत्रों की सरु्खियां बनती हैं। खबरिया चनैलों की 
‘बड़ी खबरें’ बनती हैं। संसदीय पत्रकारिता का स्वरूप मखु्यत: पिछले दो 

सारांश

संसद दशे की सर्वोच्च पंचायत ह।ै संसद के लि ए लोग और प्रदशेों की विधानसभाए ंअपने प्रतिनिधि चनु कर भजेते हैं। लोगों की अपने 
जनप्रतिनिधियों से भारी अपेक्षाए ंरहती हैं, इसलिए लोगों की दिलचस्पी स्वाभाविक तौर पर इस बात में रहती ह ैकि संसद सत्र के दौरान उनके 
सांसद सदन में क्या करते हैं। जनता को यह सब जानकारी निष्पक्ष और पारदर्शी तरीके से दनेे की जिम्मेदारी मीडिया की ह।ै संसद और जनता के 
बीच मीडिया पत्रकारिता ही प्रमखु सेत ुका काम करती ह,ै लेकिन संसदीय पत्रकारिता अब सांसदों के हगंामाें, अमर्यादित आचरण और विवादित 
बयानों के इर्दगिर्द सिमटती जा रही ह,ै जबकि ऐसे बहुत से सांसद हैं जो संसद सत्र के लिए परूी तैयारी करके सदन में आते हैं। उनके उठाए मदु्दों को 
लेकर खबरें बहुत कम दिखती हैं। संसद सत्र के दौरान कुछ समय पहले तक समाचार पत्रों के प्रथम पषृ्ठ पर संसद के समाचार प्राथमिकता से होते थे, 
परंत ुअब हगंामा अथवा बड़े मामलों से संबंधित खबरें ही ज्यादा दिखती हैं। अधिकतर खबरिया चनैल भी हगंामा, सनसनीखजे और उत्तेजना वाले 
समाचारों को ही प्रमखुता से दिखाते हैं। संसदीय पत्रकारिता का स्वरूप पिछले दो दशकों में बदला ह।ै वैश्वीकरण और बाजारवाद ने पत्रकारिता 
को पहले ही बदलना शरुू कर दिया था, फिर सचूना क्रांति ने इस प्रक्रिया को और तेज किया। अब सोशल मीडिया ने परंपरागत पत्रकारिता का 
चहेरा-मोहरा बदल कर रख दिया ह।ै इसका असर संसदीय पत्रकारिता पर पड़ा ह।ै पत्रकारिता अब मिशन के बजाय विशदु्ध तौर पर एक उद्योग में 
तब्दील हो चकुी ह।ै इसका पहला ध्येय सचूना दनेे, शिक्षित करने, जनसरोकार के मदु्दे उठाने आदि के बजाय सिर्फ  मनुाफा कमाना हो गया ह।ै आज 
समय के साथ समाज और सांसद भी बदल गए हैं। वे गांधी की बात तो करते हैं, परंत ुअमल में नहीं लाते। आज समाचारपत्र- पत्रिकाओ ंके साथ 
खबरिया चनैल, रेडियो, दरूदर्शन न्यूज, लोकसभा टीवी, राज्यसभा टीवी, वेब-पत्रकारिता, सोशल मीडिया तक आ चकेु हैं।  बाजारवाद के कारण 
खबरें अब  उत्पाद बन गई हैं और प्रतिस्पर्धा के दौर में  खबरों को बेचने का प्रयास किया जा रहा ह।ै इसलिए मीडिया को हगंामा, सनसनी वाली 
खबरें चाहिए। इसस ेखदु मीडिया के साथ संसद और जनता का भी नकुसान हो रहा ह।ै  खासतौर पर चनैलों की खबरों से तो ऐसा लगता ह ैकि 
जैसे कि संसद में सिर्फ  हगंामा ही होता ह,ै जबकि वहां और भी बहुत कार्य होता ह।ै इस तरह की स्तरहीन रिपोर्टिंग के कारण संसद और सांसदों की 
सही तस्वीर सामने नहीं आ रही ह।ै सही छवि तभी सामने आ पाएगी जब मीडिया एक पक्षीय होने के बजाय निष्पक्ष होकर रिपोर्टिंग करे।  मीडिया 
के निष्पक्ष, पारदर्शी व विश्वसनीय बने रहने से ही लोकतंत्र मजबतू होगा। 

सकेंत शब्द : संसद, लोकतंत्र, संसदीय पत्रकारिता, संसदीय कार्यवाही, चौथा स्तंभ, बाजारवाद, मीडिया, सचूना क्रांति, हगंामा

1वरिष्ठ पत्रकार, दनैिक ट्रिब्यून। ई मले : harishlakhera13@gmail.com



57जलुाई-दिसंबर 2020

दशकों में बदला ह।ै वैश्वीकरण और बाजारवाद ने पत्रकारिता को पहले ही 
बदलना शरुू कर दिया था, अब  सचूना क्रांति ने इस प्रक्रिया को तेज किया 
ह।ै संसद की कार्यवाही का सीधा प्रसारण होने से भी संसदीय पत्रकारिता 
बदली ह।ै अब सोशल मीडिया के विस्फोट ने परंपरागत पत्रकारिता का 
चहेरा-मोहरा बदल कर रख दिय ा ह।ै इसने समाचार पत्रों के बाद अब 
खबरिया चनैलों की भी संसदीय रिपोर्टिंग की परंपरागत शलैी को ध्वस्त 
करके रख दिया ह।ै इसका असर संसदीय पत्रकारिता पर भी पड़ा ह।ै 

पहले संसद सत्र के दौरान प्र त्येक समाचारपत्र में प्र थम एक य ा 
दो पषृ्ठ संसद के समाचारों के लिए होते थे। सत्र में उठे बड़े मदु्दे अखबारों 
की सरु्खियां बनते थे। प्रश्नकाल में पछेू गए प्रमखु सवालों के जवाब भी 
प्रकाशित होते थे। विभिन्न समितियों की रिपोर्ट से भी खबरें होती थीं। 
खबरिया चनैलों में भी शरुूआती दौर में प्रश्नों  के जबाव और संसदीय 
रिपोर्ट से विशषे खबरें बनती थीं, परन्तु अब य धीरे-धीरे कम होते चले गए। 
समाचार पत्रों समते मीडिया में अब संसद के बहुत कम समाचार दिखते हैं। 
संसद में सांसदों द्वारा उठाए गए महत्वपरू्ण मदु्दे अब उनके क्षेत्र के समाचार 
पत्रों या क्षेत्रीय खबरिया चनैलों में ही कुछ जगह पा रह ेहैं। लोकसभा टीवी 
के मखु्य संपादक आशीष जोशी कहते हैं, ‘‘हगंामा ब् रिगेड को तरजीह 
मिलने से संसद की रिपोर्टिग का स्तर कम हुआ ह।ै अब टीवी में हगंामा, 
धक्का-मकु्की, शोरगलु को ज्यादा दिखाते हैं। चनैलों की यह कमी ह।ै इसी 
कारण सांसद हगंामा करते हैं कि टीवी में दिख जाएगंे।’’

ससंदीय पत्रकारिता

संसदीय पत्रकारिता का अर्थ ह,ै संसद, विधानसभा यानी विधायिका 
को लेकर की गई पत्रकारिता। दशे की सर्वोच्च पंचायत संसद के दोनों सदनों, 
राज्यसभा और लोकसभा तथा प्रादशेिक विधानसभाओ,ं विधानपरिषदों की 
कार्यवाही रिपोर्टिंग इसके तहत आती ह।ै लोकसभा और दिल्ली विधानसभा 
के परू्व सचिव सदुर्शन शर्मा कहते हैं, ‘‘संसदीय समाचार का अर्थ संसद 
के दोनों सदनों लोकसभा और राज्यसभा तथा राज्यों की विधानसभा और 
विधानपरिषद की गतिविधियों के समाचारों से ह।ै संसदीय पत्रकारिता कुछ 
भिन्न ह।ै संसदीय पत्रकारिता में सदन की अवमानना न हो, इसका विशषे 
ध्यान रखना होता ह।ै जिस तरह से अदालत की अवमानना होती ह,ै उसी 
तरह का प्रावधान विधायिका के लिए भी ह।ै’ जबकि अन्य क्षेत्रों की 
पत्रकारिता के मामले में संसदीय अवमानना का मामला नहीं बनता ह।ै’’

ससंदीय पत्रकारिता का महत्व

संसदीय लोकतंत्र में पत्रकारिता की बड़ी भमूिका ह।ै संसद और 
जनता के बीच पत्रकारिता ही प्रमखु सेत ुका काम करती ह।ै ‘‘जनता की 
राय के प्रसार के लिए प्रेस महत्वपरू्ण माध्यम ह।ै प्रेस के माध्यम से संसद 
को जानकारी मिलती ह ैऔर उसे  कार्यपालिका पर निगरानी रखने में मदद 
मिलती ह।ै इसस ेकार्यपालिका की जिम्मेदारी को प्रभावी ढंग से सनुिश्चित 
करने में मदद मि लती ह।ै इस ेकभी-कभार संसद का विस्तार भी कहते 
हैं। प्रेस प्रशासन की खामियों का पता लगाता ह।ै जनता की शि कायतों 
और कठिनाई को सामने रखता ह।ै सरकार की चकू और उपलब्धियों का 
उल्लेख करता ह ैकि नीति पर कैसे अमल किया जा रहा ह।ै कैसे प्रशासन 
लोगों को प्रभावित कर रहा ह’ै (कॉल और शकधर, 1991)।

प्रेस संसदीय जीवन में विशषे रूप से महत्वपरू्ण जानकारी उपलब्ध 
कराने की भमूिका निभाता ह,ै परंत ुइससे प्रेस पर भारी दायित्व भी आ जाता 
ह ैकि वह स्वय अपनी आचरण संहिता का पालन करे। ‘‘सनसनीखजे बातें 
लिखने के प्रलोभन में न आए, पत्रकारिता के तचु्छ लाभों के लिए राष्ट्रीय 
हित का बलिदान न करने के अपने सर्वोच्च कर्तव्य को याद करे, समाचारों 
का तथ्यात्मक आधार पर सही होना और विश्वसनीय होना सनुिश्चित करे 
और सर्वोपरि, ईमानदार, और निष्पक्ष रह ेतथा जनता की सवेा के लि ए 
समर्पित रह’े’ (कश्यप, 1991)।

लाइव खबरों के दौर में बदलती पत्रकारिता

पिछले दो दशकों में बहुत कुछ बदल गया ह।ै खासतौर पर खबरों के 
लाइव होने से संसदीय पत्रकारिता भी बदलती चली गई। पहले हगंामा या 
विवादित बयानों को ज्यादा तवज्जो नहीं दी जाती थी, लेकिन टीवी आने 
के बाद लाइव खबरों के दौर में चीजें बदलती चली गर्इं और हगंाम ेकी 
खबरों को महत्व मिलने लगा। दनैिक जागरण के विशषे संवाददाता संजय 
मिश्र कहते हैं, ‘‘अब जिन बातों में विवाद होता ह,ै उन्हें ही मीडिया ज्यादा 
उठाता ह।ै अब राजनीतिक वबाल बढ़े हैं।’’ वास्तव में पहले समाचार पत्र 
हगंाम ेके बजाय सदन की चर्चा पर अधिक महत्व नहीं दतेे थे। ‘राष्ट्रीय 
सहारा’ के परू्व ब्यूरो चीफ राकेश आर्य कहते हैं, ‘‘समाचारपत्रों में संसद 
की कार्यवाही की कवरेज कम हो गई ह,ै क्योंकि अब सब कुछ सीधा 
प्रसारण टीवी पर ऑनलाइन हो गया ह।ै रिपोर्टिग में गंभीरता कम हुई 
ह।ै हगंामाें से जडु़ी य ा सनसनीखजे खबरें ज्यादा होती हैं।’’ हालांकि 
समाचार पत्रों में संसद की कवरेज घटने को लेकर डेक्कन हरेाल्ड के विशषे 
संवाददाता शमिन जॉय  कहते हैं, ‘‘अखबारों में अति स्थानीयकरण यानी 
‘हाईपर लोकलाइजेशन’ हुआ ह।ै अब अखबार लोकल  खबरों के लिए 
ज्यादा पषृ्ठ दतेे हैं। इसलिए भी संसद की खबरों के लिए जगह कम हुई ह।ै’’ 
समाचार पत्रों में संसद की रिपोर्टिंग घटने का एक मखु्य कारण सदन की 
कार्यवाही का सीधा प्रसारण ही माना जाता ह।ै एक बार लाइव हो जाने 
के बाद उस घटना को समाचार पत्र में पढ़ने की दिलचस्पी भी घट जाती 
ह।ै पहले  दरूदर्शन के डीडी-1 चनैल पर प्रसारण होता था, लेकिन अब 
लोकसभा और राज्यसभा के अपने-अपने चनैल हैं। लोकसभा टीवी के 
मखु्य संपादक आशीष जोशी कहते हैं, ‘‘लोकसभा टीवी दर्शकों के ड्राइगं 
रूम तक संसद को ले गया ह।ै वे घर में बैठे-बैठे अपने जनप्रतिनिधि को 
दखे सकते हैं कि वह संसद में क्या कर रहा ह।ै मीडिया में हगंामा ब्रिगेड 
को तरजीह मिलने से संसद की रिपोर्टिग का स्तर कम हुआ ह।ै अब सांसद 
तैयारी करके नहीं आते ह,ै सिर्फ गि नेचनेु सांसद ही तैयारी करके आते हैं, 
क्योंकि उन्हें मालमू ह ैकि सीध ेप्रसारण से उन्हें सभी दखे रह ेहैं। हालांकि 
इनकी संख्या बहुत कम ह’ै’।

वास्तव में सांसद भी अब तैयारी करने के बजाय हगंामा करने में 
ज्यादा दिलचस्पी दिखाते हैं, ताकि इससे टीवी में दिख जाए।ं और मीडिया  
उन्हें दि खाता भी ह।ै हालांकि प्रत्येक दल में बड़ी संख्या में ऐसे सांसद 
भी हैं जो अपने क्षेत्रों के ज्वलंत व सामयिक मदु्दों को लगातार संसद में 
उठाते रहते हैं, लेकिन दिल्ली से प्रकाशित होने वाले समाचार पत्र और 
यहां के खबरिया चनैलों में उनको जगह नहीं मि ल पाती। उनके उठाए 
मदु्दे उनके क्षेत्र के समाचार पत्रों में ही जगह पाते हैं। कोजेंसेज एजेंसी के 
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विशषे संवाददाता साहिद अब्बास कहते हैं, ‘‘संसद में धरना-प्रदर्शन 
होने पर उसकी कुछ ज्यादा ही निदा, आलोचना होती ह,ै मगर यह नहीं 
भलूना चाहिए कि यह लोकतंत्र का औजार ह।ै वास्तव में पत्रकारिता में 
अप्रशिक्षित लोग ज्यादा आ गए हैं। व संसद में सांसदों के हगंामा करने पर 
इसके खिलाफ बोलने/लिखने लगते हैं, जबकि यह गलत ह।ै चनैलों का 
तो बस बाइट पर ज्यादा जोर रहता ह ैऔर वे वही दिखाना पसंद करते हैं, 
जिसस ेउनकी टीआरपी बढ़े।’’

यह सच्चाई ह ैकि मीडिया संस्थानों को चलाने के लिए पैसा चाहिए। 
मीडिया को यह पैसा विज्ञापनों से मिलता ह।ै विज्ञापन तभी मिलेंगे, जब 
समाचारपत्रों का ज्यादा सर्कु लेशन होगा और खबरिया चनैलों की अधिक 
टीआरपी, जबकि संसद की गंभीर किस्म की खबरें उन्हें यह सब द ेपाने में 
सक्षम नहीं हैं। इसलिए संसद के हगंाम,े सांसदों के भडक़ाऊ बयान आदि 
को तो मीडिया में महत्व  मिल रहा ह,ै जबकि लोक महत्व के मदु्दों को 
स्थान मिलना मशु्किल हो गया ह।ै आज के मीडिया घराने पत्रकारिता की 
आड़ में राजनेताओ ंस ेसंपर्क  बढ़ाकर अपने हित साधने के लिए मीडिया 
का दरुुपयोग कर रह ेहैं, जबकि आम पाठक मानता रहा ह ैकि पत्रकारिता 
एक मिशन ह।ै लेकिन आज हकीकत इसके विपरीत ह।ै पत्रकारिता अपने 
मलू स्वभाव के विपरीत राह पर चल पड़ी ह।ै वह मिशन के बजाय विशदु्ध 
तौर पर एक उद्योग में तब्दील हो चकुी ह,ै जिसका पहला ध्येय सचूना दनेे, 
शिक्षित करने, जनसरोकार के मदु्दे  उठाने आदि  के बजाय सिर्फ   मनुाफा 
कमाना हो गया ह।ै

सदन से बाहर आ गई है रिपोर्टिंग 

संसद की रिपोर्टिंग अब सदन से बाहर शिफ्ट हो गई ह।ै संसद सत्र 
के दौरान खबरिया चनैलों में सदन की कार्यवाही के बजाय वह ज्यादा 
दिखाया जाता ह ैजो सदन के बाहर होता ह।ै सदन की कार्यवाही को लेकर 
सासंद संसद भवन परिसर में चनैलों को जो बाइट दतेे हैं वही ज्यादा दिखाई  
जाती ह।ै नेता भी अब चनैलों में बाइट दनेे में ज्यादा दिलचस्पी लेते हैं।  
सांसद पहले संसद के भीतर ज्यादा बोलते थे। अब बाहर ज्यादा बोलते हैं। 
कई बार यह भी दखेा गया ह ैकि कई सांसद संसद के भीतर सदन में कुछ 
बोलते हैं और संसद के बाहर कुछ और। अब खबरिया चनैलों के लिए 
रिपोर्टिंग बाइट लेने तक सीमित रह गई ह।ै इसलिए चनैलों के लगभग सभी 
रिपोर्टर अब ‘बाइट कलेक्टर’ बन कर रह गए हैं।

वास्तव में टीवी की पत्रकारिता अब ‘रिएक्शन’ पत्रकारिता हो गई 
ह।ै दशेभर में कुछ घट जाए तो संसद आकर यहां नेताओ ंसे प्रतिक्रिया लेनी 
होती ह,ै क्योंकि यहां नेता, मतं्री आदि सभी उपलब्ध हो जाते हैं। अब हर 
चनैल का अपना एजेंडा ह।ै चनैल विचारधारा के मामले में भी बंट गए हैं। 
वे अपने हित को ध्यान में रखकर संसद की कार्यवाही को कम या ज्यादा 
दिखाते हैं। टीवी चनैलों के ‘फ्रे मवर्क ’ में बदलाव आ गया ह।ै पहले सभी 
में न्यूज दिखाने में लगभग समानता थी, लगभग हर बड़ी घटना को सभी 
दिखाते थे। अब वैचारिक विभाजन बढ़ा ह।ै इसका असर पत्रकारिता पर 
पड़ रहा ह।ै न्यूज-24 के उपसंपादक संजीव त्रिवेदी कहते हैं, ‘‘अब खबरें 
बिकती हैं। मतलब जनता को कितना डरा सकते हैं। उद्वेलित कर सकते 
हैं। यदि संसद में ऐसी न्यूज ह ैतो चनैल दि खाएगं ेअन्यथा नहीं। चनैल 

अब संसद की महत्वपरू्ण खबरों को नहीं लेते। एकतरफा खबरें जा रही हैं। 
जो समाज में घट रहा ह,ै उसी का ‘रिफ्लेक्शन’ वहां दखेने को मिल रहा 
ह।ै कई काननू बन रह ेहैं, लेकिन ध्यान नहीं दिया जा रहा ह,ै क्योंकि यहां 
विवादित मदु्दों की धमक ह।ै पहले संसद से न्यूज बाहर जाती थी, अब 
बाहर की न्यूज पर प्रतिक्रिया जाती ह।ै अब हमारे पास समय नहीं ह।ै बाहर 
की खबरें प्रभावित करती हैं। हम वही दिखाए ंतभी ऑफिस हमारी न्यूज पर 
ध्यान दतेा ह।ै’’ वसे न्यूज चनैलों का अपना अलग महत्व ह।ै इसमें नेताओ ं
के चहरे दि खते हैं। टीवी में फोटो दि खता ह,ै चहेरा दि खता ह।ै इसलिए 
उसमें सभी की रुचि ह।ै इसमें  संसद के भीतर व बाहर की रिपोर्टिग होती 
ह।ै हालांकि अब सिर्फ  बाइट पर जोर दिया जा रहा ह।ै 

परंपरागत मीडिया की अहमियत घटी

आज लगभग सभी सांसद सोशल मीडिया पर सक्रिय हैं। फसबकु, 
ट्वि‍टर, इसं्टाग्राम आदि पर उनके बड़ी संख्या में ‘फालोअर्स’ हैं।  इसलिए 
अब जैसे ही वे सांसद सदन में कोई मदु्दा उठाते हैं, अथवा संसद भवन 
परिसर में कोई बयान दतेे हैं तो उनका स्टाफ तरंुत ही उस जानकारी को 
सोशल मीडिया में डाल दतेा ह।ै ‘द ट्रिब्यून’ के ब्यूरो प्रमखु वी.के. प्रसाद 
कहते हैं, ‘‘सांसद अब व्हाट्सएप और यट्ूयबू, ईमले, खबरिया चनैल 
आदि से अपने क्षेत्र तक अपनी बात पहुचंा दतेे हैं, इसलिए पत्रकारों का 
महत्व कम हो गया ह।ै सांसद अब लोकसभा और राज्यसभा स ेसीडी मगंा 
लेते हैं, जिसमें उनकी कार्यवाही में शामिल बातें होती हैं। फिर वे सोशल 
मीडिया में डाल दतेे हैं, जो कि सीध ेउनके क्षेत्र में पहुचं जाती हैं’’।

यह कह सकते हैं कि आज संसदीय रिपोर्टिंग का पराभव हुआ ह।ै 
रिपोर्टिंग के गिरते स्तर के लिए संसदीय पत्रकार भी जिम्मेदार हैं। अधिकतर 
पत्रकार भी तैयारी नहीं करते हैं। पहले रिपोर्टर सबुह 11 बज ेप्रेस दीर्घा में 
पहुचं जाते थे। प्रश्नकाल के हर प्रश्न व उत्तर को गंभीरता स ेसनुते थे। मगर 
अब सबुह प्रेस दीर्घा की अधिकतर सीटें खाली रहती हैं। ‘स्वदशे’ के ब्यूरो 
चीफ उमशे कुमार कहते हैं, ‘‘पत्रकारों की सोच भी संसद को लेकर बदल 
गई ह।ै पहले के रिपोर्टर संसद की कार्यवाही की हर घटना से लेकर संसदीय 
समितियों की बैठकों की भी जानकारी रखते थे, मगर अब ऐसा नहीं ह’ै’। 
सोशल मीडिया के चलते अब मीडिया पर उसी तरह की खबरें बनाने का 
भी दबाव ह।ै सोशल मीडिया पर नई पीढ़ी अधिक सक्रिय ह।ै उन्हें भी 
न्यूज पहुचंानी ह।ै संभवत: इसलिए भी संसद के गंभीर मदु्दों को अब ज्यादा 
तवज्जो नहीं दी जा  रही ह।ै न्यूज ऐजेंसी ‘यएूनआई’ की परू्व ब्यूरो चीफ 
नाज असगर कहती हैं, ‘‘इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के दबाव में  सनसनीखजे व 
विवादित खबरों को बढ़ावा दिया जा रहा ह’ै’।

मीडिया घराने का नफा-नुकसान देखकर बनती हैं खबरें

मीडिया किसी खबर को किस तरह से पेश करता ह।ै कौन-सी खबर 
को प्राथमिकता से दनेा ह,ै कि से दबाना ह,ै लोगों को क्या दि खाना ह,ै 
यह सभी बातें खबरिया चनैलों  के  मखु्यालयों में बैठे सीनियर पत्रकार 
तय करते हैं। उनका ध्यान इस पर रहता ह ैकि संसद की खबरों से उनके 
मालिकों  के आर्थिक हि तों पर चोट न पहुचं।े इसके लि ए वे खबरों को 
नए-नए एगंल दनेे के प्रयास में ही अपनी ऊर्जा खपाते रहते हैं। संपादक के 
ऊपर रख ेब्रांड मनेैजर उन पर कड़ी नजर रखते हैं। मीडिया अब विचारधारा 

डाॅ. हरीश चदं्र लखडे़ा
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के आधार पर बंट गया ह।ै इससे समाचार संपरू्णता के बजाय एकपक्षीय 
दिखाए जाते हैं। ‘एशियन एज’ व ‘लोकमत ग्रुप’ के विशषे संवाददाता 
वैंकटेश केसरी कहते हैं, ‘‘पहले मालिक का दखल न था, अब मालिक 
का दबाव ह ैकि   स्टोरी से रेवेन्यू नहीं घटना चाहिए’’। दरअसल, अब 
चनैलों में न्यूज स्टोरी दिखाने से पहले यह आकलन कर लिया जाता ह ै
कि उस मीडिया समहू को उससे लाभ होगा कि हानि। इनाडु ग्रुप के परू्व 
विशषे सवंाददाता पीवी थॉमस कहते हैं, ‘‘रिपोर्टिग में काफी बदलाव आ 
गया ह।ै अब मालिक तय करते हैं कि संवादादाता, ब्यूरो चीफ व संपादक 
क्या रिपोर्टिग करें। इसलिए मदु्दे भी बदल गए हैं। अब सदन की कार्यवाही 
को प्राथमिकता नहीं मिलती ह।ै संसद में बड़ा मदु्दा हो तो अखबार में जगह 
मिल जाती ह।ै बजट को बहुत कवरेज आज भी मिलती ह,ै मगर अच्छी 
बहस, मदु्दों को जगह मशु्किल से मिलती ह।ै’’ इसी तरह खबरिया चनैलों 
को लेकर एनडीटीवी इडंिया के संपादक (सरकारी मामले) हिमांश ुशखेर 
मिश्रा कहते हैं कि अब बड़े विवादित मदु्दों पर ही टीवी की नजर होती ह।ै 
उदाहरण के तौर पर राफेल पर यदि संसदीय समिति की रिपोर्ट में कुछ 
लिखा ह ैतो वह खबर बन जाती ह,ै लेकिन राज्यों में आई बाढ़ को लेकर 
कुछ कहा गया ह ैतो खबर नहीं बनती।

चौथा स्तम्भ

पत्रकारिता को लोकतंत्र का चौथा स्तम्भ  कहा जाता ह,ै परंत ु
सवंैधानिक तौर पर ऐसा कुछ नहीं ह।ै संविधान में पत्रकारिता अभिव्यक्ति 
के अधिकार से ही परिभाषित होती ह,ै उसे अलग से कोई विशषे अधिकार 
प्राप्त नहीं हैं। एडमडं बर्क  (1729-1797) ने ब्रिटिश पार्लियामेंट में सबसे 
पहले मीडिया को चौथा स्तंभ कहा था।  भारत में ब्रिटिश राज रहने के कारण 
तब यहां भी मीडिया को चौथा खभंा कहा जाने लगा। भारतीय संसदीय 
लोकतंत्र के तीन स्तम्भ विधायिका, कार्यपालिका एवं न्यायपालिका ही 
हैं। ‘‘विधायिका को मीडिया जनता के सरोकारों से जडु़ी और दशे हित से 
संबंधित मलू्यवान सचूना और संकेत उपलब्ध कराता ह।ै प्रेस गैलरी में बैठे 
पत्रकारों से उम्मीद की जाती ह ैकि वे सदन की कार्यवाही की रिपोर्ट सत्य, 
पारदर्शिता और विश्वसनीयता के साथ करें (दवेेंदर, 2016)।

मीडिया का उत्तरदायित्व

संसद के प्रां गण में जहां महात्मा  गांधी की एक विशाल प्रतिमा 
लगी ह,ै उन्होंने पत्रकारिता को कभी भी अपनी आजीविका का आधार 
बनाने का प्रय ास नहीं किय ा। गांधीजी मानते थे कि  ‘पत्रकारिता कभी 
भी निजी हित या आजीविका कमाने का जरिया नहीं बनना चाहिए और 
अखबार या संपादक के साथ चाह ेजो भी हो जाए, लेकिन उसे अपने दशे 
के विचारों को सामने रखना चाहिए नतीजे चाह ेजो हों। अगर उन्हें जनता 
के दिलों में जगह बनानी ह ैतो उन्हें एकदम अलग धारा का सतू्रपात करना 
होगा’ (बंदोपाध्याय, 2017)। संसद की 1975 से लगातार रिपोर्टिंग कर 

रह ेतमिल दनैिक ‘दिनामनी’ और तेलग ू‘दनैिक वार्ता’  के परू्व राजनीतिक 
संपादक आर. राजगोपालन कहते हैं, ‘‘हगंामा इसलिए दि खाते हैं, कि 
संसद में हगंामा व अमर्यादित आचरण बढ़ा ह।ै संसद में पहले स्वतंत्रता 
सेनानी थे, अब बड़ी संख्या में अपराधी व बाहुबली भी चनुकर आ गए 
हैं। कई तो हत्या, डकैती, लटू जैस ेमामलों में लिप्त रह ेहैं। इससे सदन की 
मर्यादा खत्म होती चली गई। इसलिए संसद की क्वालिटी खराब हो गई ह।ै 
रही सही कसर टीवी और सोशल मीडिया के आने के बाद खत्म हो गई ह।ै 
टीवी आने के बाद संसदीय पत्रकारिता भी खत्म सी हो गई ह’ै’। 

निष्कर्ष

संसदीय लोकतंत्र में संसदीय पत्रकारिता की महत्वपरू्ण भमूिका ह।ै 
संसद और लोगों के बीच संचार का सेत ुमीडिया ही ह।ै लोकतंत्र में प्रेस/ 
मीडिया को आमतौर पर संसद का विस्तार कहा जाता ह।ै प्रेस का दाियत्व 
ह ैकि व ह सही और तथ्यों  के आधार पर रिपोर्ट  पेश करके लोगों तक 
जानकारी पहुचंाए। परंत,ु आज संसदीय पत्रकारिता सनसनी और हगंामाें 
तक सीमित हो गई ह।ै संसद में शोर-शराबा, हगंामा, बायकॉट, विवादित 
बयान, धक्का-मकु्की आदि ही ज्यादा पढ़ाए/दिखाए जाते हैं, जबकि संसद 
में बहुत-सा काम भी होता ह।ै संसद के दोनों सदनों में कई बार दरे तक 
बैठकें  भी होती हैं। संसद में गंभीर मदु्दे भी उठाए जाते हैं। जम्मू-कश्मीर से 
अनचु्छेद 370 को समाप्त करने की पहल भी संसद ने की। इसके लि ए 
जनता ने कोई आदंोलन नहीं किया। संसद पर  इसके लिए दबाव भी नहीं 
था। संसद में आवश्यक काननू भी समय पर बनते हैं। प्रत्येक दल में बड़ी 
संख्या में ऐसे सांसद भी हैं जो अपने क्षेत्रों के ज्वलंत व समसामयिक मदु्दों 
को लगातार संसद में उठाते रहते हैं, लेकिन  मीडिया उनको नजरंदाज कर 
रहा ह।ै सिर्फ  हगंामा, विवादित बयानों को ही तवज्जो दनेे से संसद और 
सांसदों की छवि भी खराब हो रही ह,ै जबकि  मीडिया तो दशे की सर्वोच्च 
पंचायत संसद और जनता के बीच सेत ुकी तरह ह।ै सच्ची, पारदर्शी व 
भदेभावपरू्ण  रिपोर्टिंग करके ही मीडिया अपने पाठकों/दर्शकों में अपनी 
विश्वसनीयता और विश्वास कायम रख सकता ह।ै 
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प्रस्तावना

इटंरनेट और इसके उपयोगकर्ताओ ंकी निरंतर बढ़ती संख्या ने पत्रकारिता 
और पत्रकारों की भमूिका को बड़े पैमाने पर प्रभावित किया ह।ै कुछ दशक 
पहले तक स्थापित य ह धारणा अब छि न्न-भिन्न  हो रही ह ैकि  मदु्रित 
समाचार माध्यम मीडिया के अन्य माध्यमों के लिए एजेंडा सेट करते हैं। 
इटंरनेट के आगमन के बाद यह धारणा बलवती होने लगी कि अखबारों 
की दनुिया पर संकट के बादल मडंरा रह ेहैं और मदु्रित समाचार-पत्रों के 
व्यवसाय में गिरावट हो रही ह।ै इसके लिए इटंरनेट आधारित पत्रकारिता 
(वेब पत्रकारिता) को जि म्मेदार माना जाता ह।ै इटंरनेट ने शब्द, चि त्र, 
ऑडियो, वीडियो, ग्राफिक्स, एनीमशेन, रेखाचित्र, कार्टून समते विभिन्न 
संप्रेषण विधाओ ंको अपने भीतर समाहित कर लिया ह।ै एक सशक्त संचार 
माध्यम के रूप में इटंरनेट ने मशहूर संचार-विज्ञानी मार्शल मकैलहुान के 
कथन ‘माध्यम ही संदशे ह’ै को बहुत हद तक चरितार्थ किया ह।ै

“वर्ष 1991 में भारत में इटंरनेट का आगमन होने के बाद समाचार-
पत्रों ने खदु को उसके अनरुूप ढालना शरुू कर दिया। आरंभ में अखबारों 
की इटंरनेट से जडु़ने की गति  बेहद धीमी रही। वर्ष  1998 में भारत में 
पंजीकृत 4,719 समाचार-पत्रों में से विभिन्न भाषाओ ंके सिर्फ  48 भारतीय 
समाचार पत्र इटंरनेट पर मौजदू थे। वर्ष 1998 में हिदंी भाषा के पंजीकृत 
समाचार-पत्र एवं पत्रिकाओ ंकी संख्या 2,118 थी, जिसमें से केवल पांच 
समाचार-पत्र ही इटंरनेट पर उपलब्ध थे” (ठाकुर, 2009)। “वर्ष 2005-
06 में हिदंी भाषा के 942 दनैिक समाचार पत्र थे, जिनका 7,66,98,490 
प्रतियों के प्रसार का दावा था। इसी तरह, 201 अगं्रेजी दनैिक अखबारों 
ने 3,41,06,816 प्रतियों के प्रसार का दावा किया। वर्ष 2006 तक भारत 
में हिदंी और अगं्रेजी समते विभिन्न भाषाओ ंके सिर्फ  114 समाचार पत्र 

इटंरनेट पर उपलब्ध हिंदी समाचार-पत्रों के स्वरूप का अध्ययन

उमाशंकर मिश्र1
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ऑनलाइन उपलब्ध थे। इन समाचार पत्रों में हिदंी भाषा के 17 समाचार 
पत्र शामिल थे” (ठाकुर, 2009)। वर्ष 1995 में इटंरनेट पर पहली बार 
किसी भारतीय समाचार-पत्र के दस्तक दनेे के करीब एक दशक तक मदु्रित 
समाचार-पत्रों की संख्या और उनकी प्र सार संख्या  में व दृ्धि  होती रही। 
लेकिन, अखबारों  के ऑनलाइन होने की गति धीमी ही बनी रही। इस 
अध्ययन में जानने का प्रयास किया गया ह ैकि वर्ष 2006 के बाद हिदंी 
समाचार-पत्रों के ऑनलाइन होने की प्रवतृ्तियां किस प्रकार की रही हैं, और 
इटंरनेट के विस्तार एवं उसके उपयोगकर्ताओ ंकी बढ़ती संख्या  ने हि दंी 
पत्रकारिता के स्वरूप को किस प्रकार प्रभावित किया ह।ै

इटंरनेट का आगमन और वेब पत्रकारिता

“वर्ष 1990 के दशक में इटंरनेट के आगमन के बाद समाचार-पत्रों 
ने अपने स्वरूप में बदलाव शरुू कर दिया था। अखबार के दफ्तरों में बहुत-
से कार्यों को निपटाने में कंप्यूटर की मदद ली जाने लगी। इनमें अखबार का 
डिजाइन, लेआउट और टाइटपिंग जैसे कार्य प्रमखु रूप से शामिल थे। कई 
अखबारों ने अपनी वेबसाइट बनाई और अखबारों को ई-पेपर के फॉर्मेट 
में उपलब्ध कराना शरुू किया” (ठाकुर, 2009)। “भारत में, वर्ष 1995 में 
इटंरनेट की सवुिधा आम लोगों को मिलने लगी थी। उसी वर्ष दशे में वेब 
पत्रकारिता की नींव पड़ी। भारत में वेब पत्रकारिता की शरुुआत का श्रेय 
चने्नई से प्रकाशित अगं्रेजी अखबार ‘द हिन्दू’ को दिया जाता ह,ै जिसका 
वेब संस्करण वर्ष 1995 में शरुू हुआ।

हिदी दैनिक समाचार-पत्र और वेब पत्रकारिता 

“नई सचूना प्रौद्योगिकी और वेब तकनीक को दशे के बड़े समाचार-
पत्रों ने जल्दी अपनाया। वर्ष 1990 के दशक के अतंिम वर्षों में कई प्रमखु 

सारांश

भारत में पहली बार 15 अगस्त, 1995 को सार्वजनिक उपयोग के लिए इटंरनेट उपलब्ध हुआ। हालांकि, करीब एक दशक तक हिदंी समाचार-
पत्रों की इटंरनेट स ेजडु़ने की गति बेहद धीमी रही। वर्ष 2006 तक विभिन्न हिदंी समाचार-पत्रों में से सिर्फ  17 हिदंी समाचार-पत्र ही इटंरनेट पर 
मौजदू थे। वर्ष 2006 तक भारत में हिदंी और अगं्रेजी समते विभिन्न भारतीय भाषाओ ंके 114 समाचार पत्र ऑनलाइन उपलब्ध हुए। हाल के 
वर्षों में इटंरनेट का विस्तार होने के साथ-साथ मोबाइल उपकरणों का उपयोग बढ़ा ह।ै इटंरनेट के आगमन से समाचारों के उत्पादन, वितरण और 
उपभोग स ेजडु़ी प्रवतृ्तियों में बदलाव हुआ ह।ै इस शोध-पत्र में दिल्ली के हिदंी दनैिक समाचार-पत्रों को कें द्र में रखकर इटंरनेट पर उपलब्ध हिदंी 
समाचार-पत्रों के स्वरूप का अध्ययन किया गया ह।ै अध्ययन में, वब पत्रकारिता से तात्पर्य इटंरनेट पर मौजदू हिदंी दनैिक समाचार-पत्रों के समाचार 
पोर्टलों पर आधारित ऑनलाइन पत्रकारिता स ेह।ै यहां इटंरनेट पर उपलब्ध हिदंी समाचार-पत्रों के स्वरूप से तात्पर्य ऑनलाइन उपलब्ध हिदंी 
समाचार-पत्रों की संख्या, ऑनलाइन हिदंी समाचारों के पाठकों की रुचियों और ऑनलाइन उपलब्ध हिदंी समाचार-पत्रों के पोर्टलों पर समाचारों 
के उपभोग संबंधी पाठकों की प्रवतृ्तियों से ह।ै अध्ययन से पता चला ह ैकि दिल्ली से प्रकाशित होने वाले 685 हिदंी दनैिक समाचार-पत्रों में से 
सिर्फ  102 समाचार-पत्र इटंरनेट पर मौजदू हैं। माना जा रहा ह ैकि इटंरनेट आधारित वब पत्रकारिता के बावजदू निकट भविष्य में समाचार पत्रों का 
अस्तित्व बना रहगेा। इटंरनेट की पहुचं बढ़ने के साथ हिदंी समते अन्य क्षेत्रीय भाषाओ ंमें ऑनलाइन मीडिया की पहुचं और प्रभाव बढ़ सकता ह।ै

सकेंत शब्द : इटंरनेट, हिदंी समाचार पत्र, वेब पत्रकारिता, सोशल मीडिया, पोर्टल



61जलुाई-दिसंबर 2020

हिदंी दनैिक अखबारों  ने अपनी समाचार वेबसाइटों का विकास प्रारंभ 
किया। इनमें नई दनुिया समाचार-पत्र की वेबसाइट नई दनुिया डॉट कॉम (7 
दिसंबर, 1996), दनैिक जागरण (17 जनवरी, 1997), हिदंी मिलाप (4 
मार्च, 1997), अमर उजाला (24 जलुाई, 1998), राजस्थान पत्रिका (19 
फरवरी, 1998), दनैिक भास्कर (17 अप्रैल 1998) और प्रभात खबर (7 
फरवरी, 2000) शामिल थीं” (कुमार स., 2004)। “भारत में वर्ष 1998 
तक 48 दनैिक समाचार-पत्र ऑनलाइन हो चकेु थे। य समाचार-पत्र अगं्रेजी 
के साथ-साथ अन्य भारतीय भाषाओ,ं जैसे- हि दंी, मराठी, मलयालम, 
तमिल, गजुराती, बांग्ला, कन्नड़, तेलगु ूऔर उर्दू में थे” (ठाकुर, 2009)।  

हिदी समाचार पोर्टल का आरंभ 

समाचार-पत्रों की वेबसाइटों के साथ-साथ स्वतंत्र समाचार पोर्टल 
भी धीरे-धीरे इटंरनेट पर दस्तक दनेे लगे। “हिदंी का पहला पोर्टल वेब 
दनुिया डॉट कॉम ह,ै जिसकी शरुुआत 23 सितंबर, 1999 को हुई” (वेब 
दनुिया, 2018)। “हिदंी के एक अन्य चर्चित समाचार पोर्टल प्रभासाक्षी 
डॉट कॉम की शरुुआत 26 अक्तू बर, 2001 को हुई” (प्रभासाक्षी 2001)। 
“जहां बड़े समाचार-पत्रों ने अपनी वेबसाइटों  के निर्मा ण एवं सधुार को 
बनाए रखा, व हीं, स्वतंत्र व ेबसाइट्स, जि नका संबंध साहित्य-संस्कृति 
आदि से था, वे अपेक्षित गति से विकसित नहीं हो पायीं। इसके मलू में 
भाषा और फॉण्ट जैसी तकनीकी समस्याए ंप्रमखु थीं” (कुमार, 2004)। 
हालांकि, समय  के साथ बदलती प्रौद्योगिकी ने इटंरनेट पर भारतीय 
भाषाओ ंऔर उनकी फॉण्ट संबंधी समस्याओ ंको दरू कर दिया।

इटंरनेट पर हिंदी सामग्री का उपभोग

“वर्ष  2011 की जनगणना के आकंड़ों  के मतुाबिक भारतीय 
भाषाओ ंमें हिदंी बोलने और पढ़ने वालों की संख्या सर्वाधिक करीब 44 
प्रतिशत ह”ै (सत्याग्रह, 2018)। यह महत्वपरू्ण ह ैकि “भारतीय इटंरनेट 
उपयोगकर्ताओ ंमें 21 प्रतिशत उपयोगकर्ता हिदंी सामग्री उपयोग करते हैं। 
इटंरनेट पर अगं्रेजी सामग्री के उपभोग में 19 प्रतिशत वदृ्धि की तलुना में 
इटंरनेट पर हिदंी सामग्री के उपभोग में वर्ष-दर-वर्ष 94 प्रतिशत तक वदृ्धि 
दखेी गई ह।ै टिय र-2 और टिय र-3 शहरों  के इटंरनेट उपयोगकर्ताओ ंसे 
जडु़ने के लिए प्रौद्योगिकी की दिग्गज कंपनी गगूल अब ‘मपै्स’ और ‘सर्च’ 
जैसे अपने उत्पादों के उपयोग को दसेी भाषाओ,ं विशषेकर हिदंी में बढ़ाने 
पर विशषे ध्यान कें द्रित कर रही ह”ै (प्रेस ट्र स्ट ऑफ इडंिया, 2018)। 
गगूल के नेक्स्ट बिलियन यजूर्स ऐडं पेमेंट खडं के मतुाबिक “भारत में, 95 
प्रतिशत वीडियो की खपत क्षेत्रीय भारतीय भाषाओ ंमें होती ह।ै वॉयस 
सामग्री नये इटंरनेट उपयोगकर्ताओ ंके लिए पसंदीदा इनपटु मोड के रूप में 
उभर रही ह ैऔर भारत दनुिया में वॉयस सर्च की कुल मात्रा में अग्रणी ह।ै 
वर्ष 2018 तक भारत में वॉयस सर्च में 270 प्रतिशत तक वर्ष-दर-वर्ष वदृ्धि 
दखेी गई ह”ै (महेता, 2019)।

ऑनलाइन अभिलेखागार और प्रभावी उपकरण

“समाचार संगठन के अभिलेखागार में बहुत-सी ऐसी सामग्री होती 
ह,ै जिसे डिजिटल यगु में सामने लाकर पाठकों के समक्ष पेश करना आसान 
हो गया ह।ै उदाहरण के लिए स्विस अखबार ‘ले टेम्प्स’ को ले सकते हैं, 
जिसने “जोंबी” नामक एक एल्गोरिदम विकसित किया ह।ै यह एल्गोरिदम 

पाठकों के समक्ष ऐसे परुाने लेखों की दनैिक सचूी की सिफारिश करता ह,ै 
जो वर्तमान समाचारों के चक्र में फिर से फिट हो सकते हैं। इसके साथ-साथ 
न्यूजरूम में कि सी स्टोरी में अधिक सरु्खियां, चि त्र और ब्लर्ब जोड़ने के 
लिए प्रोत्साहित किया जाता ह।ै ‘वाशिगंटन पोस्ट’ जैसे मशहूर समाचार-
पत्र की समाचार वबसाइट के लि ए विकसित किय ा गया टूल ‘बैंडिटो’ 
यह दखेता ह ैकि इस तरह का कौन-सा संयोजन प्रभावी साबित हो रहा ह,ै 
और अधिक ट्रैफिक द ेरहा ह।ै इसी के फलस्वरूप विभिन्न उपयोगकर्ताओ ं
को एक ही सामग्री के लिए अलग-अलग सरु्खियां मिलती हैं” (प्लैटनर, 
2018)।

सोशल मीडिया की भूमिका

“फेसबकु या ट्विटर जैसी सोशल मीडिया वेबसाइटों के जरिय वब 
माध्यमों की सामग्री को लाखों लोगों से एक साथ शयेर करके उसकी 
पहुचँ को तत्काल विस्तारित किया जा सकता ह।ै आज फसबकु के पोस्ट, 
स्टेटस और ट्विटर की ट्वीट से भी खबरें ब्रेक की जा रही हैं”  (ब्रेइनेर, 
2018)। “वेबसाइट पर कंटेंट अपलोड करते ही उसे सोशल मीडिया पर 
शयेर करना जरूरी हो गया ह।ै भारत में कंटेंट डिस्ट्रिब्यूशन के लिहाज से 
फेसबकु सोशल मीडिया का सबसे बड़ा  प्लेटफॉर्म बनकर उभरा ह,ै तो 
वीडियो कंटेंट शयेरिंग में यट्ूयबू अग्रणी भमूिका निभा रहा ह।ै शयेरिंग के 
दौरान संबंधित हशैटैग और टैगिंग जैसी विशषेताओ ंके उपयोग से कड़ियां 
कुछ इस तरह जडु़ती हैं कि कंटेंट की पहुचं का दायरा कई गनुा विस्तृत 
हो जाता ह”ै (बंज, 2009)। “समाचार-पत्रों में कंटेंट उत्पादन को कें द्र में 
रखकर ब्लॉग लेखन को प्रोत्साहित किया जाता ह।ै ब्लॉग के जरिय भी 
कंटेंट को विस्तृत पाठकों तक पहुचंाया जा सकता ह ै(कोप्पा, 2018)।”

ऑनलाइन समाचार एवं सचूना उपभोक्ता

“भारत की कुल जनसंख्या  में य वुाओ ंकी आबादी वर्ष  1971 
में 30.6 प्रतिशत थी, जो बढ़कर वर्ष 2011 में 34.8 प्रतिशत हो गई” 
(एमओएसपीआई, 2017)। “यहां य ह तथ्य महत्वपरू्ण  ह ैकि  इटंरनेट 
उपयोगकर्ताओ ंकी नई पीढ़ी  स्मार्टफोन के जरिय ऑनलाइन दनुिया में 
दस्तक द ेरही ह।ै यवुा आबादी, जिसमें छात्र और पेशवेर शामिल हैं, अपनी 
विभिन्न  गतिविधियों  के लि ए इटंरनेट पर अधिक निर्भ र हैं” (नवभारत 
टाइम्स, 2018)। “वर्ष 2018 के आरंभ में भारत में 46.2 करोड़ सक्रिय 
इटंरनेट उपयोगकर्ता  थे। वर्ष  2021 में भारत में इटंरनेट उपयोगकर्ताओ ं
की संख्या बढ़कर 63.58 करोड़ होने का अनमुान ह।ै उल्लेखनीय ह ैकि 
भारत में 74 प्रतिशत इटंरनेट उपयोगकर्ताओ ंकी उम्र 35 वर्ष से कम ह,ै 
जो यवुा आबादी का प्रतिनिधित्व करते हैं” (स्टैटिस्टा, 2018)। “इटंरनेट 
ऐडं मोबाइल एसोसिएशन ऑफ  इडंिया (आईएएमआई) की रिपोर्ट 
‘इटंरनेट इन इडंिया 2017’ के अनसुार, जनू 2018 तक दशे में इटंरनेट 
उपयोगकर्ताओ ं की कुल संख्या  में केवल 30 प्रति शत महिलाए ं थीं” 
(भल्ला, 2018)।

“भारत में स्मार्टफोन उपयोगकर्ता औसतन 1 जीबी डेटा रोजाना 
खर्च करते हैं। जबकि, कुछ समय पहले तक यह औसत 4 जीबी प्रति 
माह था। एटं्री लेवल, मिड और प्रीमियम लेवल सेगमेंट के यजूर्स की डेली 
ऑनलाइन गतिविधियां 90 मिनट से ज्यादा होती हैं” (मानस, 2010)। 

इटंरनेट पर उपलब्ध हिदंी समाचार-पत्रों के स्वरूप का अध्ययन
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“भारत में लगभग 50 करोड़  स्मार्टफोन उपयोगकर्ता अपना अधिकांश 
समय (72 प्रतिशत) मोबाइल फोन पर नेट सर्फिं ग में बिताते हैं। समाचार 
और मनोरंजन दो ऐसे प्र मखु क्षेत्र हैं, जि नके लि ए अधिकांश उपभोक्ता 
इटंरनेट पर विचरण करते हैं” (जेहरा, 2017)। “भारत में कुल इटंरनेट 
उपयोगकर्ताओ ंमें से 87 प्रतिशत नियमित उपयोगकर्ता हैं। अधिक संख्या 
में उपयोगकर्ता इटंरनेट का उपयोग करने के लिए मोबाइल फोन का उपयोग 
करते हैं” (इकॉनोमिक टाइम्स, 2019)।

वेब पत्रकारिता में अवसर एवं चुनौतियां

अवसरों के साथ इटंरनेट पत्रकारिता के लिए चनुौतियां भी लाया ह।ै 
अमरेिका, यरूोप, लैटिन अमरेिका, ऑस्ट्रेलिया और न्यूजीलैंड जैसे दशेों 
में अखबारों की प्रसार संख्या में गिरावट को इटंरनेट के विस्तार से जोड़कर 
दखेा जाता ह।ै “भारत में इटंरनेट की धीमी गति और सीमित आबादी तक 
इसकी पहुचं समाचार पोर्टलों के विस्तार स ेजडु़ी एक अन्य प्रमखु बाधा 
ह।ै वेब आधारित समाचार संगठनों के समक्ष एक चनुौती प्रौद्योगिकी में 
हो रह ेबदलावों और नए वब ऐप्लीकेशन के अनसुार खदु को अनकूुलित 
करने से संबंधित ह।ै व ेब समाचार उपभोक्ताओ ं के अनभुव को बेहतर 
बनाए रखने के लि ए मीडिया संस्थानों को बदलते वक्त के साथ अपने 
स्वरूप को अनकूुलित करने के लिए निवेश करते रहते रहना आवश्यक 
ह”ै (बंसल, 2015)। 

शोध विधि

अध्ययन में स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी के 189 छात्र एवं 
छात्राओ ंको दिल्ली के चार प्रमखु केन्द्रीय विश्वविद्यालयों से उद्देश्यपरू्ण 
निदर्शन पद्धति  से चयनित किय ा गया ह।ै इनमें दि ल्ली  विश्वविद्यालय, 
जामिया मिल्लिय ा इस्लामिया विश्वविद्यालय, जवाहरलाल नेहरू 
विश्वविद्यालय  और इदंिरा गांधी राष्ट्रीय  मकु्त  विश्वविद्यालय  शामिल 
हैं। विवरणात्मक सर्वेक्षण और विषयवस्तु  विश्लेषण से अध्ययन को 
विस्तारित किया गया ह।ै स्वनिर्मित ‘वेब आधारित समाचारों के उपभोग 
की अभिरुचि संबंधी प्रश्नाव ली’ तथा अर्ध-संरचनात्मक साक्षात्कार से 
प्राथमिक आकंड़े एकत्रित किए गए हैं। अध्ययन में शामिल उत्तरदाताओ ं
की प्रतिक्रिया का प्रतिशत विश्लेषण किया गया ह।ै अध्ययन में 14 बंद 
एवं 1 खलेु प्रश्न समते कुल 15 प्रश्नों की प्रश्नावली का प्रयोग किया गया 
ह।ै प्रश्नों का निर्माण लिकर्ट स्के ल यानी पांच रेटिग स्के ल पर किया गया 
ह।ै वर्ष 2014 की राष्ट्रीय यवुा नीति में 15 से 29 वर्ष तक के लोगों को 
यवुा के रूप में परिभाषित किया गया ह,ै जबकि भारत में विश्वविद्यालय 
स्तर पर छात्रों के प्रवेश की औसत उम्र 18 वर्ष ह।ै इसीलिए, अध्ययन में 
न्यूनतम 18 वर्ष और अधिकतम 29 वर्ष के यवुा उत्तरदाताओ ंको शामिल 
किया गया ह।ै 

इन चारों विश्वविद्यालयों में दशे के विभिन्न हिस्सों के अलग-अलग 
पषृ्ठभमूियों से जडु़े छात्र पढ़ने आते हैं। अध्ययन में, चारों- विश्वविद्यालयों 
के स्नातक, परा-स्नातक और पीएचडी छात्रों को इसीलिए चनुा गया ह,ै 
ताकि य वुाओ ं की विविध सामाजिक एवं शकै्षिक पषृ्ठभमूि  को प्र स्तुत 
अध्ययन में प्रतिनिधित्व मि ल सके। अध्ययन में ऐसे छात्र-छात्राओ ंको 
शामिल किया गया ह,ै जो कम-से-कम 24 घटें में एक बार इटंरनेट सर्फिं ग 

करते हैं। अध्ययन में शामिल इन प्रतिभागियों से समाचार, सचूनाओ ंऔर 
मनोरंजन के लि ए समाचार-पत्रों के व ेब पोर्टल के उपयोग से संबंधित 
तथ्यों के बारे में जानकारी एकत्रित की गई ह।ै न्यादर्शों के चयन के लिए 
अध्ययन में शामिल प्रत्येक विश्वविद्यालय परिसर में स्क्रीनिग फॉर्म यकु्त 
60 प्रश्नावली वितरित की गई।ं इस तरह चारों  विश्वविद्यालय परिसरों में 
कुल 240 प्रश्नावलियां वितरित की गई,ं जिनमें से सरुक्षित वापस प्राप्त 210 
प्रश्नावलियों में से 189 छात्र-छात्राओ ंकी प्रश्नावलियां निर्धारित मापदडंों 
के अनकूुल पाई गई।ं इसीलिए, 189 उत्तरदाताओ ंको ही अतंतः अध्ययन 
में शामिल किया गया ह।ै

उत्तरदाताओ ंका लिग के आधार पर परिचय
 लिग सखं्या प्रतिशत
 स्त्री  85 45
 परुुष 104 55

 कुल 189 100

तालिका सं.1: उत्तरदाताओ ंका लिंग के आधार पर परिचय

उत्तरदाताओ ंका आयु के आधार पर परिचय
आयु  (वर्ष में) उत्तरदाताओ ं की 

सखं्या
प्रतिशत

18-20 82 43

21-23 57 30

24-26 31 17
27-29 19 10
कुल 189 100
तालिका सं. 2 : उत्तरदाताओ ंका आय ुके आधार पर परिचय

चयनित न्यादर्शों को चार आय ुवर्गों 18-20 वर्ष, 21-23 वर्ष, 24-26 वर्ष 
और 27-29 वर्ष में वर्गीकृत किया गया ह।ै अध्ययन में उद्देश्यपरू्ण निदर्शन 
पद्धति से चयनित 06 विशषेज्ञों से साक्षात्कार किय ा गया ह।ै इनमें 02 
विशषेज्ञ वब पत्रकारिता और 02 विशषेज्ञ मीडिया शोध तथा 02 विशषेज्ञ 
शिक्षण से जडु़े  हैं। अध्ययन में, ऐसे विशषेज्ञों का चयन किय ा गया ह,ै 
जिनकी शकै्षिक योग्यता पत्रकारिता एवं जनसंचार में परा-स्नातक अथवा 
अधिक ह ैऔर वे वेब पत्रकारिता, पत्रकारिता एवं जनसंचार शोध या फिर 
पत्रकारिता एवं जनसंचार शिक्षण से 10 वर्ष या अधिक समय से जडु़े हैं।

रजिस्ट्रार न्यूजपेपर्स ऑफ इडंिया (आरएनआई) के वर्ष 2016-17 
के आकंड़ों के मतुाबिक दिल्ली से प्रकाशित एक लाख से अधिक प्रसार 
संख्या वाले शीर्ष चार समाचार-पत्रों में आज समाज, नवभारत टाइम्स, 
दनैिक जागरण और पंजाब केसरी शामिल हैं”। दिल्ली में सर्वाधिक प्रसार 
वाले इन चारों समाचार-पत्रों के वेब पोर्टलों को अध्ययन में शामिल किया 
गया ह।ै आरएनआई ने प्रसार संख्या के आधार पर समाचार-पत्रों को तीन 
श्रेणियों- छोटे (25,000 प्रतिय ां), मध्यम (25,001-75,000 प्रतिय ां) 
और बड़े  (75,000 से अधिक प्रतियां) में वर्गीकृत किय ा ह।ै दि ल्ली से 
प्रकाशित इन समाचार-पत्रों की इटंरनेट पर मौजदूगी का पता लगाने के 
लिए उन्हें इटंरनेट पर सर्च किया गया ह।ै

उमाशकंर मिश्र



63जलुाई-दिसंबर 2020 इटंरनेट पर उपलब्ध हिदंी समाचार-पत्रों के स्वरूप का अध्ययन

एक लाख से अधिक प्रसार वाले दिल्ली से प्रकाशित हिदी 
दैनिक समाचार पत्र
क्र.स.ं समाचार पत्र प्रसार सखं्या
1. आज समाज 6,36,935
2. नवभारत टाइम्स 6,33,450
3. दनैिक जागरण 4,21,455
4. पंजाब केसरी 3,64,934
5. हिदंसु्तान 2,97,630
6. विराट वैभव 2,94,500
7. अमर उजाला 2,19,684
8. लोकसत्य 1,82,795
9. समय जगत 1,51,000
10. दबंग दनुिया 1,40,839
11. राज एक्सप्रेस 1,39,772
12. अमतृवर्षा 1,29,850
13. अमतृवर्षा (सांध्य) 1,29,850
14. अमर भारती 1,28,312
15. वीर अर्जुन 1,26,610
16. न्यू इडंिया हरेाल्ड 1,21,100
17. प्रदशे टुडे 1,13,338
18. एक्शन इडंिया 1,03,402
तालिका-3: एक लाख से अधिक प्र सार व ाले दि ल्ली  से प्र काशित 
हिन्दी दनैिक समाचार पत्र (स्रोत-आरएनआई)

परिणाम एवं विश्लेषण

“वर्ष  2016-17 में दि ल्ली  में 685 हि दंी दनैिक समाचार-पत्र 
प्रकाशित हो रह ेथे (आरएनआई, 2016)।” ऑनलाइन सर्च करने पर इन 
समाचार-पत्रों में से केवल 15 प्रतिशत (102 समाचार-पत्र) ही इटंरनेट 
पर उपलब्ध पाए गए। प्रस्तुत अध्ययन में शामिल दि ल्ली से प्र काशित 
चारों हि दंी दनैिक समाचार-पत्र आज समाज, नवभारत टाइम्स, दनैिक 
जागरण और पंजाब केसरी इटंरनेट पर मौजदू हैं। इस अध्ययन में एक 
महत्वपरू्ण तथ्य यह पता चला ह ैकि दिल्ली स ेप्रकाशित होने वाले हिदंी 
दनैिक समाचार-पत्रों में एक लाख से अधिक प्रसार संख्या वाले सिर्फ  18 
समाचार पत्र हैं। ऑनलाइन सर्च से स्पष्ट हुआ कि एक लाख से अधिक 
प्रसार वाले य सभी समाचार-पत्र इटंरनेट पर मौजदू हैं।

वर्ष 2004-05 से 2016-17 तक भारत में दैनिक समाचार पत्रों 
की प्रसार सखं्या
वर्ष समाचार 

पत्रों की 
सखं्या

प्रसार सखं्या वार्षिक वदृ्धि 
(+) (-) %

2004-05 1834 7,86,89,266 (+) 7.0
2005-06 2130 8,88,63,048 (+) 12.9
2006-07 2337 9,88,37,248 (+) 11.22
2007-08 2566 10,57,91,199 (+) 7.04
2008-09 3386 13,58,05,315 (+) 28.37
2009-10 3909 16,23,12,686 (+) 19.52

2010-11 4396 17,56,65,243 (+) 8.23
2011-12 4929 19,69,51,390 (+) 12.12
2012-13 5767 22,43,37,652 (+) 13.91
2013-14 6730 26,42,89,811 (+) 17.81
2014-15 7871 29,63,02,606 (+) 12.11
2015-16 8905 37,14,57,696 (+) 25.36
2016-17 9061 27,53,61,253 (-)  25.87
तालिका 4: वर्ष 2004-05 से 2016-17 तक दनैिक समाचार-पत्रों की 
प्रसार संख्या (स्रोत : प्रेस इन इडंिया, 2016-17, आरएनआई)

इटंरनेट विस्तार और समाचार-पत्रों का प्रसार

तालिका-4 से स्पष्ट ह ैकि भारत में दनैिक समाचार-पत्रों की संख्या 
और प्रसार इटंरनेट के आगमन के बावजदू बढ़ते रह ेहैं। दनैिक अखबारों 
की संख्या और प्रसार में यह बढ़ोतरी वर्ष 2004-05 से 2016 तक निरंतर 
दखेने को मि लती ह।ै वर्ष  2004-05 में कुल 1,834 दनैिक अखबार 
प्रकाशित होते थे। वर्ष 2016-17 में यह संख्या बढ़कर 9,061 हो गई। 
वर्ष  2004-05 में दनैिक अखबारों  का प्र सार 7,86,89,266 था। वर्ष 
2016-17 में प्रसार संख्या 27,53,61,253 हो गई, हालांकि, 2015-16 
के 37,14,57,296 की तलुना में वर्ष 2016-17 में दनैिक अखबारों की 
प्रसार संख्या में 25.87 प्रतिशत की गिरावट दर्ज की गई।

ऑनलाइन समाचार/सचूना उपभोग प्रवतृ्तियां 

प्रश्न स.ं1 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

ग्राफ सं. 1 :  प्रश्न सं. 1 के सन्दर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया

ग्राफ सं. 1 के अनसुार, 62 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंने माना ह ैकि वे 
इटंरनेट का सर्वाधिक उपयोग समाचार, विचार अथवा सचूनाए ंप्राप्त करने 
के लि ए करते हैं, जबकि, 11 प्रतिशत उत्तरदाता अधिक, 10 प्रतिशत 
उत्तरदाता कम, 9 प्रतिशत उत्तरदाता बहुत कम और 8 प्रतिशत उत्तरदाता 
इटंरनेट का उपयोग बिल्कु ल नहीं करते हैं। अध्ययन में शामिल कुल 45 
प्रतिशत महिला एवं 55 प्रतिशत परुुष उत्तरदाताओ ंमें से 28 प्रति शत 
महिलाए ं एवं 34 प्रति शत परुुष सर्वाधिक, 3 प्रति शत महिलाए ं एवं 5 
प्रतिशत परुुष अधिक, 3 प्रतिशत महिलाए ंएवं 6 प्रतिशत परुुष कम, 5 
प्रतिशत महिलाए ंएवं 5 प्रतिशत परुुष बहुत कम और 6 प्रतिशत महिलाए ं
एवं 5 प्रतिशत परुुष इटंरनेट का उपयोग समाचार एवं सचूनाए ंप्राप्त करने 
के लिए बिल्कु ल नहीं करते हैं। वर्ष 2018 में, रॉयटर्स इसं्टीट्यटू द्वारा भारत 
में डिजिटल मीडिया की स्थिति पर प्रकाशित एक अन्य रिपोर्ट में भी इसी 
तरह की प्रवतृ्ति उभरकर आई ह।ै रॉयटर्स इसं्टीट्यटू की इस रिपोर्ट में बताया 
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गया ह ै- “अगं्रेजी बोलने वाले 35 वर्ष तक की उम्र के 56 प्रतिशत यवुा 
समाचारों के उपभोग के लिए इटंरनेट का उपयोग करते हैं, और इटंरनेट 
समाचार प्राप्त करने के लिए यवुाओ ंके बीच सर्वाधिक प्रचलित माध्यम ह ै
(अनीज, नेयाजी, कैलोगेरोपॉलस व निलेसन, 2018)।”

प्रश्न स.ं2 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

अध्ययन में शामिल 63 प्रति शत उत्तरदाता इटंरनेट पर हि दंी 
अखबार/ई-पेपर पढ़ना सर्वाधिक पसंद करते हैं, जि नमें 29 प्रति शत 
महिलाए ंएवं 34 प्रतिशत परुुष शामिल हैं। ग्राफ सं. 1.1 के अनसुार, इस 
संबंध में, 18 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंने अधिक, 11 प्रतिशत उत्तरदाताओ ं
ने कम, 5 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंने बहुत कम और 3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ं
ने इटंरनेट पर हिदंी अखबार/ई-पेपर पढ़ने को लेकर बिल्कु ल नहीं में अपनी 
प्रतिक्रिया दी ह।ै 

ग्राफ सं. 2 : प्रश्न सं. 2 के सन्दर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया

प्रश्न सं. 2 में, 29 प्रति शत महिलाओ ं ने सर्वाधिक, 7 प्रति शत 
महिलाओ ंने अधिक, 6 प्रतिशत महिलाओ ंने कम, 2 प्रतिशत महिलाओ ं
ने बहुत कम एवं 1 प्रतिशत महिलाओ ंने बिल्कु ल नहीं में मत व्यक्त किया 
ह,ै जबकि 34 प्रतिशत परुुष उत्तरदाताओ ं ने सर्वाधिक, 11 प्रतिशत ने 
अधिक, 5 प्रतिशत ने कम, 3 प्रतिशत ने बहुत कम, जबकि 2 प्रतिशत ने 
बिल्कु ल नहीं में उत्तर दिया ह।ै स्पष्ट ह ैकि अधिकतर परुुष एवं महिलाए ं
दोनों  इटंरनेट पर हि दंी अखबार/ई-पेपर पढ़ना पसंद करते हैं। आय ु के 
आधार पर विश्लेषण स ेपता चलता ह ैकि 18-20 वर्ष आय ुवर्ग के 30 
प्रतिशत, 21-23 वर्ष के 18 प्रतिशत, 24-26 वर्ष के 11 प्रतिशत और 
27-29 वर्ष के 04 प्रतिशत उत्तरदाता इटंरनेट का उपयोग हिदंी अखबार/
ई-पेपर पढ़ने के लिए पसंद करते हैं। 

प्रश्न स.ं3 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

ग्राफ सं. 3 : प्रश्न सं. 3 के सन्दर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया

ग्राफ   सं. 3 से स्पष्ट ह ैकि  प्र  श्न सं. 3 में उत्तरदाताओ ंकी कुल 
संख्या के 62 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंने सर्वाधिक, 13 प्रतिशत ने अधिक, 
9 प्रतिशत ने कम, 7 प्रतिशत ने बहुत कम और 9 प्रतिशत ने बिल्कु ल नहीं 
पर अपना मत व्यक्त किया ह।ै 

स्पष्ट ह ैकि अधिक संख्या में लोग समाचार, विचार, सचूनाए ंप्राप्त 
करने के लिए मोबाइल डिवाइस अथवा स्मार्टफोन का उपयोग करते हैं। 
रॉयटर्स  इसं्टीट्यटू द्वा रा कि ए गए एक अन्य अध्ययन में भी इसी तरह 
की प्रवतृ्तियां उभरकर आई हैं। इडंियन डिजि टल न्यूज रिपोर्ट-2019 के 
अनसुार, भारत में 68 प्रतिशत इटंरनेट उपयोगकर्ता अपने स्मार्टफोन पर 
समाचार प्राप्त करना पसंद करते हैं।

प्रश्न स.ं4 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

ग्राफ सं. 1.3 से स्पष्ट ह ैकि उत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 53 
प्रतिशत ने सर्वाधिक, 8 प्रति शत ने अधिक, 13 प्रति शत ने कम, 11 
प्रतिशत ने बहुत कम और 15 प्रतिशत ने बि ल्कु ल नहीं पर अपना मत 
व्यक्त किया ह।ै स्पष्ट ह ैकि अधिक संख्या में लोग समाचार प्राप्त करने के 

लिए एप का उपयोग करते हैं। 
 ग्राफ सं. 4 : प्रश्न सं. 4 के सन्दर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया

23 प्रतिशत महिलाए ंएवं 30 प्रतिशत परुुष समाचार प्राप्त करने के 
लिए किसी न किसी एप का उपयोग करते हैं। विभिन्न आय ुवर्गों में 18-20 
वर्ष के 28 प्रतिशत, 21-23 वर्ष के 15 प्रतिशत, 24-26 वर्ष के 6 प्रतिशत 
और 27-29 वर्ष के 4 प्रतिशत उत्तरदाता ऑनलाइन समाचार प्राप्त करने 
के लिए एप का उपयोग करते हैं।

प्रश्न स.ं5 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

प्रश्न सं.5 के उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया के अनसुार उत्तरदाताओ ं
की कुल संख्या के 54 प्रतिशत ने सर्वाधिक, 12 प्रतिशत ने अधिक, 10 
प्रतिशत ने कम, 11 प्रतिशत ने बहुत कम और 13 प्रतिशत ने बिल्कु ल 
नहीं पर अपना मत व्यक्त किय ा ह।ै स्पष्ट ह ैकि 54 प्रतिशत उत्तरदाता 
सोशल मीडिया के जरिय न्यूज पोर्टल की सामग्री प्राप्त करना पसंद करते हैं। 

उमाशकंर मिश्र
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प्रश्न स.ं6 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

 ग्राफ सं. 5 : प्रश्न सं.6 के सन्दर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया

कंटेंट की विश्वसनीयता के मामले में 55 प्रति शत लोग स्वतंत्र 
समाचार पोर्टल के बजाय अखबारों के वेब पोर्टल या उनके ऑनलाइन 
संस्करण को ज्यादा विश्वसनीय मानते हैं। ग्राफ 5 से स्पष्ट ह ैकि उत्तरदाताओ ं
की कुल संख्या के 55 प्रतिशत ने सर्वाधिक, 15 प्रतिशत ने अधिक, 12 
प्रतिशत ने कम, 10 प्रतिशत ने बहुत कम और 8 प्रतिशत ने बिल्कु ल नहीं 
पर मत व्यक्त किया ह।ै अतः स्पष्ट ह ैकि अधिक लोगों को अन्य समाचार 
पोर्टलों की अपेक्षा अखबारों के वेब पोर्टल या उनके ऑनलाइन संस्करण 
ज्यादा विश्वसनीय लगते हैं।

प्रश्न स.ं7 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

 ग्राफ सं. 6:  प्रश्न संख्या-11 के सन्दर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रियाओ ं 
का विश्लेषण

ग्राफ सं. 6 के अनसुार, 73 प्रतिशत उत्तरदाता ऑनलाइन समाचार 
माध्यमों की आर्काइवल प्रकृति के कारण इसकी उपयोगिता को समाचार-
पत्रों की तलुना में सर्वाधिक बेहतर मानते हैं। अध्ययन में शामिल 41 
प्रतिशत परुुष एवं 32 प्रतिशत महिलाए ंमानती हैं कि ऑनलाइन समाचार 
माध्यमों  की आर्काइवल प्र कृति  के कारण इसकी उपयोगिता मदु्रित 
समाचार पत्रों की अपेक्षा अधिक होती ह।ै

प्रश्न स.ं8, प्रश्न स.ं9 एवं प्रश्न स.ं10 के सदंर्भ में उत्तरदाताओ ं की 
प्रतिक्रिया का विश्लेषण

प्रश्न सं.8 की प्रतिक्रिय ा में 63 प्रतिशत उत्तरदाताओ ं ने माना ह ै
कि वे इटंरनेट पर अपने मलू राज्य के समाचार-पत्रों के वेब पोर्टल दखेना 
पसंद करते हैं। प्रश्न सं.9 में उत्तरदाताओ ंकी कुल संख्या के 56 प्रतिशत ने 

सर्वाधिक, 11 प्रतिशत ने अधिक, 7 प्रतिशत ने कम, 5 प्रतिशत ने बहुत 
कम और 21 प्रतिशत ने बि ल्कु ल नहीं कहा ह।ै स्पष्ट ह ैकि अधिकतर 
लोग ऑनलाइन माध्यमों  पर पॉडकास्ट  दखेना य ा सनुना पसंद करते 
हैं, हालांकि 21 प्रतिशत लोग पॉडकास्ट बि ल्कु ल पसंद नहीं करते हैं। 
प्रश्न सं.10 की प्रतिक्रिया दतेे हुए 66 प्रतिशत उत्तरदाता कहते हैं कि व  
ऑनलाइन न्यूज पोर्टलों की सामग्री प्राप्त करने के लिए पेड सब्सक्रिप्शन 
लेने के पक्ष में बिल्कु ल नहीं हैं।

प्रश्न स.ं11, प्रश्न स.ं12, प्रश्न स.ं13, प्रश्न स.ं14 एवं प्रश्न स.ं15 के 
सदंर्भ में उत्तरदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

कुल उत्तरदाताओ ंमें से 37 प्रतिशत नवभारत टाइम्स, 31 प्रतिशत 
दनैिक जागरण, 9 प्रतिशत पंजाब केसरी, 5 प्रतिशत आज समाज के पोर्टल 
को पढ़ना पसंद करते हैं। इन चारों अख़बारों के वेब पोर्टल्स के अलावा 
18 प्रति शत उत्तरदाता अन्य समाचार पोर्टल को पढ़ना पसंद करते हैं। 
अध्ययन में शामिल 32 प्रतिशत उत्तरदाता नवभारत टाइम्स, 36 प्रतिशत 
दनैिक जागरण, 10 प्रतिशत पंजाब केसरी, 3 प्रतिशत आज समाज और 
19 प्रतिशत अन्य हिदंी समाचार पत्रों के वेब पोर्टल पर खबरों की प्रस्तुति 
बेहतर मानते हैं, जबकि 33 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंको दनैिक जागरण, 29 
प्रतिशत उत्तरदाताओ ंको नवभारत टाइम्स, 16 प्रतिशत को पंजाब केसरी 
और 3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंको आज समाज के पोर्टल पर अपनी रुचि 
की खबरें मिलती हैं। इसके साथ ही, 19 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंको अन्य 
पोर्टलों पर अपनी रुचि की खबरें प्राप्त होती हैं। कुल उत्तरदाताओ ंमें से 
32 प्रतिशत  दनैिक जागरण, 29 प्रतिशत नवभारत टाइम्स, 17 प्रतिशत 
पंजाब केसरी, 5 प्रतिशत आज समाज और 17 प्रतिशत उत्तरदाता अन्य 
समाचार पत्रों के पोर्टल के अपडेशन को बेहतर मानते हैं। 

साक्षात्कारदाताओ ंकी प्रतिक्रिया का विश्लेषण

इटंरनेट के हस्तक्षेप से पत्रकारिता के स्वरूप पर व्यापक असर 
पड़ा ह।ै इटंरनेट ने रिपोर्टिंग के तौर-तरीकों, खबरों  के उत्पादन, वितरण 
और उपभोग को बड़े पैमाने पर प्रभावित किया ह।ै इटंरनेट के रूप में एक 
ऐसा मचं उभरकर आया ह,ै जिसने पत्रकारिता के मदु्रित माध्यमों से लेकर 
ऑडियो, विजअुल समते विभिन्न रूपों को अपने भीतर समाहित कर 
लिया ह।ै समाचारों-पत्रों के डिजिटल मचं का स्वरूप कुछ इस रूप में उभरा 
ह,ै जहां खबर ब्रेक करने की आपाधापी समाचार टेलीविजन चनैलों से कम 
नहीं ह,ै हालांकि अधिक क्लिक पाने की होड़ में खबरों को सनसनीखजे 
बनाकर परोसने की प्रव तृ्ति बढ़ी  ह।ै व ेब पत्रकारों  पर भी अधिक खबरें 
लिखने और उन खबरों के माध्यम से अधिक क्लिक पाने का दबाव रहता 
ह,ै जिसके कारण पत्रकारों में तनाव की स्थिति उभर रही ह।ै

समाचार पोर्टल्स का निरंतर अपडेशन एक अनिवार्य शर्त ह।ै बड़े 
समाचार-पत्रों में खबरों के 24 घटें अपडेशन के लिए विभिन्न पालियों में 
पत्रकार कार्य करते हैं, हालांकि छोटे और मध्यम स्तर के समाचार-पत्रों में 
प्रायः निरंतर अपडेशन नहीं होता ह।ै इन दोनों श्रेणियों के समाचार-पत्रों की 
वेबसाइटों के निरंतर अपडेट न होने के लिए सीमित निवश एवं संसाधनों 
की कमी को जिम्मेदार माना जाता ह।ै विशषेज्ञों का मानना ह ैकि समाचार-
पत्रों की बढ़ती संख्या के बावजदू छोटे एवं मध्यम आकार के समाचार-
पत्रों की वेबसाइटों के लिए बड़े समाचार-पत्रों की वेबसाइटों से प्रतिस्पर्धा 

इटंरनेट पर उपलब्ध हिदंी समाचार-पत्रों के स्वरूप का अध्ययन
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कर पाना संभव नहीं ह।ै बड़े समाचार-पत्रों के डिजिटल न्यूजरूम में दर्जनों 
पत्रकार एक ही समय में सैकड़ों खबरें तैयार करके वेबसाइट पर अपलोड 
करने में जटेु होते हैं, जबकि छोटे एवं मध्यम समाचार-पत्रों में ऐसी स्थिति 
दखेने को नहीं मिलती ह।ै   

इटंरनेट की पहुचं बढ़ने के साथ-साथ लोगों  की ऑनलाइन 
गतिविधियों का औसत समय भी बढ़ा ह।ै इसके पीछे मखु्य रूप से टैबलेट 
एवं स्मार्टफोन जैसे मोबाइल उपकरणों  के बढ़ते उपयोग की भमूिका 
महत्वपरू्ण  रही ह।ै हालांकि, भारत की करीब आधी आबादी आज भी 
इटंरनेट से परूी तरह नहीं जडु़ पाई ह।ै इस डिजिटल डिवाइड को दरू करने 
के लिए सरकार डिजिटल इडंिया जैसे कार्यक्रम चला रही ह ैऔर दशे के 
प्रत्येक गांव को हाई-स्पीड इटंरनेट से जोड़ने के प्रयास कि ए जा रह ेहैं। 
ऐसे में यह सवाल उठना स्वाभाविक ह ैकि इटंरनेट का प्रसार बढ़ता ह,ै तो 
क्या पश्चिमी दशेों की तरह भारत में भी अखबारों के बंद होने की घटनाए ं
भविष्य में दखेने को मिलेंगी? इस पर विशषेज्ञों की मिलीजलुी प्रतिक्रिया 
रही ह।ै 

एक तर्क य ह ह ैकि भारत की जनसांख्यकीय और भाषाई विविधता 
के कारण मदु्रित समाचार-पत्रों का अस्तित्व  इटंरनेट पत्रकारिता के 
विस्तार के बावजदू दशे में बना रहगेा। भारतीय प्रिं ट मीडिया की एक 
प्रमखु विशषेता उसका राष्ट्रीय एवं क्षेत्रीय स्तर पर बंटा होना ह।ै इटंरनेट 
उपयोगकर्ताओ ंऔर वेब समाचारों के उपभोक्ताओ ंकी संख्या बढ़ने के 
साथ ही समाचार-पत्रों के नए संस्करण टिय र-टू और टिय र-थ्री  स्तर के 
शहरों में स्थानांतरित हो रह ेहैं। आगामी वर्षों में इटंरनेट उपयोगकर्ताओ ं
की संख्या और साक्षरता दर बढ़ने से शहरी वेब समाचार के उपभोक्ताओ ं
की संख्या मखु्य रूप से बढ़ सकती ह।ै वहीं, समाचार पत्र मखु्य रूप से 
नवसाक्षरों का माध्यम बनकर टिय र-टू और टिय र-थ्री  स्तर के शहरों में 
उभर सकते हैं। अखबारों की प्रसार संख्या में वर्ष  2016-17 के दौरान 
अचानक 25 प्रतिशत स ेअधिक गिरावट के लिए इटंरनेट उपयोगकर्ताओ ं
की संख्या में व दृ्धि और मोबाइल उपकरणों  के प्रचलन में बढ़ोतरी को 
जिम्मेदार माना जाता ह।ै

इटंरनेट का उपयोग बढ़ने के बावजदू समाचार एवं सचूना उपभोग 
के लिए इटंरनेट का उपयोग करने वाली महिलाओ ंकी संख्या परुुषों की 
तलुना में कम ह।ै इस लैंगिक अतंर के कारणों को विस्तृत रूप से समझने की 
आवश्यकता ह।ै हालांकि, इटंरनेट पर सक्रिय यवुाओ ंमें विज्ञापनदाताओ ं
को अपना उपभोक्ता वर्ग मि ल सकता ह ैऔर वेब माध्यमों को राजस्व 
बढ़ाने के अवसर मिल सकते हैं। 

मशहूर अमरेिकी पत्रिका न्यूजवीक का मदु्रित संस्करण बंद हुआ, 
तो उसे अमरेिका में अखबारों का प्रकाशन बंद होने के फिलिप मयेर के 
अनमुान स ेजोड़कर दखेा गया। अखबारों के बारे में बदलती धारणा के 
लिए ऑनलाइन माध्यमों की ओर पाठकों के बढ़ते रुझान, अखबारों की 
प्रसार संख्या में गि रावट और विज्ञापनों से समाचार-पत्रों को होने वाली 
आमदनी में कमी को मखु्य रूप से जिम्मेदार माना जाता ह।ै इसके साथ ही, 
ऑनलाइन माध्यमों के विस्तार के मलू में कई अन्य कारण भी महत्वपरू्ण 
हैं। ऑनलाइन समाचार माध्यमों को अखबारों की तरह न तो विशालकाय 
सर्कु लेशन चने की जरूरत होती ह ैऔर न ही यहां प्रिंटिग मशीन लगाने के 

लिए भारी-भरकम खर्च की आवश्यकता पड़ती ह।ै अखबार या पत्रिका 
जैसे मदु्रित माध्यमों की अपेक्षा ऑनलाइन समाचार पत्र के जरिय कम 
लागत में विस्तृत पाठकों तक पहुचंा जा सकता ह।ै य कुछ ऐसे कारण हैं, 
जो इटंरनेट को भविष्य के सशक्त माध्यम के रूप में पेश करते हैं।

निष्कर्ष

अध्ययन से स्पष्ट ह ैकि वर्ष 2006 से वर्ष 2017 के कालखडं में 
समाचार-पत्रों की संख्या एवं उनका प्रसार बढ़ने के बावजदू इन समाचार-
पत्रों के इटंरनेट पर उपलब्ध होने की गति बेहद धीमी ह।ै अध्ययन स ेपता 
चला ह ैकि दिल्ली से प्रकाशित होने वाले 685 हिदंी दनैिक समाचार-पत्रों 
में से सिर्फ  102 समाचार-पत्र इटंरनेट पर मौजदू हैं। एक महत्वपरू्ण तथ्य यह 
भी उभरकर आया ह ैकि दनुियाभर में अखबारों की प्रसार संख्या कम होने 
और समाचार-पत्रों के मदु्रित संस्करण बंद होने की घटनाओ ंके बावजदू 
भारत में समाचार-पत्रों की संख्या और उनके प्रसार दोनों में निरंतर बढ़ोतरी 
होती रही ह।ै इसी आधार पर माना जा रहा ह ैकि इटंरनेट आधारित वेब 
पत्रकारिता के बावजदू निकट भविष्य में समाचार पत्रों का अस्तित्व बना 
रहगेा। भारत में समाचार पत्र-पत्रिकाओ ंकी कुल प्रसार संख्या में हिदंी के 
विभिन्न आवधिक प्रकाशनों की भागीदारी सर्वाधिक 48.96 प्रतिशत ह।ै 
इस मामले में 11.59 प्रतिशत प्रसार संख्या के साथ अगं्रेजी के आवधिक 
प्रकाशन दसूरे स्थान पर हैं। दनैिक समाचार पत्रों की कुल प्रसार संख्या में 
भी हिदंी अखबारों की प्रसार संख्या सर्वाधिक 46.09 प्रतिशत ह।ै इससे 
स्पष्ट ह ैकि हिदंी भाषी उपभोक्ता वर्ग विस्तृत ह।ै 

स्पष्ट ह ैकि हिदंी के समाचार-पत्रों के साथ-साथ उनके वब पोर्टल 
के प्र बंधकों, पत्रकारों, पाठकों और विज्ञापनदाताओ ं के लि ए अवसर 
मौजदू हैं। इटंरनेट की पहुचं बढ़ने के साथ हिदंी समते अन्य क्षेत्रीय भाषाओ ं
में ऑनलाइन मीडिया की पहुचं और प्रभाव बढ़ सकता ह।ै इटंरनेट के 
आगमन ने समाचारों के उत्पादन और उपभोग के तौर-तरीकों को बदल 
दिया ह।ै पत्रकारों की भमूिका अब मल्टीमीडिया पत्रकार के रूप में बदल 
रही ह।ै वेब रिपोर्टर को रिपोर्ट फाइल करने के लि ए दफ्तर जाकर कॉपी 
लिखने का बंधन नहीं ह।ै वह इटंरनेट यकु्त अपने मोबाइल उपकरण पर 
समाचार कॉपी लि खकर अपने समाचार संपादक को भजे सकता ह।ै 
इसी तरह, पाठक भी टेलीविजन और समाचार पत्रों की डेडलाइन से बंध े
नहीं हैं। इटंरनेट पर वे अपनी सवुिधा के अनसुार जब चाहें समाचारों को 
दखे, पढ़ और सनु सकते हैं। मोबाइल उपकरणों पर हर पल मिलने वाले 
नोटिफिकेशन की मदद से पाठक हर क्षण की खबरों स ेअपडेट रहते हैं। 
इसके साथ ही वे इन नोटिफिकेशनों को जब चाहें प्रतिबंधित भी कर सकते 
हैं। इटंरनेट ने पाठकों को भी पत्रकार की भमूिका में लाकर खड़ा कर दिया 
ह ैऔर वे ब्लॉग, सोशल मीडिया य ा फि र सिटि जन जर्नलिस्ट  के रूप 
में सचूनाओ ंके त्वरित प्रसार का माध्यम बन सकते हैं। इसके अलावा, 
समाचार पोर्टल में पाठक अपनी प्रतिक्रिया त्वरित रूप से दर्ज करा सकते 
हैं। इटंरनेट पर मौजदू समाचार-पत्रों के पास एक अवसर यह होता ह ैकि 
वे सोशल मीडिया, न्यूजलेटर और ऐप्लीकेशन के जरिय अधिक पाठकों 
तक पहुचं सकते हैं, हालांकि इटंरनेट के हस्तक्षेप के कारण परंपरागत रूप 
से प्रभावी संपादक की गेटकीपिंग की भमूिका पर नकारात्मक असर पड़ा 
ह।ै इटंरनेट ने आम लोगों को भी सचूनाओ ंएवं समाचारों के प्रसारक की 

उमाशकंर मिश्र
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भमूिका में ला दिय ा ह,ै जि सस ेखबरों को फि ल्टर करने की अपरिहार्य 
प्रक्रिया प्रभावित हुई ह।ै इस कारण फक न्यूज और तथ्यों की पड़ताल 
किए बिना खबरों को सोशल मीडिया जैसे माध्यमों स ेप्रसारित करने की 
प्रवतृ्ति बढ़ी ह।ै 

सझुाव

वर्तमान सचूना प्रौद्योगिकी य गु में इटंरनेट से दरूी अखबारों  के 
अस्तित्व  के लि ए चनुौतीपरू्ण  हो सकती ह।ै इटंरनेट पर अखबारों  की 
मौजदूगी पाठकों के बीच उनके विस्तार को आसान बना सकती ह,ै पर 
इसके साथ-साथ पाठकों की रुचियों का ख्याल रखते हुए गणुवत्तापरू्ण 
सामग्री की प्रस्तुति और समाचार वेबसाइट का निरंतर अपडेशन अनिवार्य 
शर्तें हैं। व ब समाचार माध्यमों द्वा रा खबरों का डिलिव री टाइम पाठकों 
की सवुिधा के अनसुार अनकूुलित करना उपयोगी हो सकता ह।ै पाठकों 
की जरूरत और रुचि  के अनसुार समाचार ऐप्स  पर नोटिफिकेशन को 
कस्टमाइज या अनकूुलित करने से जडु़ी सटेिग के बारे में उन्हें जागरूक 
करना जरूरी ह।ै अधिक क्लिक पाने और सबस ेपहले खबर ब्रेक करने 
की होड़  में खबरों  को सनसनीखजे बनाकर परोसने से बचना चाहिए। 
ऐसा करके पाठकों  के बीच खबरों की गणुवत्ता और वब माध्यमों की 
विश्वसनीयता बनाए रखने में मदद मि ल सकती ह।ै विश्वसनीयता और 
पाठकों को जोड़े रखने के लिए यनूिक कंटेंट महत्वपरू्ण ह,ै क्योंकि इटंरनेट 
पर यनूिक कंटेंट ही व्यावसायिक सफलता दिला सकता ह।ै वेब समाचार 
माध्यमों को मोबाइल एप्लीकेशनों पर ध्यान कें द्रित करने की जरूरत ह,ै 
जो पाठकों को वेबसाइट और उस पर प्रकाशित होने वाली सामग्री से 
अधिक समय तक जोड़े  रखने के लि ए आकर्षित कर सकें । इटंरनेट पर 
संपादकों की गेटकीपिंग की सिमटती भमूिका को दखेते हुए वेब समाचार 
माध्यमों को नए सिरे से विचार करने की जरूरत ह।ै फसबकु या ट्विटर 
जैसे सोशल मीडिया मचंों  के लि क को वब समाचार माध्यमों  के साथ 
समायोजित करना उपयोगी हो सकता ह।ै ऐसा करके समाचार पोर्टल की 
पहुचं एवं प्र भाव को विस्तारित किय ा जा सकता ह।ै समाचार-पत्रों के 
अभिलेखागार में छि पी सामग्री को डिजि टल मीडिया के यगु में पाठकों 
के समक्ष पेश करना उपयोगी हो सकता ह।ै पाठकों की रुचि और स्थान 
के अनसुार समाचार में शीर्षक, चित्र और ब्लर्ब के अधिक विकल्प उन्हें 
आकर्षित कर सकते हैं। 

सदंर्भ

अनीज, नेयाजी, कैलोगेरोपॉलस व निलेसन. (2018). इडंिया डिजिटल 
न्यूज रिपोर्ट. रॉयटर्स. https://reutersinstitute.politics.
ox.ac.uk/sites/default/files/2019-03/India_DNR_FI-
NAL.pdf से पनु:प्राप्त

आरएनआई.(2016). लैंग्वेज व ाइस सर्कु लेशन. में रजिस्ट्रार न्यूजपेपर्स 
ऑफ इडंिया (प.ृ 49-67). आरएनआई. http://rni.nic.in/(S(-
myro2jljxg5jiteawot05rzc))/pdf_file/pin2016_17/
pin-04.pdf से पनु:प्राप्त

आरएनआई.(2016). चपै्टर-6 डेली पब्लिकेशन्स. में रजिस्ट्रार 
न्यूजपेपर्स ऑफ  इडंिया (प.ृ 419-434). आरएनआई. http://

rni.nic.in/(S(myro2jljxg5jiteawot05rzc))/pdf_file/
pin2016_17/pin-06.pdf से पनु:प्राप्त

इटंरनेट य जूर्स  इन इडंिया. (2019, मार्च  06). ईकोनॉमिक्स टाइम्स . 
https://economictimes.indiatimes.com/tech/inter-
net/internet-users-in-india-to-reach-627-million-in-
2019-report/articleshow/68288868.cms से पनु:प्राप्त

एमओएसपीआई.(2017).यथू इन इडंिया. में मिनिस्ट्री ऑफ स्टैटिस्टिक्स 
ऐडं प्रोग्राम इम्पलिमेंटेशन (प.ृ 1-84). एमओएसपीआई. http://
mospi.nic.in/sites/default/files/publication_reports/
Youth_in_India-2017.pdf से पनु:प्राप्त

कुमार, एस. (2004). इटंरनेट पत्रकारिता. नई दिल्ली: तक्षशिला प्रकाशन.

कोप्पा, के. (2018, जलुाई 26). द गडु ऐडं बैड ऑफ सोशल मीडिया. 
डेक्कन हरेाल्ड. https://www.deccanherald.com/sup-
plements/dh-education/good-and-bad-social-me-
dia-683498.html से पनु:प्राप्त

ज़ेहरा.(2017, मई 25). प्रिंट मीडिया इज स्टिल थ्राइविंग इन इडंिया. द 
क्विंट. https://www.thequint.com/news/india/rise-of-
print-media-in-india से पनु:प्राप्त

ठाकुर, के. (2009, नवंबर 13). ऑनलाइन जर्नलिज्म  इन इडंियाः 
एन एक्सप्लानेटरी स्टडी ऑफ  इडंियन न्यूजपेपर्स ऑन इटंरनेट. 
मीडिया सीन इनइडंिया.http://mediasceneindia.blogspot.
com/2009/11/online-journalism-in-india-explorato-
ry.html से पनु:प्राप्त

डिस्ट्रीब्यूशन ऑफ इटंरनेट यजूर्स बाय एज ग्रुप. (2020, अक्तू बर 16). 
स्टैटिस्टा. https://www.statista.com/statistics/751005/
india-share-of-internet-users-by-age-group/ से पनु:प्राप्त

नवभारत टाइम्स. (2018, जलुाई 28). भारत में स्मार्टफोन यजूर्स ज्यादा, 
लेकिन इटंरनेट इस्तेमाल कम. https://navbharattimes.indi-
atimes.com/tech/gadgets-news/india-closer-to-chi-
na-in-smartphone-sales-but-internet-use-as-small-
as-in-africa/articleshow/65172718.cms से पनु:प्राप्त

पीटीआई. (2019, मार्च  6). इटंरनेट य जूर्स  इन इडंिया टू रीच 627 
मिलियन. द ईकोनॉमिक टाइम्स. https://economictimes.
indiatimes.com/tech/internet/internet-users-in-in-
dia-to-reach-627-million-in-2019-report/article-
show/68288868.cms से पनु:प्राप्त

पीटीआई.(2018). हि दंी कंटेंट कंजप्शन ऑन इटंरनेट ग्रोइगं एट 94 
पर्सेंट.   बिजनेस टुडे डॉट इन. https://www.businesstoday.
in/technology/internet/google-says-hindi-content-
consumption-on-internet-growing-at-94-percent/
story/222861.html से पनु:प्राप्त

इटंरनेट पर उपलब्ध हिदंी समाचार-पत्रों के स्वरूप का अध्ययन



68 संचार माध्यम खडं  32 (2)

प्रभासाक्षी. (एन.डी.). https://www.prabhasakshi.com/aboutus 
स ेपनु:प्राप्त

प्लैटनर, टी.(2018, अप्रैल 14). टेन इफेक्टिव वज टू पर्सनलाइज न्यूज 
प्लेटफॉर्म्स. मीडियम डॉट कॉम. https://medium.com/jsk-
class-of-2018/ten-effective-ways-to-personalize-
news-platform-c0e39890170e से पनु:प्राप्त

बंज, एम. (2009, सि तंबर 18). हाउ सोशल नेटवर्किं ग इज चेंजिंग 
जर्नलिज्म. द गार्जियन वेबसाइट. https://www.theguardi-
an.com/media/pda/2009/sep/18/oxford-social-me-
dia-convention-2009-journalism-blogs से पनु:प्राप्त

बंसल, एस.(2015, मार्च  26). मीडिया ऐडं एटंरटेनमेंट इडंस्ट्री  इज 
एक्सपेक्टेड टू ग्रो  एट 13 पर्सेंट. लाइव मिटं. https://www.
livemint.com/Consumer/BX0GUxdzpGYXlSd-
BLr7e6H/Media-and-entertainment-industry-is-ex-
pected-to-grow-at-13.html स ेपनु:प्राप्त

ब्यूरो, स. (2018, जलुाई 6). हि दंी सबस े तेजी से बढ़  रही ह,ै इसके 
अलावा भी जनगणना के भाषा संबंधी आकंड़े बहुत कुछ बताते 
हैं. सत्याग्रह.https://satyagrah.scroll.in/article/117567/
hindi-added-100-million-speakers-in-last-decade से 
पनु:प्राप्त

ब्रीनर, जे. (2018, नवंबर 11). जर्नलिस्ट्स मस्ट यजू सोशल मीडिया 
टू प्र मोट दअेर वर्क  . आईजेनेट डॉट ओआरजी. https://ijnet.
org/en/story/journalists-must-use-social-media-pro-

mote-their-work से पनु:प्राप्त

भल्ला, टी.(2018, फ रवरी 20). मले य जूर्स स्टि ल डॉमिनेट इटंरनेट 
इन इडंिया. योर स्टोरी डॉट कॉम. https://yourstory.
com/2018/02/men-still-dominate-internet-in-india से 
पनु:प्राप्त

माथरु, श. (2012). वेब पत्रकारिता. जयपरु : राजस्थान हि दंी साहित्य 
ग्रन्थ अकादमी.

मानस, ज. (2010). वेब पत्रकारिता : कल आज और कल. दिल्ली: श्री 
नटराज प्रकाशन.

महेता.(2019, मई 16). 95 पर्सेंट ऑफ वीडियो कंजप्शन इन इडंिया 
इज इन रीजनल लैंग्वेजेस. टाइम्स ऑफ इडंिया. https://
timesofindia.indiatimes.com/blogs/academic-in-
terest/95-of-video-consumption-in-india-is-in-re-
gional-languages-hindi-internet-users-will-outnum-
ber-english-users-by-2021/ से पनु:प्राप्त

वेब दनुिया. (2018, सि तंबर 26). ऑनलाइन पत्रकारिता के 19 वर्ष . 
वेब दनुिया. https://hindi.webdunia.com/15-years-of-
webdunia/webdunia-hindi-114091900065_1.html से 
पनु:प्राप्त

हू किल्ड द न्यूजपेपर? (2006, अगस्त 24). द इकोनॉमिस्ट. : https://
www.economist.com/leaders/2006/08/24/who-
killed-the-newspaper  से पनु:प्राप्त

   

 

उमाशकंर मिश्र



संचार माध्यम | खडं 32(2): 69-74, जलुाई-दिसंबर 2020
आईएसएसएन: 2321-2608

प्रस्तावना  

वर्तमान में न्यू मीडिया आधारित अध्ययनों का चलन तेजी से बढ़ा ह।ै 
भारतीय मकु्त विश्वविद्यालयों द्वारा भी इसके इस्तेमाल के प्रयास किए जा 
रह ेहैं। मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा के विद्यार्थियों के अध्ययन के लिए न्यू मीडिया 
तकनीक का उपयोग बहुत लाभदायक हो सकता ह ैबशर्ते भारतीय मकु्त 
विश्वविद्यालयों द्वारा इसे सशक्त रूप से उपयोग में लाया जाए। कुछ भारतीय 
मकु्त विश्वविद्यालयों द्वारा प्रयास किय जा रह ेहैं, परन्तु इसका लाभ अधिक 
स ेअधिक विद्यार्थियों को हो सके, इस हते ु न्यू  मीडिया आधारित एवं 
निर्मित वीडियो व्याख्यानों का उपयोग अधिक से अधिक विद्यार्थियों द्वारा 
किया जाना जरूरी ह।ै न्यू मीडिया द्वारा ई-लर्निंग के माध्यम से अध्ययन 
में आ रही बाधाओ ंका पता लगाना बहुत आवश्यक ह।ै इन बाधाओ ंको 
विस्तृत रूप से जानना एवं इनका निवारण पता करना इस शोध का उद्धेश्य 
ह।ै न्यू मीडिया, मीडिया का ही एक उन्नत रूप ह ैजो इटंरनेट-आधारित 
माध्यम ह।ै य विभिन्न डिजिटल प्लेटफार्मों के माध्यम से ई-लर्निंग सामग्री 
प्रदान करता ह।ै न्यू मीडिया का उपयोग इटंरनेट स ेसंबंधित सामग्री और 
प्रौद्योगिकी के बीच परस्पर क्रिय ा को परिभाषित करने के लि ए किय ा 
जाता ह।ै न्यू मीडिया की परिभाषा प्रगतिशील ह,ै और इस प्रकार इसके 
विवरणों में अक्सर परिवर्तन होते रहते हैं। व्यापक अर्थों में न्यू मीडिया में 
इटंरनेट शामिल हैं जैसे कि वबसाइट, ऑनलाइन समाचार पत्र, ब्लॉग या 
विकी, वीडियो गेम, सीडी-डीवीडी, मोबाइल एप, सोशल मीडिया और 
इलेक्ट्रॉनिक डिि‍जटल सामग्री जैसे ई-बकु्स, ई-एसएलएम (सेल्फ लर्निंग 
मटीरियल) आदि।

न्यू मीडिया प्रौद्योगिकी इटंरनेट के उपयोग को सरल बनाती ह।ै छात्र-
छात्र, शिक्षक-छात्र और छात्र-सामग्री के बीच सहयोग और सहभागिता 
दरूस्थ शिक्षा पाठ्यक्रम के लिए महत्वपरू्ण हैं (बर्नार्ड एवं अन्य, 2009)। 
न्यू मीडिया को ‘नए मीडिया’ के रूप में दखेा गया ह,ै जो डिजि टल ह,ै 

भारतीय मुक्त विश्वविद्यालयों के सदंर्भ में न्यू मीडिया आधारित वीडियो व्याख्यान  
के उपयोग में आ रही बाधाओ ंका अध्ययन

मयंक गौड़1

और य नेटवर्क य ोग्य, विस्तृत, संपीडि‍त और परस्पर संवादात्मक होने की 
विशषेता धारण किए हुए ह ै(फ्लो, 2008)। न्यू मीडिया “उस डिजिटल 
मीडिया को संदर्भित करता ह ैजो इटंरैक्टिव ह,ै दो-तरफा संचार को शामिल 
करता ह ैऔर कंप्यूटिग के कुछ रूप को शामिल करता ह”ै (लोगन, 
2010)। न्यू  मीडिया में टेलीविज़न प्रोग्राम (केवल एनालॉग प्र सारण), 
फीचर फिल्में, पत्रिकाए,ं किताबें या पेपर-आधारित प्रकाशन शामिल नहीं 
हैं, जब तक कि व  े डिजि टल आधारित तकनीकों  से निर्मि त न हुई हों 
(मनेोविच, 2003)। न्यू मीडिया में सोशल मीडिया भी शामिल ह,ै जिसमें 
यट्ूयबू, फसबकु, ट्विटर, लिक्डइन, व्हाट्सएप और इसी तरह की अन्य 
वेब और मोबाइल-आधारित सेवाए ंशामिल हैं, जो समहू सहभागिता की 
सवुिधा प्रदान करती हैं। वर्तमान यगु में न्यू मीडिया ने सभी भौगोलिक क्षेत्रों 
में प्रवेश किया ह।ै न्यू मीडिया शिक्षा के क्षेत्र में महत्वपरू्ण भमूिका निभाता 
रहा ह।ै यह शि क्षार्थियों के लि ए परस्पर संवादात्मक ई-लर्निंग प्लेटफॉर्म 
प्रदान करता ह,ै निर् देशन की सवुिधा दतेा ह ैऔर शिक्ष ण और सीखने 
की प्रक्रिया को मजबतूी प्रदान कर सकता ह।ै चोऊ और पाई (2015) 
के अनसुार सोशल मीडिया के द्वारा शिक्षार्थी विचारों का आदान-प्रदान 
कर सकते हैं, जानकारी साझा कर सकते हैं और दसूरों के साथ बातचीत 
कर सकते हैं, जबकि प्रशिक्षक बातचीत को सचुारु बनाने और बहुमलू्य 
मार्गदर्शन प्रदान करने के लिए एक सतू्रधार के रूप में कार्य कर सकते हैं।

वर्तमान में कई शिक्ष ण संस्थान शिक्ष ण और सीखने के लि ए न्यू 
मीडिया प्लेटफॉर्म का बड़े पैमाने पर उपयोग कर रह ेहैं। न्यू मीडिया के 
विकास के परिणामस्वरूप 21वीं सदी में गैर-औपचारिक शिक्षा प्रणाली 
में रचनात्मक परिवर्तन हुए। मकु्त  एवं दरूस्थ शि क्षा प्र णाली छात्रों को 
‘शिक्षा उनके द्वार तक’ को साकार करने का कार्य करती आ रही ह।ै यह 
औपचारिक शिक्षा और सीखने वालों के बीच की खाई को पाटने में अहम 
योगदान द ेरही ह।ै वर्तमान में कई शकै्षणिक संस्थान और विश्वविद्यालय 

सारांश

न्यू मीडिया प्रौद्योगिकी शिक्षकों को क्लाउड कंप्यूटिग का एक बड़ा क्षेत्र प्रदान कर रही ह ैजो शिक्षार्थियों से ऑनलाइन जड़ेु रहने का अवसर 
प्रदान करती ह।ै न्यू मीडिया एक संरचना ह ैजिसमें सोशल मीडिया, इटंरनेट आधारित तकनीक और डिजिटल वातावरण शामिल ह।ै इस शोध पत्र 
का प्रमखु उद्देश्य न्यू मीडिया आधारित वीडियो व्याख्यान के उपयोग में आ रही बाधाओ ंकी पहचान करना ह।ै अध्ययन में तीन भारतीय मकु्त 
विश्वविद्यालयाें के विद्यार्थी, शिक्षक, वीडियो निर्माता एवं तकनीकी विशषेज्ञों का प्रतिदर्श के रूप में चयन किया गया ह।ै इस अनसुन्धान में मिश्रित 
शोध विधि का उपयोग किया गया, जिसमें प्रश्नावली के साथ-साथ साक्षात्कार प्रणाली को भी शामिल किया गया। शोध से यह निष्कर्ष निकला 
कि अधिकांश हितधारक (विद्यार्थी, शिक्ष क, वीडियो निर्मा ता एवं तकनीकी विशषेज्ञ) इटंरनेट का उपयोग कर रह े थे। लगभग सभी शिक्ष क, 
वीडियो निर्माता एवं तकनीकी विशषेज्ञों को ई-लर्निंग के बारे में पता था, परन्तु विद्यार्थियों में इसके बारे में जागरूकता बढ़ाने के प्रयास करने होंगे। 

सकेंत शब्द : न्यू मीडिया, वीडियो व्याख्यान, भारतीय मकु्त विश्वविद्यालय, ई-लर्निंग, प्रौद्योगिकी

1शोधार्थी, वर्धमान महावीर खलुा विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान।  ईमले: mayank.wv@gmail.com
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न्यू मीडिया का उपयोग करते हुए वीडियो व्याख्यान स ेअध्ययन कराने 
का कार्य कर रह ेहैं। न्यू मीडिया तकनीक मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा के लिए 
सबस ेआधनुिक शकै्षणिक मार्ग बनता जा रहा ह।ै बहुसवंेदी दृष्टिकोण का 
उपयोग करके शिक्षा प्रदान करने की क्षमता न्यू मीडिया आधारित शिक्षण 
प्रणाली को सामान्य के साथ-साथ असाधारण शिक्षार्थियों (अधं,े बहरे, 
गूंगे, प्रतिभाशाली और रचनात्मक) के लिए भी उतना ही फायदमेदं बनाती 
ह।ै न्यू मीडिया सीखने में भागीदारी को बढ़ावा दतेा ह।ै फसबकु द्वारा सचूना 
साझा करने, विचारों, क्विज, प्रश्नावली, ऑडियो-वीडियो सामग्री, चित्र, 
या एक विशिष्ट पाठ्यक्रम या मॉड्यलू पर एक परेू पषृ्ठ पर चर्चा करने के 
लिए एक बंद या एक खलुा समहू बनाकर ई-लर्निंग को बढ़ावा दिया जा 
सकता ह।ै शिक्षार्थी अपने पाठ्यक्रम से संबंधित मदु्दों पर बात कर सकते हैं 
और स्वतंत्र रूप स ेइस मचं पर सवाल उठा सकते हैं। फसबकु छात्रों और 
सीखने के उपकरण जैसे वीडियो, चित्र, बोर्ड, चटैिग और निजी मसैेजिंग 
के बीच सीखने को बढ़ावा दनेे और रिश्तों को बेहतर बनाने के लि ए 
सवुिधाए ंप्र दान करता ह।ै फसबकु ई-लर्निंग और उस पेज पर संबंधित 
शिक्षण सामग्री साझा करने से संबंधित अपने स्वय के  पषृ्ठ के निर्माण की 
अनमुति दतेा ह।ै 

य-ूट्यबू ई-लर्निंग के लि ए एक उत्कृ ष्ट उपकरण हो सकता ह।ै 
यह आभासी कक्षा के लि ए प्रभावी वातावरण प्रदान करता ह।ै य-ूट्यबू 
ऑडियो-वीडियो व्याख्यान, स्पॉट, लघ ुफिल्मों और वतृ्तचित्रों के माध्यम 
स ेसीखने के लिए एक विशाल मचं प्रदान कर सकता ह।ै सीखते समय, 
दर्शक वीडियो सामग्री के साथ-साथ ‘टिप्पणी’ को ‘पसंद’ और ‘साझा’ 
कर सकते हैं। य -ूट्यबू एक व ेब-आधारित चनैल बनाने का अवसर 
प्रदान करता ह,ै जि स पर कोई भी ऑडियो-वीडियो ट्यटूोरियल चला 
सकता ह।ै वर्त मान परिदृश्य में य -ूट्यबू ऑडियो-वीडियो प्लेटफॉर्म  के 
लिए सबसे अच्छा साधन बन गया ह।ै य -ूट्यबू में हर विषय पर उच्च 
गणुवत्ता व ाले ऑडियो-वीडियो सामग्री और ई-फ्रं ट प्रो य ा मडूल जैसे 
आधनुिक एलएमएस प्लेटफॉर्म शामिल हैं, जिससे ई-लर्निंग पाठ्यक्रम में 
अपने वीडियो जोड़ना आसान हो जाता ह।ै प्रातमा और अन्य (2018) के 
अनसुार छात्रों के सीखने के प्रदर्शन में य-ूट्यबू की उपयोगिता महत्वपरू्ण 
हो सकती ह।ै वॉट्सएप वर्तमान में दनुिया का सबसे स्वीकार्य न्यू मीडिया 
टूल साबित हो रहा ह।ै यह एक बनुियादी मोबाइल-आधारित एप्लिकेशन 
ह,ै जो कंप्यूटर पर भी चल सकता ह।ै यह निरंतर संदशे या पत्राचार प्रदान 
करता ह,ै जि समें डेटा य ा मीडिया सामग्री जैसे ध्वनि, व ीडियो फाइलें, 
चित्र और स्थान साझा करना शामिल हैं। यह एक गोपनीय एप्लिकेशन 
प्लेटफॉर्म प्रदान करता ह ैजो अपने उपयोगकर्ताओ ंको स्माइली, चि त्र, 
वॉयस नोट, व ीडियो और व ॉयस कॉल स े जानकारी भजेने और प्राप्त 
करने दतेा ह।ै मसंोर और रहीम (2017), ने दखेा कि इसं्टाग्राम छात्रों को 
सवंाद प्रक्रिया में संलग्न होने का अवसर द ेरहा ह ैऔर छात्रों की शिक्षा 
का समर्थन करता ह।ै इसं्टाग्राम लिखने, पढ़ने, सवाल करने, बहस करने 
और स्पष्टीकरण दनेे के लाभों को सीखने का अवसर भी प्रदान करता ह।ै 
वर्तमान परिदृश्य में अध्ययन हते ुन्यू मीडिया एक सशक्त और महत्वपरू्ण 
माध्यम बनकर उभरा ह ैऔर इसका उपयोग शिक्षा के क्षेत्र में एक प्रभावी 
शिक्षा  पद्धति को आकार द े रहा ह।ै मकु्त  एवं दरूस्थ  विश्वविद्यालयों  के 
विद्यार्थियों के लिए न्यू मीडिया प्रभावी एवं महत्वपरू्ण अध्ययन पद्धति के 

रूप उपयोग में लाया जा सकता ह।ै

शोध प्रविधि

शिक्षण हते ुभारतीय मकु्त विश्वविद्यालयों द्वारा विभिन्न प्रकार की 
पद्धतियों का उपयोग किय ा जा रहा ह।ै न्यू  मीडिया आधारित वीडियो 
व्याख्यान से अध्ययन करना छात्रों में लोकप्रिय हो रहा ह,ै लेकिन छात्रों द्वारा 
न्यू मीडिया आधारित वीडियो व्याख्यान के उपयोग में आ रही बाधाओ ं
को जानना भी महत्वपरू्ण ह।ै यही इस शोध का उद्देश्य ह।ै इसके लिए 14 
भारतीय मकु्त विश्वविद्यालयों में से सोद्देश्य नमनूा चयन पद्धति के आधार 
पर तीन विश्वविद्यालयों का चयन किया गया। तीन विश्वविद्यालयों में से 
एक राष्ट्रीय मकु्त विश्वविद्यालय (इदंिरा गांधी राष्ट्रीय मकु्त विश्वविद्यालय, 
इग्नू) और दो राज्य स्तरीय मकु्त  विश्वविद्यालय (वर्धमान महावीर खलुा 
विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान एवं उत्तराखडं मकु्त  विश्वविद्यालय, 
हल्द्वानी, उत्तराखडं) का चयन किया गया। 

इनके चयन का आधार न्यू मीडिया वीडियो व्याख्यान से संबंधित 
आधारिक संरचना की उपलब्धता और अनपुलब्धता था। इनमें से प्रत्येक 
विश्वविद्यालय से सौ अर्थात ्कुल 300 विद्याि‍र्थयों को सम्मिलित किया 
गया। इसी तरह प्रत्येक विश्वविद्यालय से 10 शिक्षकों, कुल 30 शिक्षकों 
का चयन किय ा गया। कुल दस व ीडियो निर्मा ताओ ं का चयन किय ा 
गया जिनमें 7 इदंिरा गांधी राष्ट्रीय मकु्त विश्वविद्यालय (इग्नू) से चनेु गए 
और केवल एक वीडियो निर्माता वर्धमान महावीर खलुा विश्वविद्यालय, 
कोटा (वीएमओय)ू से चनुा गया। उत्तराखडं मकु्त विश्वविद्यालय, हल्द्वानी 
(यओूय)ू  में वीडियो निर्माता से संबंधित कोई पद नहीं था, इसलिए किसी 
भी वीडियो निर्मा ता को चनुना संभव नहीं था। तीन तकनीकी विशषेज्ञों 
को इग्नू से और एक-एक तकनीकी विशषेज्ञ को वीएमओय ूऔर यओूय ू
से चनुा गया। इस अध्ययन में मिश्रित शोध प्रविधि का उपयोग करते हुए 
प्रश्नावली के साथ-साथ अर्ध संरचित साक्षात्कार अनसुचूी का उपयोग 
किया गया। शोध की प्रश्नावली में नौ कारकों को शामिल किया गया था। 
सभी नौ कारक न्यू मीडिया आधारित तकनीक और इसके उपयोग पर 
आधारित थे। 

डाटा विश्लेषण

प्रश्नावली में विषय से संबंधित नौ कारकों को शामिल किया गया। 
सभी नौ कारक न्यू मीडिया आधारित तकनीक और इसके उपयोग पर 
आधारित हैं। जि न नौ कारकों को शामिल किया गया वे हैं: 1. इटंरनेट 
का उपयोग, 2. ई-लर्निंग का   ज्ञान, 3. सोशल मीडिया का ज्ञान,   4. 
सोशल मीडिया का उपयोग, 5. य-ूट्यबू पर वीडियो व्याख्यान दखेना, 
6. य-ूट्यबू पर 2 स ेकम वीडियो व्याख्यान एक दिन में, 7. य-ूट्यबू पर 
वीडियो व्याख्यान नहीं दखेने के कारण 8. शकै्षिक टेलीविजन चनैल के 
प्रति  जागरूकता, 9. शकै्षिक टेलीविजन चनैल पर व ीडियो व्याख्यान 
दखेने के प्रति रुचि। 

प्रश्नावली के साथ-साथ अर्ध  संरचित साक्षात्कार अनसुचूी का 
उपयोग कर हितधारकों से प्राप्त विभिन्न डाटा को एकत्र किया गया। प्राप्त 
डाटा को विभिन्न  विषयों  के साथ चित् रों द्वारा प्रदर्शित किय ा गया और 
उनका विश्लेषण किया गया।

मयंक गौड़
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इटंरनेट का उपयोग

चित्र 1

चित्र 1 से पता चलता ह ैकि  96% विद्याि‍र्थयों  के साथ-साथ समस्त 
शिक्षकों द्वा रा इटंरनेट का उपयोग किय ा जा रहा ह।ै 98% व ीडियो 
निर्माताओ ं ने स्वीकार किय ा कि व  इटंरनेट का उपयोग करते हैं। जैसा 
कि अपेक्षित था, 100% तकनीकी विशषेज्ञों ने सहमति व्यक्त की कि व 
इटंरनेट का उपयोग करते हैं।

ई-लर्निंग का  ज्ञान

चित्र 2

चित्र 2 ई-लर्निंग के बारे में हि तधारकों  के ज्ञान के परिणाम को इगंित 
करता ह।ै केवल 49% छात्र ई-लर्निंग के बारे में जानते ह।ै 100% शिक्षकों 
और वीडियो निर्माताओ ंको ई-लर्निंग से संबंधित ज्ञान ह।ै सभी तकनीकी 
विशषेज्ञ ई-लर्निंग के बारे जानते हैं। 

सोशल मीडिया का ज्ञान 

चित्र 3

चित्र 3 में दर्शाया गया ह ैकि कि तने हितधारक सोशल मीडिया के बारे 
में जानकारी रखते हैं। 96% छात्रों ने सहमति  व्यक्त की कि व े सोशल 
मीडिया के बारे में जानते हैं। सभी शिक्षकों ने सोशल मीडिया के बारे में 
जागरूकता दि खाई। 100% वीडियो निर्मा ताओ ं ने सोशल मीडिया के 
बारे में जागरूकता रखने के लिए ‘हां’ कहा। सभी तकनीकी विशषेज्ञों ने 

सोशल मीडिया के पक्ष में जागरूकता दिखाई। परिणाम इगंित करता ह ैकि 
कुछ छात्रों को छोड़कर, सभी हितधारकों को सोशल मीडिया के बारे में 
जानकारी थी।

सोशल मीडिया का उपयोग 
यू-ट्यूब, फेसबुक, वॉट्सएप 

चित्र 4

चित्र 4 में दर्शाया गया ह ैकि कितने प्रतिशत हितधारक  य-ूट्यबू, फसबकु 
एवं व ॉट्सएप तीनों  सोशल मीडिया मचंों  का उपयोग करते हैं। 35% 
विद्यार्थी, 40% शिक्ष क, 40% व ीडियो निर्मा ता एवं 36% तकनीकी 
विशषेज्ञों द्वारा य-ूट्यबू, फसबकु एवं  वॉट्सएप तीनों सोशल मीडिया मचं 
का उपयोग कर रह ेथे।

यू-ट्यूब, फेसबुक, वॉट्सएप एवं ट्विटर  

चित्र 5
चित्र 5 में दर्शाया गया ह ैकि कितने प्रतिशत हितधारक य-ूट्यबू, फसबकु, 
वॉट्सएप एवं ट्विटर चारों    सोशल मीडिया मचंों  का उपयोग करते 
हैं। 22% विद्यार्थी, 35% शिक्ष क, 21% व ीडियो निर्मा ता एवं 20% 
तकनीकी विशषेज्ञों द्वा रा य -ूट्यबू, फसबकु, व ॉट्सएप एवं ट्विटर चारों 
सोशल मीडिया मचं का उपयोग करते हैं।

यू-ट्यूब पर वीडियो व्याख्यान देखना

चित्र 6

विद्यार्थी शिक्षक िीडियो 
निर्ााता 

तकिीकी 
वििेषज्ञ 

ई-लनििंग का  ज्ञाि (हाां) 49% 100% 100% 100% 
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चित्र 6 में य-ूट्यबू पर वीडियो व्याख्यान दखेने में हि तधारकों की रुचि 
के बारे में दर्शाया गया ह।ै केवल 40% विद्यार्थी ही य-ूट्यबू पर वीडियो 
व्याख्यान दखेने में रुचि  रखते हैं। 60% शिक्ष क य -ूट्यबू पर व ीडियो 
व्याख्यान दखेते हैं। 61% वीडियो निर्माता एवं 74% तकनीकी विशषेज्ञों 
द्वारा य-ूट्यबू का उपयोग वीडियो व्याख्यान दखेने में किया जाता ह।ै 

यू-ट्यूब पर 2 से कम वीडियो व्याख्यान एक दिन में 

चित्र 7

चित्र 7 में एक दिन में य-ूट्यबू पर एक स ेदो वीडियो व्याख्यान दखेने में 
हितधारकों की रुचि के बारे में दर्शाया गया ह।ै एक दिन में य-ूट्यबू पर एक 
से दो वीडियो व्याख्यान दखेने में 40% विद्यार्थी, 42% शिक्षक, 62% 
वीडियो निर्माता एवं 58% तकनीकी विशषेज्ञों ने अपनी सहमति व्यक्त की।

यू-ट्यूब पर वीडियो व्याख्यान नहीं देखने के कारण- उबाऊ, 
इटंरनेट डाटा का सीमित होना, वीडियो व्याख्यान की अवधि का 
अधिक होना

चित्र 8

चित्र 8 में  य -ूट्यबू वीडियो व्याख्यान नहीं दखेने के कारणों के बारे में 
दर्शाया गया ह।ै कारण जैसे वीडियो व्याख्यान का उबाऊ होना, इटंरनेट 
डाटा का सीमित होना, वीडियो व्याख्यान की अवधि का अधिक होना। 
इन तीनों को सयंकु्त रूप स े70% विद्यार्थी, 49% शिक्षक, 51% वीडियो 
निर्माता एवं 55% तकनीकी विशषेज्ञों ने य-ूट्यबू पर वीडियो व्याख्यान 
नहीं दखेने का प्रमखु कारण माना।

शैक्षिक टेलीविजन चैनल के प्रति जागरूकता

चित्र 9

चित्र 9 में हितधारकों द्वारा शकै्षिक टेलीविजन चनैल के प्रति जागरूकता 
के बारे में दर्शाया गया ह।ै 70% विद्यार्थी, 100% शिक्ष क, 100% 
वीडियो निर्माता एवं 100% तकनीकी विशषेज्ञ शकै्षिक टेलीविजन चनैल 
के प्रति जागरूक थे।

शैक्षिक टेलीविजन चैनल पर वीडियो व्याख्यान देखने के प्रति रुचि 

चित्र 10

चित्र 10 में हि तधारकों द्वा रा शकै्षिक टेलीविजन चनैल पर व ीडियो 
व्याख्यान दखेने के प्रति रुचि के बारे में दर्शाया गया ह।ै 45% विद्यार्थी, 
50% शिक्षक, 60% वीडियो निर्मा ता एवं 60% तकनीकी विशषेज्ञों  ने 
शकै्षिक टेलीविजन चनैल पर व ीडियो व्याख्यान दखेने के प्रति अपनी 
रुचि व्यक्त की।

मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा  प्रणाली में वीडियो व्याख्यान के उपयोग में 
आने वाली बाधाओ ंके बारे में जानने के लिए प्रश्नावली के साथ साक्षात्कार 
का भी उपयोग किया गया था। साक्षात्कार में हितधारकों (शिक्षक, वीडियो 
निर्माता और तकनीकी विशषेज्ञ) स ेप्रश्न पछेू गए थे। साक्षात्कार में सभी 
से वीडियो व्याख्यान के उपयोग में आने वाली बाधाओ ंके बारे में पछूा 
गया। शिक्षकों, निर्माताओ ंऔर तकनीकी विशषेज्ञों से प्राप्त प्रतिक्रियाओ ं
के आधार पर निष्कर्षों को पांच भागों में विभाजित किया गया। मकु्त एवं 
दरूस्थ शि क्षा प्र णाली में व ीडियो व्याख्यान के उपयोग में आने व ाली 
बाधाओ ंको दर्शाते हैं —

1. जागरूकता की कमी 
2. वीडियो कार्यक्रमों में अन्तरक्रियाशीलता की कमी 
3. वीडियो प्रोग्राम की गणुवत्ता में कमी 

विद्यार्थी शिक्षक िीडियो 
निर्ााता 

तकिीकी 
वििेषज्ञ 

िैक्षक्षक टेलीविजि चैिल के 
प्रनत जागरूकता 70% 100% 100% 100% 
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4. इटंरनेट कनेक्टिविटी और सीमित डाटा का अवरोध 
5. समय की कमी

1. जागरूकता की कमी - हितधारकों के अनसुार विद्यार्थियों के बीच 
विश्वविद्यालय के शकै्षिक वीडियो व्याख्यान और ऑनलाइन चनैलों के 
बारे में जागरूकता की कमी ह।ै कई छात्रों को इस बात की जानकारी नहीं 
होती कि विश्वविद्यालय द्वारा उनकी पढ़ाई के लिए क्या पहल की जा रही 
ह।ै हितधारकों ने सहमति व्यक्त की कि छात्रों को विश्वविद्यालय द्वारा किए 
जा रह ेशकै्षिक वीडियो कार्यक्रमों की जानकारी नहीं थी। उन्हें संबंधित 
वीडियो कार्यक्रमों के बारे में बताया जाना चाहिए। हितधारकों का मानना ​​
था कि शकै्षिक वीडियो कार्यक्रमों के बारे में छात्रों में जागरूकता की कमी 
उनके उपयोग में सबस ेबड़ी बाधा ह।ै

हितधारकों से छात्रों में जागरूकता बढ़ाने के उपायों के बारे में जानने 
का प्रय ास किय ा गया। अध्ययन से ज्ञात हुआ कि  विश्वविद्यालय द्वा रा 
संचालित चनैल और शकै्षिक वीडियो कार्यक्रमों  के बारे में विद्यार्थियों 
के बीच जागरूकता लाना आवश्यक ह।ै चूकंि य ह अध्ययन मकु्त  एवं 
दरूस्थ माध्यम से शिक्षा प्राप्त करने वाले छात्रों के लिए ह,ै इसलिए उन्हें 
कई माध्यमों, अर्थात ् मोबाइल संदशे, सोशल मीडिया, संपर्क शि  विर, 
व्यावहारिक शि विर, इलेक्ट्रॉनिक मीडिया, प्रिं ट मीडिया (पैम्फलेट और 
विज्ञापन) के माध्यम से इनके बारे में सचूित किया जा सकता ह।ै

सदेंश- सभी हितधारकों ने सझुाव दिया कि न्यू मीडिया-आधारित 
वीडियो व्याख्यान की जागरूकता को मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा  प्रणाली के 
शिक्षार्थियों  के बीच फलाना चाहिए और मोबाइल संदशे सबसे अच्छे 
समाधानों  में से एक हैं। सभी मकु्त  एवं दरूस्थ  विश्वविद्यालय अपने न्यू 
मीडिया चनैलों का सजृन करके उनको सब्सक्राइब करने का विकल्प 
प्रदान कर सकते हैं। इसके लि ए वे टेक्स्ट मसैेज के जरिय चनैल लि क 
भजे सकते हैं। इन संदशेों  के माध्यम से छात्रों को चनैल के साथ-साथ 
विश्वविद्यालयों की अन्य जानकारियों से भी अवगत कराया जा सकता ह।ै

सोशल मीडिया- वर्त मान परिदृश्य में सचूना प्राप्त करने और 
इसे साझा करने के लि ए सोशल मीडिया सबसे सशक्त  माध्यम ह।ै 
हितधारकों का मानना था कि सोशल मीडिया के माध्यम से शिक्षार्थियों 
में जागरूकता बढ़ाई जा सकती ह।ै भारतीय मकु्त विश्वविद्यालय फसबकु, 
ट्विटर, इसं्टाग्राम और व्हाट्सएप आदि के माध्यम से अपने न्यू मीडिया-
आधारित वीडियो चनैल के बारे में जानकारी द ेसकते हैं। यदि वीडियो 
चनैल व्याख्यान को वेबकास्ट कर रहा ह,ै तो इसका लिक छात्रों के साथ 
सोशल मीडिया के माध्यम से साझा किया जा सकता ह।ै सोशल मीडिया 
के माध्यम से लगभग सभी शि क्षार्थियों को कोई भी संबंधित जानकारी 
उपलब्ध कराई जा सकती ह।ै

प्रायोगिक  और सपंर्क  शिविर- हितधारकों के अनसुार मकु्त एवं 
दरूस्थ शिक्षा  के विद्यार्थियों के लिए प्रायोगिक और परामर्श संपर्क शि विरों 
का आयोजन किया जाता ह।ै विश्वविद्यालय विषय संबंधित समस्याओ ं को 
दरू करने में शिक्षार्थियों की सहायता के लिए संपर्क शि विर को आयोजित 
करते हैं। इसके अलावा, छात्रों के लिए प्रायोगिक शिविर भी आयोजित 
किए जाते हैं। मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा के विद्यार्थियों के लिए सप्ताहांत कक्षाए ं

भी आयोजित करते हैं। इन संपर्क शि विरों के दौरान शिक्षार्थियों को अपने 
वीडियो चनैलों के बारे में जानकारी द ेसकते हैं। उन्हें अध्ययन के लिए 
इसका अधिक उपयोग करने के बारे में जागरूक कर सकते हैं। शिविर और 
कक्षाओ ंके समय छात्र सहायता के लिए विश्वविद्यालय द्वारा की जा रही 
पहलों के बारे में जागरूकता बढ़ाने के लिए भी एक सत्र आयोजित किया 
जाना चाहिए।

2. वीडियो कार्यक्रमों में अन्तरक्रियाशीलता की कमी - हितधारकों 
ने सहमति व्यक्त की कि कई छात्र वीडियो व्याख्यान के बारे में जानने के 
बावजदू उन्हें नहीं दखेते हैं। उनके अनसुार वीडियो व्याख्यान का उपयोग 
नहीं करने वाले छात्रों का कारण यह हो सकता ह ैकि वीडियो व्याख्यान 
बहुत दि लचस्प  नहीं होते। उनका मानना ​​ था कि व ीडियो कार्यक्रमों  में 
अन्तरक्रियाशीलता की कमी और अधिक सामग्री  के साथ व ीडियो 
व्याख्यान अक्सर उबाऊ होने लगते हैं। वीडियो व्याख्यान की उपयोगिता 
में बाधाओ ंके बीच यह एक प्रमखु कारण था।

3. वीडियो व्याख्यान की गुणवत्ता- हि तधारकों  ने कहा कि व ीडियो 
व्याख्यान की गणुवत्ता भी वीडियो व्याख्यान के उपयोग में एक महत्वपरू्ण 
बाधा थी। हितधारकों के अनसुार वीडियो व्याख्यान में गणुवत्ता आवश्यक 
ह।ै यदि वीडियो व्याख्यान  की गणुवत्ता अच्छी ह,ै तो छात्रों को भी इसे 
दखेने में मजा आएगा और वीडियो व्याख्यान  दखेने और समझने में भी 
आसानी होगी। यह सनुिश्चित किया जाना चाहिए कि वीडियो व्याख्यान 
की रिकॉर्डिंग या तो HD (हाई डेफिनेशन) में या SD (स्टैंडर्ड डेफिनेशन) 
प्रारूप में ह।ै यदि व ीडियो व्याख्यान  की गणुवत्ता अच्छी  ह ै तो छात्रों 
को वीडियो व्याख्यान से सीखने में रुचि आएगी। हितधारकों ने कहा कि 
परिवर्तन के यगु में प्रौद्योगिकी एसडी से एचडी में स्थानांतरित हो रही ह।ै 
इसका भविष्य एचडी में ह।ै इसके साथ उन्होंने एसडी की तलुना में बेहतर 
गणुवत्ता के लिए एचडी प्रारूप पर विचार करने का सझुाव दिया।

4. इटंरनेट कनेक्टिविटी और सीमित डाटा का अवरोध- हितधारकों 
ने सहमति  व्यक्त  की कि  इटंरनेट कनेक्टिविटी व ीडियो व्याख्यान के 
उपयोग में एक प्रमखु बाधा ह।ै उन्होंने कहा कि वीडियो व्याख्यान य-ूट्यबू 
या सोशल मीडिया के माध्यम से दखे ेजा रह ेहैं। छात्रों को उन्हें दखेने के 
लिए इटंरनेट की आवश्यकता होगी। इटंरनेट की अनपुलब्धता या कम 
उपलब्धता एक बड़े अवरोध के रूप में सामने आई। उन्होंने स्वीकार किया 
कि यद्यपि वर्तमान में लगभग हर छात्र इटंरनेट का उपयोग करता ह,ै लेकिन 
वीडियो व्याख्यान दखेने के लिए अधिक इटंरनेट डाटा की आवश्यकता 
हो सकती ह।ै शिक्षार्थियों को बता सकते हैं कि यदि व य-ूट्यबू के माध्यम 
से व ीडियो व्याख्यान दखे रह े हैं, तो व े उन्हें डाउनलोड कर सकते हैं। 
य-ूट्यबू वीडियो डाउनलोड करने की सवुिधा प्रदान करता ह,ै जिसे बाद 
में इटंरनेट के बिना भी दखेा जा सकता ह।ै वीडियो व्याख्यान का फ़ाइल 
आकार कम किया जाना चाहिए, जो कम इटंरनेट खपत के साथ वीडियो 
व्याख्यान को अपलोड और डाउनलोड करने में मदद कर सकता ह।ै

5. समय की कमी- हितधारकों ने कहा कि जो विश्वविद्यालय टीवी के 
माध्यम से छात्रों को वीडियो व्याख्यान प्रदान कर रह ेहैं, उन्हें छात्रों के 
समय का भी ध्यान रखना होगा। समय भी छात्रों के लिए एक महत्वपरू्ण 

भारतीय मकु्त विश्वविद्यालयों के संदर्भ में न्यू मीडिया आधारित वीडियो व्याख्यान
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बाधा के रूप में आया। मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा प्रणाली के साथ अध्ययन 
करने वाले शिक्षार्थी ज्यादातर कामकाजी और पेशवेर होते हैं और उनके 
पास निर्धारित समय-आधारित अध्ययन के लिए पर्याप्त समय नहीं होता ह।ै 
समय की कमी के कारण वे टीवी पर आने वाले वीडियो व्याख्यान दखेने 
में असमर्थ होते हैं। खासकर जब एजकेुशन टीवी प्रोग्राम आता ह ैतब यह 
आवश्यक नहीं कि उनके पास इसे दखेने के लिए टीवी एवं उचित स्थान 
उपलब्ध हो और न ही उनके पास इतने लंबे वीडियो व्याख्यान के लिए 
पर्याप्त समय होता ह।ै इसलिए विश्वविद्यालयों को इसके बारे में सोचना 
चाहिए और इस पर चर्चा करनी चाहिए। वर्तमान में न्यू मीडिया, मोबाइल 
फोन रखने वाले लगभग हर छात्र के बीच लोकप्रिय हो गया ह।ै शिक्षार्थी 
टीवी से दरू जा रह ेहैं। वीडियो व्याख्यान  को वबकास्टिंग या यट्ूयबू चनैल 
के माध्यम से छात्रों तक पहुचंाया जा सकता ह,ै ताकि वे किसी भी समय 
कहीं भी दखे सकें  और उनका उपयोग कर सकें ।

निष्कर्ष

विद्यार्थियों में जागरूकता की कमी मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा प्रणाली में वीडियो 
व्याख्यान के उपयोग में आने व ाली बाधाओ ं में प्र मखु ह।ै अधिकांश 
हितधारकों (विद्यार्थी, शिक्ष क, वीडियो निर्माता एवं तकनीकी विशषेज्ञ) 
द्वारा इटंरनेट का उपयोग करने के बावजदू विद्यार्थियों को ई-लर्निंग के बारे 
में जागरूक करना आवश्यक ह।ै मोबाइल संदशे, सोशल मीडिया, संपर्क 
शिविर, प्रायोगिक शिविर, इलेक्ट्रॉनिक मीडिया, प्रिंट मीडिया (पैम्फलेट 
और विज्ञापन) के माध्यम स ेशि क्षार्थियों  में न्यू  मीडिया द्वा रा व ीडियो 
व्याख्यान स ेअध्ययन के लिए जागरूक एवं प्रोत्साहित किया जा सकता 
ह।ै शकै्षिक वीडियो व्याख्यानों में अन्तरक्रियाशीलता एवं उनकी गणुवक्ता 
में कमी इनके उपयोग में एक महत्वपरू्ण बाधा ह।ै शिक्ष कों एवं वीडियो 
निर्माताओ ंद्वारा कम अवधि एवं गणुवक्ता परू्ण व ीडियो व्याख्यानों का 
निर्माण करना चाहिए। वीडियो व्याख्यान में अन्तरक्रियाशीलता की कमी 
नहीं होनी चाहिए। वीडियो व्याख्यान को 15 मि नट से कम अवधि का 
और प्रस्तुतकर्ता का विषय विशषेज्ञ होने के साथ-साथ उसमें प्रयकु्त PPT 
में अतंर्निहित वस्तुए ंगणुवक्तापरू्ण होना एवं उसमें चित्र, टेक्स्ट एनीमशेन 
आदि का प्रयोग प्रभावी वीडियो व्याख्यान निर्मित करने में मदद करता 
ह।ै इसके साथ उन्होंने एसडी की तलुना में बेहतर गणुवत्ता के लिए एचडी 
प्रारूप में ऑडियो-वीडियो व्याख्यान का निर्मा ण करने पर जोर दिय ा। 
सीमित इटंरनेट कनेक्टिविटी और सीमित डाटा न्यू  मीडिया आधारित 
वीडियो व्याख्यान में अवरोध के रूप में सामने आए। अधिक से अधिक 
विद्यार्थियों को इटंरनेट की उपलब्धता हो और पर्याप्त इटंरनेट डाटा प्राप्त 
हो इस हते ुविशषे प्रयास करने होंगे। शिक्षार्थियों को जागरूक करना होगा 
कि यदि वे य-ूट्यबू के माध्यम से वीडियो व्याख्यान दखे रह ेहैं, तो व उन्हें 
डाउनलोड भी कर सकते हैं, जिसस ेउन्हें एक ही वीडियो व्याख्यान पनु: 
दखेने के लि ए इटंरनेट का इस्तेमाल करने की आवश्यकता नहीं होगी। 
वीडियो व्याख्यान का फाइल का आकार कम किया जा सकता ह,ै जिससे 

वीडियो व्याख्यान को अपलोड और डाउनलोड करते समय कम इटंरनेट 
डाटा का उपयोग होगा। समय की कमी भी एक प्रमखु बाधा ह,ै जो वीडियो 
व्याख्यान के दौरान आती ह।ै 

	 मकु्त एवं दरूस्थ शिक्षा प्रणाली से अध्ययन करने वाले अधिकांश 
विद्यार्थी कामकाजी और पेशवेर होते हैं और उनके पास निर्धारित समय-
आधारित अध्ययन के लिए पर्याप्त समय नहीं होता ह।ै समय की कमी के 
कारण, व टीवी पर विशषे समय पर आने वाले वीडियो व्याख्यानों को 
दखेने में असमर्थ होते हैं। खासकर जब शकै्षिक वीडियो कार्यक्रम आते हैं 
तब यह आवश्यक नहीं कि उनके पास इस ेदखेने के लिए टीवी एवं उचित 
स्थान उपलब्ध हो और न ही उनके पास इतने लंबे वीडियो व्याख्यान के 
लिए पर्याप्त समय होता ह।ै इसलिए विश्वविद्यालयों को इसके बारे में सोचना 
चाहिए और इस पर चर्चा करनी चाहिए। वीडियो व्याख्यानों की अवधि 
ज्यादा अधिक नहीं होनी चाहिए। वीडियो व्याख्यान को वेबकास्टिंग या 
यट्ूयबू चनैल के माध्यम से शिक्षार्थियों तक पहुचंाया जा सकता ह,ै ताकि 
वे इनका उपयोग कहीं भी और किसी भी समय कर सकें । न्यू मीडिया का 
उपयोग शकै्षिक रूप में अधिक से अधिक हो सके, इस हते ुविश्वविद्यालयों 
को सशक्त एवं सदुृढ़ प्रयास करने होंगे। 
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प्रस्तावना

वर्तमान समय में इलेक्ट्रॉनिक मीडिया का महत्व दिनों दिन बढ़ता जा रहा 
ह।ै इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के बढ़ते कदमों  ने दरूियों को समाप्त कर संसार 
को एक शहर में बदल दिया ह।ै इलेक्ट्रॉनिक मीडिया में टेलीविजन जहां 
दृश्य एवं श्रव्य माध्यम ह,ै वहीं रेडियो श्रव्य संचार का मखु्य माध्यम ह।ै 
रेडियो आज भी लोगों  के लिए जन सम्पर्क  का बहुत ही आवश्यक स्रोत 
ह।ै रेडियो एक ऐसा माध्यम ह,ै जो बहुत कम समय में गांव तक भी किसी 
भी संदशे  को पहुचंा दतेा ह।ै आज जहां टेलीविजन की पहुचं नहीं ह,ै वहां 
तक रेडियो का विस्तार ह ैऔर इसका इतिहास टेलीविजन से परुाना ह।ै 
आरम्भ में संचार माध्यमों में इलेक्ट्रॉनिक मीडिया के रूप में रेडियो का 
ही आविष्कार हुआ और उस समय रेडियो संचार का प्रबल माध्यम था। 
उस समय लाखों श्रोताओ ंतक अपनी बात एक साथ पहुचंाने का रेडियो 
प्रभावी माध्यम था। जो लोग पढ़े-लिख ेनहीं थे, उन तक भी बात पहुचं 
जाती थी, क्योंकि इसका लाभ लेने के लिए साक्षर होना आवश्यक नहीं 
ह।ै इसी कारण से इसकी पहुचं ग्रामीण इलाकों तक ह,ै क्योंकि य शिक्षा 
की आवश्यकता की जंजीरों से मकु्त ह।ै रेडियो में संवाद साधारण बातचीत 
के माध्यम स ेहोता ह।ै 

बदलते दौर में जब टी.वी. और इटंरनेट ने अपनी एक अलग पहचान 
बनाई ह,ै तब रेडियो हाशिय पर चला गया ह।ै घर-घर में टी.वी. ने रेडियो 
की जगह ले ली। अब तक जो रेडियो संचार, जानकारी एवं मनोरंजन 
का सशक्त माध्यम था, उसकी लोकप्रियता घटने लगी। लेकिन रेडियो ने 
बदलते परिवेश को स्वीकारा और आवश्यकतानसुार लोगों की पंसद के 
हिसाब से नये सि रे से अपने आपको प्रस्तुत किय ा। उससे लोग फि र से 
जड़ुने लगे। आज का यगु प्रौद्योगिकी का यगु ह।ै प्रौद्योगिकी यगु में बदलती 
तकनीक के साथ रेडियो की तकनीक एवं स्वरूप में भी काफी परिवर्तन 

उच्च शिक्षा में वेब रेडियो के महत्व का अध्ययन
डाॅ. रेनू श्रीवास्तव1

सारांश

तकनीक के व्यापक विकास के कारण हम संचार के सेटेलाइट यगु में हैं। जैसे-जैस ेतकनीक का विकास हो रहा ह ैइलेक्ट्रोनिक मीडिया संपरू्ण 
विश्व को एक धरातल पर लाकर खड़ा कर रहा ह।ै तकनीक के विकास के साथ रेडियो ने भी नई बलुन्दियों को छुआ ह।ै इसके आकार-प्रकार में 
व्यापक अन्तर आया ह।ै डिजिटल और इटंरनेट के विस्तार के साथ अब वब रेडियो का तेजी से विस्तार हो रहा ह।ै वेब रेडियो ने शिक्षा को एक 
नया आयाम दिया ह,ै खासतौर पर दरूस्थ शिक्षा को। दरूस्थ प्रणाली से शिक्षा प्राप्त करने वाले छात्रों में इसने क्लासरूम की कमी को परूा किया ह।ै 
इसके माध्यम से एक ही प्लेटफार्म पर सभी विषयों का ज्ञान विद्यार्थियों को मिल जाता ह ैऔर व अपनी आवश्यकतानसुार उसका प्रयोग शिक्षा 
को परूा करने के लिए कर सकते हैं। वेब रेडियो ने शिक्षा को पहले से अधिक सशक्त बनाया ह।ै वर्तमान समय में जब अधिकतर लोग इटंरनेट का 
उपयोग कर रह ेहैं, ऐसे में वेब रेडियो का महत्व और भी बढ़ गया ह।ै कोरोना जैसी महामारी के दौर में संचार के इस माध्यम की उपयोगिता पहले 
से कहीं अधिक प्रासंगिक और उपयोगी सिद्ध हुई ह।ै

सकेंत शब्द : प्रौद्योगिकी, वेब रेडियो, डिजिटल तकनीक, सेटेलाइट, इलेक्ट्रॉनिक मीडिया, दरूस्थ शिक्षा, उच्च शिक्षा

हुआ ह,ै जिसके फलस्वरूप रेडियो का एक नया रूप हमारे सामने आया, 
वह ह—ैवेब रेडियो। इटंरनेट रेडियो को वेब रेडियो भी कहा जाता ह।ै 21 
वीं सदी में इटंरनेट हर आय ुवर्ग के लिए आवश्यक एवं उपयोगी संसाधन 
बन गया ह।ै आज हर दसूरा व्यक्ति इटंरनेट का उपयोग कर रहा ह,ै जिससे 
वेब रेडियो का महत्व और भी बढ़ जाता ह।ै परम्परागत रेडियो, एफ.एम. 
रेडियो, कम्युनिटी रेडियो आदि सभी के प्र सारण का एक निश् चित और 
सीमित दायरा ह।ै वेब रेडियो को एक निश्चित दायरे में नहीं बांधा जा सकता 
ह।ै इनके दायरे के साथ-साथ पारम्परिक रेडियो एवं वेब रेडियो के बीच 
एक और बनुियादी अन्तर सार्वजनिक प्रसारण का ह।ै वेब रेडियो मनोरंजन 
के साथ-साथ विचारों के आदान–प्रदान करने का बहुत अच्छा विकल्प 
ह।ै साथ ही वेब रेडियो उन लोगों में ज्यादा लोकप्रिय ह,ै जो अप्रवासी हैं, 
क्योंकि वे चाह ेकहीं भी रहें अपनी पसंद के कार्यक्रम सनु सकते हैं। इन सभी 
बातों को ध्यान में रखते हुए सन ्1993 में कार्ल मालमदु ने सबस ेपहले 
‘इटंरनेट टॉक रेडियो’ स्थापित किया (जेमी, 2020)। य एक अनौपचारिक 
बातचीत का साप्ताहिक कार्यक्रम था। कम्प्यूटर डिव ाइस के माध्यम से 
रेडियो को अनभुव करना अपेक्षाकृत एक नया तरीका ह।ै इस ेसनुने के लिए 
श्रोता को एक नये इटंरफेस यानी स्क्रीन, की-बोर्ड और माउस का प्रयोग 
करना पड़ता ह।ै इनकी सहायता से श्रोता अपने मनमतुाबिक स्टेशन और 
सामग्री का चयन करता ह ैऔर उन्हें कभी भी सनु सकता ह।ै वेब रेडियो 
को इटंरनेट रेडियो, नेट रेडियो और स्ट्रीमिगं रेडियो के नाम से भी जाना 
जाता ह।ै सामान्यतः वेब रेडियो की सेवाए ंकिसी भी स्थान पर सगुम हैं। 
बस इटंरनेट की सवुिधा होनी चाहिए। जैसे कोई भी व्यक्ति आस्ट्रेलिया के 
स्टेशन को दनुिया के किसी भी कोने में सनु सकता ह।ै वब रेडियो द्वारा 
उपलब्ध कराई जाने वाली सेवाओ ंकी बात करें तो इसमें समाचार, खले 
और संगीत की विभिन्न शलैियों और हर वह कार्यक्रम उपलब्ध करा जाता 
ह,ै जो परंपरागत रेडियो में उपलब्ध ह।ै

1वर्धमान महावीर खलुा विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान।  ईमले : emailtorenu@gmail.com
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उच्च शिक्षण ससं्थाओ ंमें वेब रेडियो का महत्व 

शिक्षा कि सी भी दशे के लि ए किय ा जाने व ाला व ह महत्वपरू्ण निव ेश 
ह,ै जि ससे उस दशे के नागरिक न केवल साक्षर होते हैं, वरन ् राष्ट्र को 
तकनीकी रूप से नवाचारी भी बनाते हैं। कुछ वर्षों स ेप्रयास किए जा रह े
हैं कि किस तरह से संचार प्रौद्योगिकी का प्रयोग शिक्षा के क्षेत्र में किया 
जाए, ताकि अधिक से अधिक लोगों तक शिक्षा पहुचं।े संचार प्रौद्योगिकी  
की विशषेता ह ैकि य ह कि सी भी समय और कहीं भी समायोजित की 
जा सकती ह।ै छात्र कभी भी किसी भी समय अपनी सवुिधानसुार अपने 
पाठ्यक्रम से सम्बन्धित सामग्री प्राप्त कर सकते हैं। इस नई तकनीक पर 
आधारित शिक्षा में एक निश्चित भौतिक स्थान पर होने की आवश्यकता 
भी समाप्त हो जाती ह।ै शिक्षा प्राप्त करने के लिए आवश्यक नहीं ह ैकि छात्र 
किसी निश्चित स्थान व कक्षा विशषे में रहकर ही शिक्षा ग्रहण करें। शिक्षा 
के क्षेत्र में रेडियो का प्रयोग बहुत तेजी से हो रहा ह।ै शिक्षा पर आधारित 
कई कार्यक्रमों का प्रसारण रेडियो से किया जा रहा ह।ै जनजागतृि के लिए 
भी दरूदराज के क्षेत्रों में संदशे पहुचंाने के कार्य में रेडियो की अहम भमूिका 
ह।ै हम कह सकते हैं कि रेडियो का प्रयोग शिक्षा के क्षेत्र में एक कुशल 
शिक्षक की तरह हो रहा ह।ै इटंरनेट प्रौद्योगिकी से अध्ययन और अध्यापन 
के भी कई नये तरीके खोजे जा सकते हैं। वेब रेडियो ने कक्षा-कक्ष की 
बाध्यता को समाप्त कर दिया ह।ै कोई भी संस्था इस ेस्थापित कर सकती 
ह।ै व ेब रेडियो पर संब‍धित पाठ्यक्रम की अध्ययन सामग्री को रिकॉर्ड 
कर अपलोड किया जाता ह,ै जिसे संसार के किसी भी कोने में कोई भी 
सनु सकता ह।ै इसमें समय की पाबंदी को भी ध्यान में रखा गया ह।ै जिस 
समय वब रेडियो पर कोई प्रसारण किया जा रहा ह ैयदि उस समय किसी 
कारणवश हम नहीं सनु पाते हैं तो उसके लिए सिर्फ  संस्था को वेब रेडियो 
स्थापित करने के साथ ‘आर्काइव’ भी स्थापित करना होता ह।ै अगर हम 
कोई प्रसारण नहीं सनु पाए हैं, तो ‘आर्काइव’ पर क्लि क कर उसमें से 
अपने पाठ्यक्रम से सम्बन्धित शकै्षणिक प्रसारण को अपनी सवुिधानसुार 
सनु सकते हैं। य ह शकै्षणिक प्र सारण क्लासरूम शिक्ष ण के समान ही 
प्रभावकारी होता ह ै(विकासपीडिया, 2015)। 

शोध प्रविधि

यह समस्या मानव व्यवहार पर आधारित ह,ै इसलिए प्रश्नावली का प्रयोग 
करके उनके अनभुव पर आधारित आकंड़ों को प्राप्त कर विश्लेषण किया 
गया ह।ै आकंड़ों का संकलन कर लेने स ेही अभीष्ठ लक्ष्यों की प्राप्ति नहीं 
हो सकती ह,ै इसके लिए आवश्यक ह ैकि प्राप्त आकंड़ों का समस्या के 
संदर्भ में विश्लेषण करके उनकी अर्थपरू्ण व्याख्या प्रस्तुत की जाए। प्रस्तुत 
अध्ययन के लि ए राजस्थान के विभिन्न  विश्वविद्यालयों  में अध्ययनरत 
छात्रों को शामिल किया गया ह।ै अध्ययन के उद्देश्यों को ध्यान में रखते हुए 
प्रश्नावली द्वारा कुल 245 न्यायदर्शों के अभिमत के आधार पर प्रश्नों को 
भिन्न-भिन्न सारणियों में व्यवस्थित करके उनका विश्लेषण कर व्याख्या 
की गई ह।ै 

शोध के दौरान निम्नलिखित प्रश्नों पर डाटा संग्रहण किया गया :

1. क्या आप कम्प्यूटर का प्रयोग करते हैं?

कुल परुुषों में से 92.5 प्रतिशत परुुष स्वीकार करते हैं कि वे कम्प्यूटर का 

प्रयोग करते हैं, वहीं 6.8 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-
कभी कम्प्यूटर का प्रयोग करते हैं और 0.8 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से 
किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते  हैं। इसी प्रकार कुल महिलाओ ंमें से 
83.9 प्रतिशत महिलाए ंस्वीकार करती हैं कि वे कम्प्यूटर का प्रयोग करती 
हैं, वहीं 5.4 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करती हैं, जबकि 9.8 
प्रतिशत महिला उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी कम्प्यूटर का 
प्रयोग करती हैं और 0.9 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को 
नहीं स्वीकारती  हैं।  

कुल 15 से 25 आय ुवर्ग में से 85.3 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार 
करते हैं कि व कम्प्यूटर का प्रयोग करते हैं, वहीं 5.5 प्रतिशत उत्तरदाता इस 
बात से इनकार करते हैं, जबकि 8.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ै
कि व कभी-कभी कम्प्यूटर का प्रयोग करते हैं और 0.9 प्रतिशत उत्तरदाता 
इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 25 से 35 आय ुवर्ग में से 
91.4 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे कम्प्यूटर का प्रयोग करते 
हैं वहीं 8.6 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व कभी-कभी कम्प्यूटर 
का प्रयोग करते हैं। 35 से 45 आय ुवर्ग के उत्तरदाताओ ंमें से 89.7 प्रतिशत 
उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व े कम्प्यूटर का प्रयोग करते हैं, जबकि 
10.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी कम्प्यूटर का 
प्रयोग करते हैं। वहीं 45 से अधिक आय ुवर्ग  के कुल उत्तरदाताओ ंमें 
से 92.3 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व े कम्प्यूटर का प्रयोग 
करते हैं, जबकि‍ 2.4 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं। 5.1 
प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व कभी-कभी कम्प्यूटर का प्रयोग 
करते हैं और 2.6 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प को नहीं 
स्वीकारते  हैं। 

शकै्षिक योग्यता के आधार पर बात करें तो स्नातक स्तर के कुल 
उत्तरदाताओ ंमें से 83.8 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे कम्प्यूटर 
का प्रयोग करते हैं, वहीं 7.4 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इकंार करते हैं, 
जबकि 8.8 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी कम्प्यूटर 
का प्रयोग करते हैं। इसी प्रकार स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें 
से 90.4 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व े कम्प्यूटर का प्रयोग 
करते हैं। वहीं, 0.6 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 
7.9 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी वे कम्प्यूटर का 
प्रयोग करते हैं और 1.1 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को 
नहीं स्वीकारते  हैं। 

2. क्या आप इटंरनेट रेडियो के बारे में जानते हैं?

कुल परुुषों में से 76.7 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे इटंरनेट 
रेडियो के बारे में जानते हैं, वहीं 16.5 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार 
करते हैं, जबकि 5.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट 
रेडियो के बारे में सनुा ह ैऔर 1.5 प्रतिशत इनमें से कि सी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं। इसी प्रकार कुल महिलाओ ंमें से 76.8 प्रतिशत 
उत्तरदाता स्वीकार करती हैं कि व े इटंरनेट रेडियो के बारे में जानती हैं। 
वहीं 17.0 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करती हैं, जबकि 6.3 प्रतिशत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो के बारे में सनुा ह।ै इसी 
प्रकार कुल 15 से 25 आय ुवर्ग में से 72.5 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार 
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करते हैं कि व  इटंरनेट रेडियो के बारे में जानते हैं। वहीं 20.2 प्रतिशत 
उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि 7.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका 
कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो के बारे में सनुा ह।ै कुल 25 से 35 आय ु
वर्ग में से 84.5 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व इटंरनेट रेडियो 
के बारे में जानते हैं। वहीं 10.3 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, 
जबकि 3.4 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो 
के बारे में सनुा ह ैऔर 1.7 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं। कुल 35 स े45 आय ुवर्ग  के उत्तरदाताओ ंमें से 
82.5 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व इटंरनेट रेडियो के बारे में 
जानते हैं। वहीं 15.4 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि 2.6 
प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो के बारे में 
सनुा ह।ै 45 से अधिक आय ुवर्ग के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 71.8 प्रतिशत 
उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे इटंरनेट रेडियो के बारे में जानते हैं। वहीं 
17.9 प्रति शत उत्तरदाता इसस े इनकार करते हैं, जबकि  7.7 प्रति शत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो के बारे में सनुा ह ैऔर 
2.6 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते  हैं।  

शकै्षिक योग्यता की बात करें तो स्नातक स्तर के कुल उत्तरदाताओ ं
में से 64.7 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे इटंरनेट रेडियो के 
बारे में जानते हैं। व हीं 23.5 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, 
जबकि 11.8 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो 
के बारे में सनुा ह।ै इसी प्रकार स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 
81.4 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व इटंरनेट रेडियो के बारे में 
जानते हैं। वहीं 14.1 प्रतिशत उत्तरदाता इसस े इनकार करते हैं, जबकि 
3.4 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्होंने इटंरनेट रेडियो के बारे 
में सनुा ह ैऔर 1.1 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं 
स्वीकारते  हैं। 

3. क्या आप वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं?

कुल परुुषों  में से 55.6 प्रति शत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि 
वे वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं। वहीं 19.5 प्रतिशत 
उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 20.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ं
का कहना ह ैकि वे कभी-कभी वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 
सनुते हैं और 4.5 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प को नहीं  
स्वीकारते हैं। इसी प्रकार कुल महिलाओ ंमें से 60.7 प्रतिशत वब रेडियो 
पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुती हैं। वहीं 16.1 प्रतिशत उत्तरदाता इस 
बात से इनकार करती हैं, जबकि 23.2 प्रतिशत महिला उत्तरदाता कभी-
कभी वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुती हैं। इसी प्रकार कुल 
15 से 25 आय ुवर्ग में से 58.7 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि 
वे वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं। वहीं 22.0 प्रतिशत 
उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 18.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ं
का कहना ह ैकि वे कभी-कभी वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 
सनुते हैं और 0.9 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प को नहीं 
स्वीकारते हैं। 25 से 35 आय ुवर्ग में से कुल 55.2 प्रतिशत उत्तरदाता 
स्वीकार करते हैं कि वे वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं। 
वहीं 12.1 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 29.3 

प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी ऐस ेकार्यक्रम सनुते हैं 
और 3.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीेकारते 
हैं। कुल 35 से 45 आय ुवर्ग के उत्तरदाताओ ंमें से 61.5 प्रतिशत उत्तरदाता 
स्वीकार करते हैं कि व वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं। 
वहीं 12.8 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि 25.6 प्रतिशत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व कभी-कभी वेब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम सनुते हैं। 45 से अधिक आय ुवर्ग  के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 
56.4 प्रतिशत उत्तरदाता मानते हैं कि व े वब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम सनुते हैं। वहीं 20.5 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते 
हैं, जबकि 15.4 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी वेब 
रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं और 7.7 प्रतिशत उत्तरदाता 
इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं।  

शकै्षिक योग्यता की बात करें तो स्नातक स्तर के कुल उत्तरदाताओ ं
में से 60.3 प्रतिशत उत्तरदाता मानते हैं कि वे वब रेडियो पर शिक्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम सनुते हैं। वहीं 19.1 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते 
हैं, जबकि 17.6 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व कभी-कभी ऐसे 
कार्यक्रम सनुते हैं और 2.9 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं। इसी प्रकार स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें 
से 57.1 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व वेब रेडियो पर शिक्षा 
सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं। व हीं 17.5 प्रति शत उत्तरदाता इस बात से 
इनकार करते हैं, जबकि 23.2 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना हैं कि व 
कभी-कभी वब रेडियो पर शि क्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सनुते हैं और 2.3 
प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं।  

4. क्या वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक 
होते हैं?

इसी प्रकार कुल परुुषों में से 81.2 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकारते हैं कि 
वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। वहीं 
3.8 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 8.3 प्रतिशत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी ऐसे कार्यक्रम लाभदायक होते हैं 
और 6.8 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते 
हैं। इसी प्रकार कुल महिलाओ ंमें से 80.4 प्रतिशत महिलाए ंस्वीकारती हैं 
कि वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। 
वहीं 3.6 प्रतिशत उत्तरदाता इसस ेइनकार करती हैं, जबकि 10.7 प्रतिशत 
महिलाओ ंका मानना ह ैकि कभी-कभी ऐसे प्रसारित कार्यक्रम लाभदायक 
होते हैं और 5.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं 
स्वीकारते हैं। 

आय ु की दृष्टि  से 15 से 25 आय ुवर्ग  में से 78.9 प्रति शत 
उत्तरदाता स्वीकारते हैं कि व  ब रेडियो पर प्र सारित शि क्षा  सम्बन्धी 
कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। वहीं 7.3 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार 
करते ह,ै जबकि 9.2 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना हैं कि कभी-कभी 
ऐसे कार्यक्रम लाभदायक होते हैं और 4.6 प्रति शत उत्तरदाता इनमें से 
किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। कुल 25 से 35 आय ुवर्ग में 
से 82.8 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वब रेडियो पर प्रसारित 
शिक्षा  सम्बन्धी  कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। व हीं 12.1 प्रति शत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा 
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सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं और 5.2 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें 
स ेकि सी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। कुल 35 से 45 आय ुवर्ग 
के उत्तरदाताओ ंमें से 92.3 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वेब 
रेडियो पर प्र सारित शि क्षा  सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। व हीं 
2.6 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 5.1 प्रतिशत 
उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 45 से अधिक 
आय ुवर्ग के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 71.8 प्रतिशत उत्तरदाता मानते हैं 
कि वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं, 
जबकि 15.4 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी ही ऐसे 
कार्यक्रम लाभदायक होते हैं और 12.8 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी 
भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं।  

शकै्षिक योग्यता की बात करें तो स्नातक स्तर के कुल उत्तरदाताओ ं
में से 77.9 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकारते हैं कि व ब रेडियो पर प्रसारित 
शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं, वहीं 8.8 प्रतिशत उत्तरदाता 
इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 7.4 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका मानना 
हैं कि कभी-कभी ऐसे कार्यक्रम लाभदायक होते हैं और 5.9 प्रति शत 
उत्तरदाता इनमें से कि सी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। इसी प्रकार 
स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें स े81.9 प्रतिशत उत्तरदाता इस 
बात को स्वीकार करते हैं कि व  ेब रेडियो पर प्र सारित शि क्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम लाभदायक होते हैं, व हीं 1.7 प्रति शत उत्तरदाता इस बात से 
इनकार करते हैं, जबकि 10.2 प्रति शत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि 
कभी-कभी वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक 
होते हैं और 6.2 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प को नहीं 
स्वीकारते हैं।

5. क्या वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से 
आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में फायदा होता है?

कुल परुुषों में कुल 66.2 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात को स्वीकार 
करते हैं कि वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित 
सम्बन्धित परीक्षा  में फायदा होता ह।ै व हीं 7.5 प्रति शत उत्तरदाता इस 
बात से इनकार करते हैं, जबकि 18.0 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना 
ह ैकि उन्हें कभी-कभी वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 
स ेआयोजित सम्बन्धित परीक्षा  में फ ायदा होता ह ैऔर 8.3 प्रति शत 
उत्तरदाता इनमें से कि सी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। इसी प्रकार 
कुल महिलाओ ंमें से कुल 64.3 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात को स्वीकार 
करती हैं कि वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित 
सम्बन्धित परीक्षा  में फायदा होता ह।ै व हीं 8.9 प्रति शत उत्तरदाता इस 
बात स ेइनकार करती हैं, जबकि 24.1 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना 
ह ैकि उन्हें कभी-कभी वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 
स ेआयोजित सम्बन्धित परीक्षा  में फ ायदा होता ह ैऔर 2.7 प्रति शत 
उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 

आय ुकी दृष्टि से 15 से 25 आय ुवर्ग में से 63.3 प्रतिशत उत्तरदाता 
स्वीकार करते हैं कि व ब रेडियो पर प्र सारित शि क्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 
स ेआयोजित सम्बन्धित परीक्षा में फायदा होता ह।ै वहीं 12.8 प्रतिशत 
उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 19.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ं

का कहना ह ैकि उन्हें कभी-कभी वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा  में फायदा होता ह ैऔर 4.6 
प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। कुल 
25 से 35 आय ुवर्ग में से 60.3 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि 
वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित 
परीक्षा में फायदा होता ह।ै वहीं 5.2 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते 
हैं, जबकि 31.0 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्हें कभी-कभी 
वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित 
परीक्षा में फायदा होता ह ैऔर 3.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी 
विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। कुल 35 से 45 आय ुवर्ग के उत्तरदाताओ ं
में से 76.9 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वेब रेडियो पर प्रसारित 
शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में फायदा होता 
ह।ै व हीं 2.6 प्रति शत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि  17.9 
प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना हैं कि उन्हें कभी-कभी वेब रेडियो पर 
प्रसारित शि क्षा  सम्बन्धी  कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा  में 
फायदा होता ह ैऔर 2.6 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से कि सी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं। 45 से अधिक आय ुवर्ग के कुल उत्तरदाताओ ंमें 
से 66.7 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात को स्वीकार करते हैं कि वेब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में 
फायदा होता ह।ै वहीं 5.1 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि 
12.8 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्हें कभी-कभी वेब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में 
फायदा होता ह ैऔर 15.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं।  

शकै्षिक योग्यता की दृष्टि से स्नातक स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें 
से 70.6 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वब रेडियो पर प्रसारित 
शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में फायदा होता 
ह।ै व हीं 11.8 प्रति शत उत्तरदाता इस बात स े इनकार करते हैं, जबकि 
13.2 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्हें कभी-कभी वेब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में 
फायदा होता ह ैऔर 4.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से कि सी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं। इसी प्रकार स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें 
से 63.3 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात को स्वीकार करते हैं कि वेब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित परीक्षा में 
फायदा होता ह।ै वहीं 6.8 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते 
हैं, जबकि 23.7 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि उन्हें कभी-कभी 
वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम से आयोजित सम्बन्धित 
परीक्षा में फायदा होता ह ैऔर 6.2 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी 
विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं।  

6. क्या आप वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शैक्षिक 
योजना तैयार करते हैं?

कुल परुुषों में से 40.6 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात को स्वीकार 
करते हैं कि वे वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना 
तैयार करते हैं, वहीं 19.5 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि 
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32.3 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व े कभी-कभी वेब रेडियो 
के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार करते हैं और 7.5 
प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। इसी 
प्रकार कुल महिलाओ ंमें से 49.1 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात को स्वीकार 
करती हैं कि व वब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना 
तैयार करती हैं। वहीं 17.0 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात स ेइनकार करती 
हैं, जबकि 28.6 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व कभी-कभी वेब 
रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार करती हैं और 
5.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकि सी भी विकल्प को नहीं स्वीकारती 
हैं। आय ुकी दृष्टि से 15 से 25 आय ुवर्ग में स े55.0 प्रतिशत उत्तरदाता 
स्वीकार करते हैं कि व वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक 
योजना तैयार करते हैं। वहीं 16.5 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार 
करते हैं, जबकि 22.9 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-
कभी वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार 
करते हैं और 5.5 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं 
स्वीकारते हैं। 25 से 35 आय ुवर्ग में से 43.1 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार 
करते हैं कि वे वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना 
तैयार करते हैं। वहीं 22.4 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, 
जबकि 32.8 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि वे कभी-कभी वेब 
रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार करते हैं और 
1.7 प्रति शत उत्तरदाता इनमें से कि सी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते 
हैं। 35 से 45 आय ुवर्ग  के उत्तरदाताओ ंमें स े38.5 प्रतिशत उत्तरदाता 
स्वीकार करते हैं कि व वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक 
योजना तैयार करते हैं। वहीं 15.4 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते 
हैं, जबकि 43.6 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व कभी-कभी वेब 
रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार करते हैं और 
2.6 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 
वहीं 45 से अधिक आय ुवर्ग के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 23.1 प्रतिशत 
उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य 
की शकै्षिक योजना तैयार करते हैं। वहीं 20.5 प्रतिशत उत्तरदाता इससे 
इनकार करते हैं, जबकि 35.9 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि व 
कभी-कभी वब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना 
तैयार करते हैं और 20.5 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें स ेकिसी भी विकल्प 
को नहीं स्वीकारते हैं।  

शकै्षिक योग्यता की बात करें तो स्नातक स्तर के कुल उत्तरदाताओ ं
में से 60.3 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वे वेब रेडियो के कार्यक्रम 
सनुकर भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार करते हैं। व हीं 14.7 प्रतिशत 
उत्तरदाता इसस ेइनकार करते हैं, जबकि 17.6 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका 
कहना ह ैकि व  कभी-कभी वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की 
शकै्षिक योजना तैयार करते हैं और 7.4 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी 
भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 

इसी प्रकार स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें से कुल 38.4 
प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर 
भविष्य की शकै्षिक योजना तैयार करते हैं। वहीं 19.8 प्रतिशत उत्तरदाता 
इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 35.6 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना 

ह ैकि वे कभी-कभी वेब रेडियो के कार्यक्रम सनुकर भविष्य की शकै्षिक 
योजना तैयार करते हैं और 6.2 प्रति शत उत्तरदाता इनमें से कि सी भी 
विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं।  

7. क्या वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सबंंधी कार्यक्रमों की 
प्रामाणिकता है?

कुल परुुषों  में से 63.9 प्रति शत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि 
रेडियो पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रमाणिकता होती हैं। वहीं 
9.8 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 19.5 प्रतिशत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा 
संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता होती हैं और 6.8 प्रतिशत उत्तरदाता 
इनमें से कि सी भी विकल्प  को नहीं स्वीकारते हैं। इसी प्र कार कुल 
महिलाओ ंमें से 70.5 प्रतिशत महिलाए ंस्वीकार करती हैं कि वब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता होती हैं। वहीं 11.6 
प्रतिशत महिलाए ं इस बात से इनकार करती हैं, जबकि 14.3 प्रतिशत 
महिला उत्तरदाताओ ंका मानना ह ैकि कभी-कभी वेब रेडियो पर प्रसारित 
शिक्षा  संबंधी कार्यक्रमों  की प्रामाणिकता होती हैं और 3.6 प्रति शत 
उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारती हैं।  

आय ुकी दृष्टि से बात करें तो 15 से 25 आय ुवर्ग में से 66.1 
प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि व ेब रेडियो पर प्र सारित शि क्षा 
संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता होती ह।ै वहीं 9.2 प्रतिशत उत्तरदाता 
इस बात से इनकार करते हैं, जबकि  20.2 प्रति शत उत्तरदाताओ ं का 
कहना ह ैकि कभी-कभी वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों 
की प्रामाणिकता होती ह ैऔर 4.6 प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी 
विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 

25 से 35 आय ुवर्ग में से 63.8 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते 
हैं कि व ेब रेडियो पर प्रसारित शि क्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता 
होती ह।ै वहीं 12.1 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, जबकि 20.7 
प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी वेब रेडियो स ेप्रसारित 
शिक्षा  संबंधी कार्यक्रमों  की प्रामाणिकता होती ह ै और 3.4 प्रति शत 
उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 35 स े45 आय ु
वर्ग के उत्तरदाताओ ंमें से 74.4 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते हैं कि वेब 
रेडियो पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता होती ह।ै वहीं 
10.3 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात स ेइनकार करते हैं, जबकि 7.7 प्रतिशत 
उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा 
संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता होती ह ैऔर 7.7 प्रतिशत उत्तरदाता 
इनमें से कि सी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। 45 से अधिक आय ु
वर्ग  के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 66.7 प्रतिशत उत्तरदाता स्वीकार करते 
हैं कि व ेब रेडियो पर प्रसारित शि क्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता 
होती ह।ै वहीं 12.8 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार करते हैं, जबकि 
12.8 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी वेब रेडियो पर 
प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रम की प्रामाणिकता होती ह ैऔर 7.7 प्रतिशत 
उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं।  

स्नातक स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें से 72.1 प्रतिशत उत्तरदाता 

उच्च शिक्षा में वेब रेडियो के महत्व का अध्ययन
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स्वीकार करते हैं कि वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों की 
प्रामाणिकता होती ह ैऔर 7.4 प्रतिशत उत्तरदाता इससे इनकार करते हैं, 
जबकि 14.7 प्रतिशत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि कभी-कभी वेब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता होती हैं और 5.9 
प्रतिशत उत्तरदाता इनमें से किसी भी विकल्प को नहीं स्वीकारते हैं। इसी 
प्रकार स्नातकोत्तर स्तर के कुल उत्तरदाताओ ंमें स े65.0 प्रतिशत उत्तरदाता 
स्वीकार करते हैं कि वेब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा संबंधी कार्यक्रमों की 
प्रामाणिकता होती ह।ै वहीं 11.9 प्रतिशत उत्तरदाता इस बात से इनकार 
करते हैं, जबकि  18.1 प्रति शत उत्तरदाताओ ंका कहना ह ैकि  कभी-
कभी वेब रेडियो पर प्रसारित शि क्षा संबंधी कार्यक्रमों की प्रामाणिकता 
होती हैं और 5.1 प्रति शत उत्तरदाता इनमें से कि सी भी विकल्प  को  
नहीं स्वीकारते हैं। 

आकंड़ों के विश्लेषण से स्पष्ट ह ैकि वेब रेडियो का उपयोग परुुष 
तथा महिला सभी करते हैं। आकंड़ों  के विश्लेषण के आधार पर य ह 
भी परिलक्षित होता ह ैकि व ेब रेडियो शकै्षणिक विकास की प्रक्रिया में 
महत्वपरू्ण भमूिका अदा कर रहा ह।ै वब रेडियो पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। इस सम्बन्ध में सभी ने माना ह ैकि वास्तव में 
वेब रेडियो से प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम लाभदायक होते हैं। प्राप्त 
आकंड़ों के विश्लेषण से यह भी स्पष्ट होता ह ैकि वब रेडियो से प्रसारित 
शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम सभी परुुष तथा महिला, जो विभिन्न आय ुवर्ग 
के हैं तथा विभिन्न स्तर पर शिक्षित हैं, के लिए लाभदायक हैं। वेब रेडियो 
पर प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 18 से कम आय ुके लोगों के लिए 
उपयोगी हैं। इस सम्बन्ध में जो आकंड़े प्राप्त हुए उनका जब विश्लेषण किया 
गया तो सभी स्त्री-परुूष, विभिन्न आय ुवर्ग के लोगों  ने माना कि अगर 
वेब रेडियो से 18 वर्ष से कम आय ुके लोगों के लिए भी शिक्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रमों का प्रसारण किया जाए तो वह उपयोगी होगा। स्नातकोत्तर की 
तलुना में स्नातक के छात्र वेब रेडियो से प्रसारित शिक्षा सम्बन्धी कार्यक्रम 
ज्यादा उपयोगी मानते हैं। स्नातकोत्तर के छात्रों की तलुना में 89.7 प्रतिशत 
स्नातक छात्रों का मानना ह ैकि व ेब रेडियो स ेप्रसारित शि क्षा सम्बन्धी 
कार्यक्रम ज्यादा उपयोगी होते हैं।

निष्कर्ष

अध्ययन से स्पष्ट ह ैकि व ेब रेडियो ने शि क्षा  के प्र सार को नया 
आयाम दिया ह,ै खासतौर से दरूस्थ शिक्षा को। दरूस्थ प्रणाली से शिक्षा 
प्राप्त करने वाले छात्रों में क्लासरूम की कमी को वेब रेडियो ने दरू किया ह ै
और एक ही संचार माध्यम पर सभी विषयों का ज्ञान विद्यार्थियों को मिल 

जाता ह,ै जि सका व े अपनी आवश्यकतानसुार प्रय ोग अपनी शि क्षा  के 
अधरेू रह गए स्वप्न को परूा करने के लिए कर सकते हैं। वैसे भी कोविड-
19 के दौर में भारत डिजिटल बन चकुा ह।ै शिक्षा के क्षेत्र में वर्तमान समय 
में इसका व्यापक असर दखेने को मिला ह।ै आज प्राइमरी से लेकर उच्च 
शिक्षा संस्थानों ने ऑनलाइन शिक्षा का सहारा लिया ह।ै ऑनलाइन शिक्षा 
वर्तमान समय में एक नए विकल्प के रूप में उभर कर आई ह।ै गगूल मीट, 
जमू, स्काइप जैसे माध्यमोें ने डिि‍जटल मीडिया को एक नई ऊंचाई प्रदान 
की ह।ै ऑनलाइन शिक्षा के सभी भौगोलिक दायरों से परे होने के कारण 
इसकी लोकप्रियता में वदृ्धि हुई ह।ै वर्तमान समय में जब अधिकतर लोग 
इटंरनेट का प्रयोग कर रह ेहैं, ऐसे में वेब रेडियो का महत्व और भी बढ़ गया 
ह।ै कोरोना महामारी ने जिस प्रकार परूी दनुिया के समक्ष अचानक भीषण 
संकट खड़ा किया ऐसी हालत में उच्च शिक्षा के क्षेत्र में वेब रेडियो की 
उपयोगिता को नकारा नहीं जा सकता। यह माध्यम इसलिए भी उपयोगी ह,ै 
क्योंकि वेबसाइट पर पहले प्रसारित कार्यक्रमों की जानकारी भी उपलब्ध 
रहती ह ैऔर श्रोता जब चाह ेउसे सनु सकते हैं। आज जब इटंरनेट डाटा 
का उपभोग बढ़ रहा ह ैऐसे में यट्ूयबू की अपेक्षा वेब रेडियो में डाटा खर्च 
बहुत कम ह।ै
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भूमिका 

भारत में सबसे पहले जनवरी 2020 में सदुरू दक्षिण के राज्य केरल में चीन 
के वहुान शहर स ेलौटा एक छात्र कोरोना स ेसंक्रमित पाया गया था। मार्च 
में दशे भर से कोरोना संक्रमितों की संख्या बढ़ने की खबर आने लगी। उस 
समय संसद के बजट सत्र का दसूरा चरण चल रहा था। बजट सत्र फरवरी 
महीने में आहूत किया जाता ह।ै भारत की संसदीय परंपरा के अनसुार, एक 
वर्ष में तीन बार संसद सत्र बलुाया जाता ह,ै जिस ेबजट सत्र, माॅनसनू सत्र 
और शीतकालीन सत्र के नाम से जाना जाता ह।ै शरुुआती दिनों में सरकार 
की ओर से बजट सत्र को जारी रखने का निर्णय लिया गया, लेकिन कुछ 
सांसदों  के संक्रमित होने की आशकंा की खबरों  के बाद और कोरोना 
सकं्रमण के तेजी से फलने के कारण बजट सत्र को स्थगित करने की मांग 
उठने लगी। कोरोना वायरस तब तक भारत में पैर पसार चकुा था और 
दिल्ली में भी लगातार संक्रमितों की संख्या बढ़ रही थी। चीन सहित कई 
दशेों की भयावह स्थिति को दखेते हुए यहां की स्थिति को कि स तरह 
नियत्रित किया जाए, इस पर भारत की संसद में भी विचार-विमर्श हुआ। 
बजट सत्र का दसूरा चरण, जो 2 अप्रैल, 2020 तक होना प्रस्तावित था, 
उसे बीच में ही 23 मार्च को स्थगित कर दिया गया। नतीजा यह हुआ कि 
कई विधयेक जो संसद से पारित होने की सचूी में थे, वे भी स्थगन की भेंट 
चढ़ गए। 

संसद में बजट सत्र के स्थगन के निर्णय के समय कोरोना संकट के 
लंबे समय तक खिचंने की आशकंा नहीं थी। उस समय उम्मीद यह थी कि 
परेू दशे में लॉकडाउन लगाने के बाद कोरोना वायरस के प्रसार का क्रम टूट 
जाएगा और स्थिति जल्दी ही परू्व की तरह सामान्य हो जाएगी। इस विचार 
के साथ दशे भर में 22 मार्च, 2020 को एक दिन का जनता कर्फ्यू लाग ू

कोरोना काल में ससंद के माॅनसनू सत्र की कार्यवाही की दैनिक समाचार पत्रों में कवरेज का विश्लेषण
डाॅ. अमरेन्द्र कुमार1  और डाॅ. ओम शंकर2

किया गया। इसके 2 दिन बाद 24 मार्च की मध्य रात्रि स ेपहले 15 दिनों 
के लिए दशेभर में परू्ण लॉकडाउन की घोषणा कर दी गई। इस प्रयोग से 
शरुुआती दौर में कुछ लाभ मिले, जिसे दखेते हुए फिर से दशेभर में 2 बार 
लॉकडाउन की अवधि बढ़ाई गई। लॉकडाउन मई माह तक सख्ती से लाग ू
रहा और सरकार भी कोरोना महामारी के प्रति लोगों को जागरूक करने 
और दिशा-निर्देशों का  पालन कराने की दिशा में लगातार काम करती रही। 
पहली बार 31 मई को भारत सरकार के गहृ मतं्रालय ने आशंिक तौर पर 
अनलॉक की प्रक्रिया शरुू की। यह प्रक्रिया क्रमश: अगस्त तक चलती 
रही। सितंबर माह के अतं में कुछ क्षेत्रों को छोड़कर सरकार ने यह कहा 
कि जब तक दवाई नहीं तब तक ढिलाई नहीं बरती जा सकती ह।ै कोरोना 
वायरस से लड़ाई के लिए स्वास्थ्य मतं्रालय की ओर से तैयार किए गए 
प्रोटोकॉल का पालन जनता को करना चाहिए। इस दौरान सरकार की ओर 
से जनता के साथ संवाद का सिलसिला भी चलता रहा। शरुू में प्रधानमतं्री 
नरेंद्र मोदी ने कहा कि ‘जान ह ैतो जहान ह।ै’ वहीं बाद में ‘जान भी ह ैऔर 
जहान भी ह’ै का नारा दिया। उन्होंने लोगों को इस नारे के माध्यम से इस 
संकट काल में कोरोना के साथ कैसे जिया जाए, इसका भी संदशे दिया। 
लोगों ने इसे स्वीकार कर लिया और सतर्क ता के साथ अपने सारे कार्य 
करने आरंभ कर दिए। 

इस बीच संसद भी अपने कर्तव्यों का पालन करने की दिशा में आग े
बढ़ी। संविधान के अनसुार संसद सत्र को अनिश्चितकाल तक स्थगित नहीं 
रखा जा सकता ह,ै 6 महीने के अदंर एक बार संसद सत्र को आहूत करना 
आवश्यक ह ै (कश्यप, 1995; पार्थसारथी, 2005)। इसी संवैधानिक 
जरूरत को परूा करने के लिए संसद सत्र को 22 सितंबर, 2020 से पहले 
बलुाना जरूरी था। अपने कर्तव्यों को निभाने के लिए कई संसद सदस्यों 

 सारांश

सामान्य तौर पर एक वर्ष में भारतीय संसद की तीन बैठकें  यानी बजट सत्र, माॅनसनू सत्र और शीतकालीन सत्र होते हैं। बजट सत्र फरवरी-मार्च 
के महीने में आहूत किया जाता ह।ै भारत में वैश्विक महामारी कोरोना की वजह से वर्ष 2020 का बजट सत्र छोटा कर दिया गया था। इसके बाद 
कोरोना वायरस के तेजी से प्रसार के चलते जलुाई में होने वाला माॅनसनू सत्र विलंब से शरुू हुआ। संविधान के अनसुार, 6 माह के भीतर संसद 
सत्र को बलुाया जाना आवश्यक ह,ै इसलिए 14 सितंबर से संसद का माॅनसनू सत्र शरुू हुआ। उम्मीद थी कि समाचार पत्रों में माॅनसनू सत्र में होने 
वाले विधायी कार्यों पर आधारित कवरेज अच्छी होगी। कुछ हद तक ऐसा हुआ भी। समाचार पत्रों में सदन में सम्मिलित होने से पहले सांसदों 
का कोरोना टेस्ट, उनके मास्क पहनने से लेकर बैठने की व्यवस्था की खबरें पढ़ने को मिलीं। सत्र के दौरान प्रमखु घटनाओ ंजैसे राज्यसभा के 
उपसभापति का चनुाव, तीन कृषि बिल समते तमाम मदु्दों पर समाचार पत्रों में खबरें प्रस्तुत की गई।ं यह अलग बात ह ैकि समाचार पत्रों में संसदीय 
कार्यवाही से संबंधित प्रकाशित कुल खबरों में स ेविधायी कार्यों से जडु़ी खबरें कम मिलीं। प्रस्तुत शोध पत्र में दनैिक समाचार पत्रों में संसद के 
मानसनू सत्र में संसदीय कार्यवाही से संबंधित कवरेज का विश्लेषण किया गया ह।ै अध्ययन में यह जानने का प्रयास किया गया ह ैकि समाचार पत्रों 
में संसदीय कार्यवाही से संबंधित खबरों को कितनी प्रमखुता मिली और उन्हें किस प्रकार प्रस्तुत किया गया ह।ै  

सकेंत शब्द : भारतीय संसद, संसदीय कार्यवाही, विधायी कार्य, समाचार पत्र, माॅनसनू सत्र, कोरोना और संसद

1सहायक आचार्य, पत्रकारिता एवं जनसंचार विभाग, हिमाचल प्रदशे कें द्रीय विश्वविद्यालय, धर्मशाला। ईमले : akgore@gmail.com 
2सीनियर एसोसिएट प्रोड्यसूर, एसआईटीवी। ईमले : Omshankar1971@gmail.com
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की ओर से भी समय-समय पर जल्द-से-जल्द संसद सत्र को बलुाए जाने 
की आवाज उठ रही थी। संवैधानिक जरूरत और संसद सदस्यों की मांग 
को ध्यान में रखते हुए लोकसभा एवं राज्यसभा की ओर से प्रयास किया 
गया। संसद सत्र को बलुाने से पहले कोरोना महामारी स ेउपजी स्थितियों 
स ेनिपटने के लिए जरूरी चीजों को कैस ेपरूा किया जा सके, इस दिशा में 
मई माह स ेही बैठकों का दौर शरुू हो गया था। राज्यसभा अध्यक्ष एम. 
वेंकैया नायडू और लोकसभा स्पीकर ओम बि रला के बीच बैठकें  हुई।ं 
सचिवालय के अधिकारियों को भी संसद सत्र आहूत करने की दिशा में 
आवश्यक तैयारी करने के निर्देश दिए गए, ताकि संसद सदस्यों को किसी 
भी प्रकार की दिक्कत का सामना न करना पड़े। तैयारी की दिशा में चल 
रह ेप्रयास को विभिन्न स्तरों पर हमशेा मॉनिटर किया जाता रहा और अतं 
में यह निर्णय लिया गया कि संसद सत्र 14 सितंबर स े1 अक्टूबर, 2020 
तक बलुाया जाए। 

शोध उद्देश्य 

संसद में मॉनसनू सत्र को आहूत करने और संसदीय कार्यवाही को 
सत्र के दौरान अजंाम तक पहुचंाने में कई तरह की चनुौतियों का सामना 
करना पड़ा। इस पर आधारित खबरें समाचार पत्रों में प्रकाशित होती रहीं। 
प्रस्तुत शोध का उद्देश्य संसदीय कार्यवाही से संबंधित विधायी और गैर 
विधायी कार्यों पर समाचार पत्रों के रुख को जानने का ह।ै समाचार पत्रों 
में संसदीय कार्यवाही से संबंधित समाचार व विचारात्मक आलेखों का 
विश्लेषण कर यह जानने की कोशिश की गई ह ैकि समाचार पत्रों में संसदीय 
कार्यवाही को कितनी प्रमखुता मिली ह ैऔर उसे किस प्रकार प्रस्तुत किया 
गया ह।ै यह अध्ययन संसद के माॅनसनू सत्र की अवधि के दौरान किया 
गया। मॉनसनू सत्र 14 सितंबर से 1 अक्टूबर, 2020 तक प्रस्तावित था, 
लेकिन यह सत्र 22 सितंबर, 2020 तक ही चला। अध्ययन की अवधि 
सदन में सत्र की शरुुआत के चार दिन पहले तथा सत्रावसान के चार दिन 
बाद तक रखी गई। 10 सि तंबर से 26 सि तंबर तक यानी 17 दि नों की 
अवधि में अध्ययन के लिए इडंियन रीडरशिप सर्वे 2019 (आईआरएस) 
के अनसुार, दशे के शीर्ष 5 समाचार पत्रोंं- दनैिक जागरण, अमर उजाला, 
दनैिक भास्कर, द टाइम्स ऑफ इडंिया और हिदंसु्तान टाइम्स में संसद की 
कार्यवाही से जडु़ी हुई प्रकाशित सामग्री को संग्रहीत किया गया।

शोध प्रविधि

प्रस्तुत अध्ययन समाचार पत्रों की विषयवस्तु से संबंधित ह।ै इस 
शोध में अतंर्वस्तु विश्लेषण पद्धति का उपयोग किया गया ह।ै सामाजिक 
शोध के अतंर्वस्तु  विश्लेषण में सामग्री  का मात्रात्मक एवं गणुात्मक 
मलू्यांकन किय ा जाता ह ै (दयाल, 2010)। शोध के उद्देश्यों  के अनरुूप 
प्रस्तुत अध्ययन में गणुात्मक और मात्रात्मक दोनों तरीकों का प्रयोग किया 
गया ह।ै 

विश्लेषण - समाचार पत्र में ससंदीय कार्यवाही 

प्रस्तुत शोध में विश्लेषण का आधार समाचार पत्रों में संसदीय कार्यवाही 
पर आधारित रिपोर्ट/लेख/संपादकीय हैं। दनैिक जागरण, अमर उजाला, 
दनैिक भास्कर, द टाइम्स ऑफ इडंिया और हिदंसु्तान टाइम्स में संसदीय 
कार्यवाही से संबंधित सामग्री को कितनी प्रमखुता मिली ह ैऔर उनका 

प्रस्तुतीकरण कैसा ह,ै उसे दखेने की कोशिश की गई ह।ै शोधकर्ता  के 
पक्षपात से शोध मकु्त हो, इसके लिए प्रमखुता के आकलन के लिए कुल 
खबरों में संसदीय कार्यवाही की खबरों के प्रतिशत, खबरों को स्थान दिए 
जाने, खबरों के स्रोत और खबरों के आकार और विविधता को रखा गया 
ह।ै प्रस्तुतीकरण को मापने के लिए विविध विचारों का समावेश, नयापन, 
स्टाइल, समाचार के साथ फोटो के प्लेसमेंट का भी ध्यान रखा गया ह।ै 
इस शोध के आधार पर दशे के हिदंी एवं अगं्रेजी के सभी समाचार पत्रों के 
बारे में राय कायम नहीं की जा सकती ह,ै हालांकि शोध के लिए चयनित 
समाचार पत्रों का रुख कैसा रहा ह,ै उसके बारे में अवश्य जाना जा सकता 
ह।ै साथ ही, इसके आधार पर आगे की दिशा क्या होनी चाहिए, उस पर भी 
अलग दृष्टिकोण बनाया जा सकता ह।ै आईआरएस सर्वे 2019 के आधार 
पर दशे के 5 सर्वाधिक प्रसार वाले समाचार पत्रों का चयन किया गया। 

तालिका 1- समाचार पत्रों का परिचय

क्र.
सं.

समाचार पत्र  
का नाम

अवधि कुल 
पषृ्ठ

संपादक

1 दनैिक जागरण 10 से 26 सितंबर, 2020 242 विष्णु प्रकाश 
त्रिपाठी

2 अमर उजाला 10 से 26 सितंबर, 2020 240 इदं ूशखेर 
पंचोली

3 दनैिक भास्कर 10 से 26 सितंबर, 2020 212 कुलदीप व्यास

4 टाइम्स ऑफ 
इडंिया

10 से 26 सितंबर, 2020 266 दिवाकर 
अस्थाना

5 हिदंसु्तान 
टाइम्स

10 से 26 सितंबर, 2020 298 कुनाल प्रधान

तालिका 2 - समाचार पत्रों में ससंदीय कार्यवाही से सबंंधित खबरों 
की स्थिति का विश्लेषण (कुल खबरों के प्रतिशत में)

क्र.
सं.            

समाचार पत्र 
का नाम

कुल 
खबरें

संसदीय कार्यवाही से 
संबंधित कुल खबरें

कुल 
अकं

प्रतिशत

1 दनैिक जागरण 1533 71 17 4.63
2 अमर उजाला 1170 59 17 5.40
3 दनैिक भास्कर 1809 53 17 2.92
4 टाइम्स ऑफ 

इडंिया
1467 72 17 4.90

5 हिदंसु्तान 
टाइम्स

917 73 17 7.96

तालिका 3 -समाचार पत्रों में ससंदीय कार्यवाही से सबंंधित लेखों 
व सपंादकीय की स्थिति का विश्लेषण (कुल खबरों के प्रतिशत में)            

क्र.सं. समाचार पत्र का नाम कुल 
खबरें

संसदीय कार्यवाही 
से संबंधित कुल 
संपादकीय/ लेख

प्रतिशत

1 दनैिक जागरण   1533 11 0.71

2 अमर उजाला    1170 8 0.68

3 दनैिक भास्कर   1809 3 0.16

4 टाइम्स ऑफ इडंिया 1467 3 0.20

5 हिदंसु्तान टाइम्स 917 8 0.87

डाॅ. अमरेन्द्र कुमार और डाॅ. ओम शकंर
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अध्ययन अवधि के दौरान ‘दनैिक जागरण’ में प्रकाशित 17 अकंों 
में कुल 1533 खबरों का प्रकाशन हुआ, जि समें संसदीय कार्यवाही से 
जडु़ी हुई खबरों की संख्या 71 थी। यानी संसदीय कार्यवाही की खबरों का 
प्रतिशत 4.63 यानी 5 के करीब रहा। अमर उजाला ने 17 अकंों में इस 
अवधि के दौरान कुल 1170 खबरों को प्रकाशित किया, जिसमें संसदीय 
कार्यवाही से संबंधित कुल 59 खबरों को पत्र में जगह दी गई। कुल खबरों 
में से संसदीय कार्यवाही की खबरों का प्रतिशत 5.04 रहा। ‘दनैिक भास्कर’ 
के 17 अकंों  में सबस ेअधिक 1809 खबरों का प्र काशन हुआ। इनमें 
संसदीय कार्यवाही की खबरों की संख्या 53 रही, यानी 2.92 प्रतिशत। 
अगं्रेजी दनैिक समाचार पत्र ‘द टाइम्स ऑफ इडंिया’ में अध्ययन अवधि 
के दौरान कुल 1487 खबरें प्रकाशित की गई।ं इनमें संसदीय कार्यवाही 
की खबरों की संख्या 72 यानी 4.9 प्रतिशत रही। सभी 5 समाचार पत्रों में 
‘हिदंसु्तान टाइम्स’ सबसे बेहतर रहा। इस पत्र में अध्ययन अवधि के दौरान 
कुल 917 खबरों को जगह दी गई, लेकिन ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ ने संसदीय 
कार्यवाही से संबंधित खबरों की संख्या सबसे अधिक 73 रही यानी 7.9 
प्रतिशत। दनैिक जागरण, अमर उजाला, द टाइम्स ऑफ इडंिया समाचार 
पत्रों ने संसदीय कार्यवाही से संबंधित समाचारों काे एक जैसी प्रमखुता दी, 
लेकिन ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ ने संसदीय कार्यवाही से संबंधित समाचारों को 
सबस ेअधिक प्रमखुता दी।   

‘दनैिक जागरण’ ने संसदीय कार्यवाही से संबंधित 90 प्रति शत 
खबरों को जागरण न्यूज ब्यूरो के नाम से प्र काशित किय ा; य ानी स्रोत 
के रूप में संवाददाता का नाम न दकेर जागरण न्यूज ब्यूरो का प्रय ोग 
किया गया। ‘दनैिक जागरण’ की मात्र 10 प्रतिशत खबरें उसके संसदीय 
सवंाददाताओ ंसंजय मि श्र और सरुेंद्र प्र साद सि ंह के हवाले से दी गई।ं 
संपादकीय  पषृ्ठों  पर दो लेख कें द्रीय  मतं्रियों अमित शाह और राजनाथ 
सिह द्वारा लिख ेगए थे। एक आलेख जागरण के मालिक संजय गपु्ता द्वारा 
लिखा गया। ‘दनैिक जागरण’ में संसदीय कार्यवाही से संबंधित खबरों का 
संपादन सटीक रहा। खबरों का प्रस्तुतीकरण भी बेहतर की श्रेणी में रखा 
जा सकता ह,ै हालांकि खबरों में वैल्यू एडिशन का अभाव रहा। ‘दनैिक 
जागरण’ की समाचारात्मक सामग्री में नयापन नहीं के बराबर था। खबरें 
सपाट और कुछ हद तक सरकार के समर्थन में दिखीं। ‘दनैिक जागरण’ में 
प्रकाशित आलेख में भी सरकारी पक्ष को अधिक जगह दी गई। समाचार 
पत्र में विपक्ष के आलेखों को जगह नहीं  मिली। संसद के माॅनसनू सत्र की 
खबरों को लेकर ‘दनैिक जागरण’ की संपादकीय नीति एकदम सपाट और 
सरकार समर्थक रही। 

‘अमर उजाला’ ने भी संसदीय कार्यवाही से संबंधित 90 फीसद 
खबरों के स्रोत के रूप में अपने ब्यूरो को ही रखा। 5 प्रतिशत खबरें समाचार 
एजेंसी स ेली गर्इं और महज 5 प्रतिशत खबरें ‘अमर उजाला’ ने अपने 
एकमात्र संवाददाता मनीष मि श्र के हवाले दीं (अमर उजाला, 2020)। 
‘अमर उजाला’ ने अधिकांश खबरों को ब्यूरो से संकलित किया। खबरों 
का संपादन ‘दनैिक जागरण’ से थोड़ा बेहतर कहा जा सकता ह।ै लेकिन 
प्रस्तुतीकरण के मामले में ‘अमर उजाला’ ने दनैिक जागरण से अच्छा 
प्रदर्शन किया। ‘अमर उजाला’ की समाचारात्मक सामग्री में नयापन नहीं 
था, लेकिन प्रस्तुतीकरण में प्रय ोग दखेने को मि ला। ‘अमर उजाला’ ने 
जो भी लेख और आलेख प्रकाशित किए, उनमें पक्ष के साथ विपक्ष को 

भी जगह दनेे की कोशिश की। ‘अमर उजाला’ ने संसदीय कार्यवाही से 
संबंधित खबरों का संपादन ‘दनैिक जागरण’ से थोड़ा बेहतर किया। 

हिदंी के तीसरे बड़े समाचार पत्र ‘दनैिक भास्कर’ ने भी 90 प्रतिशत 
खबरें समाचार एजेंसियों से लीं (दनैिक भास्कर, 2020)। ‘दनैिक भास्कर’ 
ने अपने संवाददाता के हवाले से एक भी खबर नहीं दी। इससे साफ पता 
चलता ह ैकि ‘दनैिक भास्कर’ में शायद संसदीय कार्यवाही कवर करने के 
लिए कोई संवाददाता नहीं ह।ै खबरों का प्रस्तुतीकरण और संपादन बेहद 
सपाट रहा। ‘दनैिक भास्कर’ ने समाचारात्मक सामग्री में कोई भी बदलाव 
नहीं किय ा। खबरों को सपाट रूप में केवल जानकारी के रूप में प्रस्तुत 
किया गया। हालांकि खबरों के शीर्षकों में प्रयोग किए गए, लेकिन पक्ष 
या विपक्ष को जगह दनेे की जगह केवल खबरों को ही प्रस्तुत किया गया। 
विचारात्मक सामग्री के तौर पर लेख तो दिए गए, लेकिन किसी महेमान 
लेखक या संसदीय मामलों के विशषेज्ञों की जगह अपने विभिन्न ब्यूरो में 
तैनात संपादकों के लेखों को जगह दी गई। 

खबरों के स्रोत, संकलन और संपादन के मामले में अगं्रेजी समाचार 
पत्र ‘द टाइम्स ऑफ इडंिया’ की स्थिति हिदंी के समाचार पत्रों से अच्छी 
रही (द टाइम्स ऑफ इडंिया, 2020)। ‘द टाइम्स ऑफ इडंिया’ में कुल 
खबरों की तकरीबन 45 प्रतिशत वे खबरें दी गई,ं जो उसके संवाददाताओ ं
ने लि खीं। ‘द टाइम्स ऑफ  इडंिया’ ने संसदीय  कार्यवाही के लि ए 4 
संवाददाताओ ंको तैनात किय ा था। इसका उसे लाभ मि ला। खबरों का 
संपादन पेशवेर तरीके से किया गया तथा प्रस्तुतीकरण भी प्रभावपरू्ण रहा। 
‘द टाइम्स ऑफ  इडंिया’ ने स्वाति‍  माथरु, अखिलेश सि ह, विश्वमोहन 
और अशोक प्रधान की खबरों को बाईलाइन दकेर प्रकाशित किया गया, 
जिससे खबरों की जवाबदहेी और विश्वसनीयता में भी वदृ्धि हुई। तकरीबन 
50 प्रतिशत खबरों के लिए ‘द टाइम्स ऑफ इडंिया’ ने भी ‘टाइम्स न्यूज 
सर्विस’ को स्रोत के रूप में श्रेय दिया। 

‘हिदंसु्तान टाइम्स’ ने भी संसदीय कार्यवाही की खबरों के लिए 4 
संवाददाताओ ंको तैनात किया (हिदंसु्तान टाइम्स, 2020)। सौभद्र चटर्जी, 
स्मृति  रामचदं्रन, जिय ा हक और राधा कृष्णा  ने ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ की 
अच्छी संसदीय खबरें लिखीं। उनकी खबरों को ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ समहू 
के संपादक मडंल ने बेहतर रूप से संपादित किया। विशषे बात यह रही 
कि ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ ने संसदीय कार्यवाही से संबंधित खबरों को परूी 
समग्रता के साथ प्रकाशित किया। संपादकीय पषृ्ठों में महेमान लेखकों के 
लेख भी प्र भावपरू्ण  रह।े संसदीय कार्यवाही से संबंधित खबरों में थोड़ा 
वैल्यू एडीशन एवं नयापन दनेे की कोशिश भी दिखाई पड़ी। 

मानसनू सत्र में सपंन्न विधायी कार्य 

संसद की कार्यवाही को प्रमखुता से प्रकाशित करने की समाचार 
पत्रों से अपेक्षा की जाती ह।ै संसद में आम लोगों की समस्याओ ंके समाधान 
के लिए और दशेवासियों के लिए बेहतर माहौल प्रदान करने के लिए संसद 
का कार्य वर्ष भर लगातार चलता रहता ह,ै लेकिन विधायी कार्य खासकर 
संसद में आहूत सत्र के दौरान ही परेू कि ए जाते हैं। सरकार की ओर से 
काननू को बनाने के लिए संसद में विधयेक को सदन के पटल पर लाना 
और संसदीय कार्यप्रणाली का अनपुालन करते हुए विधयेक पास कराना 

कोरोना काल में संसद के माॅनसनू सत्र की कार्यवाही की दनैिक समाचार पत्रों में कवरेज का विश्लेषण
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आवश्यक होता ह।ै लोकसभा और राज्यसभा दोनों सदनों से विधयेक पास 
होने के बाद उसे महामहिम राष्ट्रपति के पास भजेा जाता ह ैऔर उनकी 
सहमति मिलते ही विधयेक काननू का रूप ले लेता ह,ै हालांकि विधयेक 
का ड्राफ्ट तैयार करने में लंबा समय लगता ह।ै हर मतं्रालय अपने विभाग 
स ेजड़ुी समस्याओ ंको सलुझाने के लिए विधयेक का प्रारूप तैयार करता 
ह।ै व ह प्रारूप प्र धानमतं्री की अगवुाई में होने व ाली कैबिनेट बैठक में 
रखा जाता ह ैऔर जरूरी पहलओु ंके निरीक्षण-परीक्षण के बाद उसे संसद 
पटल पर रखने की व्यवस्था की जाती ह।ै सरकार की ओर से कोई भी नई 
शरुुआत, जिसमें वित्त व्यय आवश्यक ह,ै शरुू करने से पहले संसद की 
मजंरूी लेना आवश्यक ह।ै वह मजंरूी संसद सत्र के दौरान ही मिलती ह।ै 
दो सत्रों के अतंराल में अगर कोई आवश्यक कार्य होता ह,ै तो सरकार 
अध्यादशे लाती ह।ै अध्यादशे छह माह तक मान्य होता ह ैऔर विशषे 
परिस्थिति में उसे छह माह और आगे बढ़ाने का संवैधानिक प्रावधान ह।ै 

इस प्रकार संसद सत्र के दौरान सरकार की ओर से नए विधयेक एवं 
परुाने अध्यादशे पेश किए जाते हैं। सत्र की सफलता विधयेकों के पास होने 
और अध्यादशेों को मजंरूी मिलने से आकंी जाती ह।ै 14 से 22 सितंबर, 
2020 तक चले माॅनसनू सत्र में कई विधयेक संसद के समक्ष प्रस्तुत किए 
गए। सरकार उसे पारित कराने में सफल भी रही। कोरोना महामारी से लड़ने 
के लिए सरकार की ओर से किस तरह के उपाए किए गए और किन-किन 
स्तरों पर तैयारी की गई, इस संबंध में कें द्रीय स्वास्थय मतं्री डॉ. हर्षवर्धन 
ने सदन में स्टेटमेंट रखा और उस पर विस्तृत चर्चा  हुई। चर्चा  के दौरान 
विभिन्न पहलओु ंपर संसद सदस्यों ने सरकार स ेजानकारी मांगी। 

सरकार की ओर से प्रयास और सत्रों की उत्पादकता 

संसद सत्र के दौरान प्रतिपक्ष की ओर से सरकार को घरेने की भी 
परुजोर कोशिश की जाती ह,ै वहीं सरकार का प्रयास होता ह ैकि सदन पटल 
पर अधिक से अधिक कार्यों का निष्पादन कराया जाए। कोरोना काल में 
आहूत माॅनसनू सत्र 2020 को अगर कामकाज की कसौटी पर परखा जाए 
तो बहुत हद तक सरकार सफल रही। राज्यसभा और लोकसभा, दोनों 
सदनों का लेखा-जोखा अच्छा रहा। लोकसभा के इस सत्र में 68 फीसदी 
समय विधायी कार्यों में लगाया गया, वहीं 32 फीसदी समय विधायी कार्यों 
के इतर संसद सदस्यों को अपनी बातों को रखने के लिए जीरो अवॅर एवं 
स्पेशल मेंशन जैसे कार्यों में लगाया गया। लोकसभा के पटल पर मॉनसनू 
सत्र के पहले दिन ही 8 विधयेक लाए गए और 2 विधयेक पास भी हुए। 
बगैर किसी अवकाश के सदन का सत्र 10 दिनों तक चला, जिसमें लोगों 
की समस्याओ ंस ेजडु़े कुल 25 विधयेक पारित हुए। खास बात यह रही 
कि भारत सरकार के स्वास्थ्य एवं परिवार कल्याण मतं्रालय की ओर से 
तैयार कि ए गए प्रोटोकॉल का पालन करते हुए सदन में अभतूपरू्व 166 
फीसदी कार्य हुआ, जो आजादी के बाद सदन के इतिहास में सबसे अधिक 
समय किया गया कार्य ह।ै लोकसभा में निर्धारित समय से 33 घटें अधिक 
संसदीय कार्यवाही चली। 

लोकसभा में सभी सांसदों  को बोलने का अवसर मि ले, इसके 
लिए स्पीकर की ओर से खास व्यवस्था की गई। उन्होंने शनू्यकाल की 
समयावधि को आगे बढ़ाने का काम किय ा, जि सका परिणाम 21-22 

सितंबर को दखेने को मि ला। 21 सि तंबर को सदन में सर्वाधिक 234 
फीसदी काम 18 घटें हुआ, वहीं 22 सि तंबर को शनू्यकाल 4 घटें 30 
मिनट तक चला। सत्र में कुल 378 सदस्यों ने विभिन्न विषयों को उठाया 
और सदन का ध्यान आम लोगों से जडु़ी समस्याओ ंकी ओर आकर्षित 
करने की कोशिश की (लोकसभा टीवी, 2020)। 56 महिला सांसदों ने भी 
जोर-शोर से अपने क्षेत्रीय और दशे के ज्वलंत मदु्दों पर अपनी बात सदन 
पटल पर रखी। माॅनसनू सत्र में 2020-21 की अनदुान मांगों पर भी चर्चा 
हुई। सांसदों ने अपने विचार रख ेऔर सदन की कार्यवाही में अपने योगदान 
को रेखांकित किया। सरकार की ओर से अनदुान मांगों को पास कराना 
आवश्यक होता ह।ै सदस्यों ने उस ेपरूा करने में अपना योगदान दिया। इस 
सत्र में विभिन्न मतं्रालयों से जड़ेु अहम दस्तावेजों को भी सदन पटल पर 
रखा गया। इनकी कुल संख्या 855 रही। इस मॉनसनू सत्र में संसद सदस्यों 
के लिए तारांकित प्रश्न पछूने के प्रावधान नहीं थे, हालांकि संसद सदस्यों 
की ओर से पछेू गए अतारांकित प्रश्नों के लिखित जवाब संबंधित मतं्रालयों 
के मतं्रियों द्वारा दिया गया। कुल 2310 अतारांकित प्रश्नों का जवाब सदन 
पटल पर रखा गया। 

राज्यसभा का य ह 252वां सत्र था (राज्यसभा टीवी, 2020)।  
पिछले कुछ वर्षों में उच्च सदन की कार्य उत्पादकता की स्थिति अच्छी 
रही ह।ै इस बार भी इसकी उत्पादकता 100.4 प्रतिशत रही। पिछले सत्र 
में यह उत्पादकता 96 प्रतिशत थी। लोकसभा से आए सभी 25 विधयेकों 
को राज्यसभा में पास किया गया। इन सभी पास हुए विधयेकों को काननू 
की शक्ल में ढालने के लिए राष्ट्रपति महोदय को अग्रसारित किया गया। 
संसद सदस्यों को विधयेक पर चर्चा में भाग लेने का अवसर दिया गया। 
राज्यसभा की बैठक सबुह 9 से दोपहर 1 बज ेतक होती थी। इस सदन 
की कार्यवाही को 1 बजे से आगे नहीं बढ़ाया जा सकता था, क्योंकि 
लोकसभा के लिए अपराह्न का समय निर्धारित था, फिर भी राज्यसभा की 
कार्यवाही के समय को न्यायसंगत तरीकों से विधायी एवं गैरविधायी कार्यों 
के लिए निर्धारित किया गया। कुल समय का 57 प्रतिशत समय विधायी 
कार्यों को दिया गया। बाकी समय में शनू्यकाल एवं स्पेशल मेंशन का कार्य 
हुआ। कुल 92 विषयों को शनू्यकाल में एवं 66 विषयों को स्पेशल मेंशन 
में जगह मि ली। राज्यसभा अपने कर्तव्यों का निर्व हन करने की भमूिका 
निभाने में सफल रही। वहीं इस सदन में कुछ अप्रिय घटनाए ंभी हुई।ं 

कृषि विधयेक पर चर्चा के दौरान तणृमलू पार्टी के सांसद डेरेक ओ 
ब्रायन सहित कुछ अन्य पार्टियों  के सांसदों द्वारा उपसभापति  के समक्ष 
खड़े होकर असंसदीय व्यवहार किया गया। इसके कारण इन सांसदों को 
एक सप्ताह के लि ए नि लंबित करना पड़ा। राज्यसभा के इतिहास में यह 
एक अप्रत्याशित घटना थी। बावजदू इसके राज्यसभा उपसभापति  ने 
लोकतांत्रिक मलू्यों को मजबतूी प्रदान करने का उदहारण प्रस्तुत किया। 
अपने निलंबन के खिलाफ गांधीजी की मरू्ति के पास धरना-प्रदर्शन कर रह े
सांसदों को उपसभापति ने मनाने की कोशिश भी की। निलंबन की दसूरी 
सबुह सभी सांसदों को उन्होंने स्वय जाकर चाय पीने का आग्रह किया 
और लोकतंत्र को मजबतू करने एवं संसदीय मर्यादा को ध्यान में रखकर 
अपना योगदान दनेे का उन सभी से आह्वान किया। उत्पादकता के ख्याल 
से माॅनसनू सत्र 2020 में लोकसभा एवं राज्यसभा का प्रदर्शन अच्छा रहा।

डाॅ. अमरेन्द्र कुमार और डाॅ. ओम शकंर
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निष्कर्ष

लोकतंत्र में न्यायपालिका, कार्यपालिका, विधायिका का अपना 
स्थान ह,ै वहीं मीडिया को लोकतंत्र का चौथा स्तंभ माना जाता ह।ै मीडिया 
ने यह दर्जा समाचार पत्रों की निष्पक्ष एवं प्रभावी भमूिका के कारण प्राप्त 
किया ह।ै इसलिए समाचार पत्रों से अधिक अपेक्षा की जाती ह ैकि व  
विधायिका से जडु़ी खबरों को प्रमखुता स ेजनता के सामने लाए।ं प्रस्तुत 
शोध में हि दंी और अगं्रेजी समाचारपत्रों में संसदीय खबरों की प्रमखुता 
और प्रस्तुति को लेकर कई तरह की बातें निकलकर सामने आई।ं स्रोत, 
संकलन और संपादन के पैमाने परख ेजाए ंतो हि दंी के समाचार पत्रों ने 
अपने संवाददाताओ ंकी रिपोर्टों की जगह समाचार एजेंसी या ब्यूरो को 
स्रोत के रूप में अधिक प्रयोग किया, तो अगं्रेजी के दो सबसे बड़े अखबारों 
ने अपने संवाददाताओ ंपर अधिक भरोसा किया। खबरों के संकलन के 
मामले में हि दंी के समाचर पत्र ‘दनैिक जागरण’ और ‘अमर उजाला’ 
ने ‘दनैिक भास्कर’ की तलुना में बेहतर कार्य किय ा; हालांकि  ‘दनैिक 
भास्कर’ ने संसदीय कार्यवाही से संबंधित अधिकांश खबरों को पहले 
पषृ्ठ पर जगह दी, लेकिन खबरें बेहद संक्षिप्त रहीं। अगं्रेजी के दोनों समाचार 
पत्रों-’द टाइम्स  ऑफ  इडंिया’ और ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ प्र स्तुतीकरण 
के मामले में भी हि दंी के समाचार पत्रो  दनैिक जागरण, अमर उजाला 
और दनैिक भास्कर स ेबेहतर रह।े शोध से निष्कर्ष निकलता ह ैकि हिदंी 
अखबारों के लिए यह जरूरी ह ैकि वे संसदीय कार्यवाही को कवर करने के 
लिए समाचार एजेंसियों के स्थान पर अपने संवाददाताओ ंको कवर करने 
के लिए संसद भजेें। साथ ही खबरों के संकलन एवं प्रस्तुति में नयापन लाने 
पर भी विशषे ध्यान दें। 

संसदीय  कार्यवाही से संबंधित समाचारात्मक सामग्री हि दंी के 
समाचार पत्रों- ‘दनैिक जागरण’ और ‘अमर उजाला’ में विविधता और 
व्यापकता रही, तो ‘दनैिक भास्कर’ ने समाचारात्मक सामग्री को परोसने 
में सिर्फ  खानापरू्ति की। अगं्रेजी के दोनों समाचार पत्रों ने संसदीय कार्यवाही 
स ेसंबंधित खबरों को पहले पषृ्ठ स ेलेकर अदंर तक के पषृ्ठों पर समग्रता 
के साथ जगह दी। पक्ष  के साथ विपक्ष  के बयानों को भी प्र मखुता से 
स्थान दिया गया। खबरों के विश्लेषण के मामले में अमर उजाला बढ़िया 
रहा, तो अगं्रेजी का समाचार पत्र ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ सबसे बेहतर रहा। 
संसदीय कार्यवाही से संबंधित खबरों के संपादन के पैमाने पर अगं्रेजी के 
समाचार पत्रों और हिदंी के समाचार पत्रों में साफ अतंर दिखा। पाठकों को 
आकर्षित करने के लिए हिदंी समाचार पत्रों ने हल्की हडेलाइन का सहारा 
लिया। उदाहरण के तौर पर 21 सि तंबर को राज्यसभा में उपसभापति 
हरिवश  नारायण सिंह के साथ जो हुआ, इस विषय पर हिदंी के समाचार 
पत्र ‘दनैिक जागरण’ ने ‘सियासी रार में मर्यादा तार-तार’ शीर्षक दिया तो 
‘दनैिक भास्कर’ ने संयम तोड़ते हुए ‘बिल पास संसद फल’ जैसा शीर्षक 
दिया, जिसे संसदीय मर्यादा के अनरुूप नहीं कहा जा सकता ह।ै संसदीय 

प्रक्रिया को लिखने, प्रकाशित करने में सीमा का ध्यान रखना बेहद जरूरी 
होता ह।ै निष्कर्ष के रूप में यह कहा जा सकता ह ैकि संसद के माॅनसनू 
सत्र को लेकर हिदंी के समाचार पत्रों दनैिक जागरण, अमर उजाला और 
दनैिक भास्कर अधिकांश मामलों में समाचार एजेंसियों पर निर्भर रह ेया 
अपने ब्यूरो का अधिकाधिक इस्तेमाल किया। इसका यह अर्थ भी लगाया 
जा सकता ह ैकि इन तीनों समाचार पत्रों में संसद संवाददाताओ ंकी कमी 
ह।ै अगं्रेजी के समाचार पत्र इस मामले में सचते साबित हुए। दशे में पाठकों 
की संख्या के आधार पर चौथे और पांचवें नंबर के समाचार पत्र ‘द टाइम्स 
ऑफ इडंिया’ और ‘हिदंसु्तान टाइम्स’ संसद के माॅनसनू सत्र को लेकर 
गंभीर दिख।े 
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प्रस्तावना

स्वास्थ्य संचार से अभिप्राय संचार की एक ऐसी पद्धति से ह,ै जि सका 
प्रादरु्भाव सचूनाओ ंके प्रसार के माध्यम से मनषु्य को बेहतर स्वास्थ्य की 
ओर प्रशस्त करना ह।ै इस प्रकार के संचार में बेहतर स्वास्थ्य एवं बीमारी 
की रोकथाम से जडु़ी सचूनाओ ंऔर ज्ञान का प्रसार किया जाता ह।ै व्यक्ति 
अथवा समदुाय तक बेहतर स्वास्थ्य प्रबंधन की मलू धारणा का प्रचार-
प्रसार करना ही इसका मलू उद्देश्य ह।ै मसलन, किसी बीमारी के होने के 
कारणों, बीमारी होने के लक्षणों, बीमारी स ेबचावों और बीमारी के उपचार 
संबंधी तमाम पहलओु ंको प्रचारित और प्रसारित किया जाता ह।ै  स्वास्थ्य 
संचार का उद्देश्य लोगों में उत्तम स्वास्थ्य को लेकर जागरूकता पैदा करने 
के साथ ही स्वास्थ्य जैसे महत्वपरू्ण विषय को उनके जीवन का मखु्य मदु्दा 
बनाना भी ह,ै मानव व्यवहार में परिवर्तन लाकर रोग की रोकथाम करने में 
स्वास्थ्य संचार का प्रयोग किया जाता ह।ै  

स्वास्थ्य मदु्दों को प्र भावी रूप से लाग ूकरने में सामाजिक और 
व्यावहारिक परिवर्तन करने में स्वास्थ्य संचार की प्रमखु भमूिका ह।ै यह 
ऐसा माध्यम ह ैजिसमें आम लोगों को स्वास्थ्य सेवाओ ंके बारे में बताकर 
उनको प्रभावी ढंग से जागरूक करने एवं उनके व्यवहार में सकारात्मक 
परिवर्तन लाया जा सकता ह।ै वर्तमान समय में यवुा वर्ग सोशल मीडिया 
का अधिक उपयोग कर रहा ह।ै सोशल मीडिया के माध्यम से समाज के 
बड़े वर्ग को स्वास्थ्य मदु्दों के लाभ के संबंध में बताया जा सकता ह।ै 

स्वास्थ्य संचार शोध जनसांख्यिकी और अन्य सचूनाए ं महुयैा 
करवाता ह,ै जिसका उपयोग विशिष्ट जनसंख्या समहू के लिए उचित संचार 
माध्यम चनुने में सहायता करने में किया जाता ह ैजो उनकी जरूरतों को 
परूा कर सके। इनमें जनसंचार अभियान, समाचार, लोकप्रिय मनोरंजन, 

मीडिया व कालत और पारंस्परिक संचार आदि प्र मखु हैं (फ्रीमथू एवं 
अन्य, 2000)। 

शोध

कोरोना संक्रमण के दौरान भारत में स्वास्थ्य संचार की भमूिका 
का अध्ययन करना और महामारी के दौरान जनजागरूकता पैदा करने में 
स्वास्थ्य संचार की स्थितियों का पता लगाना। 

भारत में कोविड महामारी में स्वास्थ्य सचंार की भूमिका 

30 जनवरी, 2020 को विश्व स्वास्थ्य संगठन ने कोरोना संक्रमण 
को जन स्वास्थ्य की आपात ्स्थिि‍त माना था। 11 मार्च, 2020 को विश्व 
स्वास्थ्य संगठन ने इसे वैश्विक महामारी माना। मार्च के बाद जब भारत में 
कोविड-19 ने अपने पैर पसारने शरुू किए तो उससे पहले अचानक सचूना 
के प्रसार और कोविड-19 स ेजडु़े विभिन्न पहलओु ंकी जानकारियों का 
बड़े  स्तर पर आदान-प्रदान शरुू हुआ। फ्रीमथू एवं अन्य (2000) के 
अनसुार स्वास्थ्य संचार सिद्धांत संचार प्रक्रिया के चार प्रमखु तत्वों का 
उपयोग करता ह:ै दर्शक, संदशे, स्रोत और चनैल। समाचार चनैलों पर 
बहस, रिसर्च से जडु़ी नवीन जानकारियों, कोरोना के संक्रमण के कारणों, 
बचाव और उपचार की खबरों, विज्ञापन सहित वक्तव्यों की बाढ़-सी आ 
गई। टीवी और रेडियो कार्यक्रम, मोबाइल, हर सार्वजनिक स्थल, सड़कों, 
दीवारों पर होर्डिंग्स, पैंफलेट यहां तक कि सोशल मीडिया पर भी कोविड-
19 से जडु़ी तमाम जानकारियां साझा होने लगीं। इनका उद्देश्य कोरोना के 
संक्रमण की चने को तोड़ना और भारत में इसके विस्तार को सीमित करना 
था। विश्व स्वास्थ्य संगठन के दिशा-निर्देशों पर स्वास्थ्य संचार के जरिय 
स्थिति पर नियत्रण बनाए रखने, हर आम और खास को जागरूक करने 
का प्रयास किय ा गया। कोरोना को मात दकेर लौटे सदी के महानायक 

महामारी के दौर में स्वास्थ्य सचंार

चन्द्रशेखर1 और डाॅ. सबुोध कुमार2

सारांश 

वर्ष 2019 के अन्तिम महीनों में चीन के वहुान शहर से उपजे कोरोना संक्रमण ने साल 2020 के शरुुआती महीनों में ही लगभग परूी दनुिया को 
अपनी चपेट में ले लिया। विश्व स्वास्थ्य संगठन ने कोरोना को वश्विक महामारी घोषित किया। शरुुआती दौर में ही बीमारी के लक्षणों की खोज 
कर इसस ेबचाव के तीन बड़े कदम जैसे सामाजिक दरूी, हाथों की सफाई और मास्क पहनना जरूरी माना गया। ऐसे में इस महामारी के प्रकोप स े
बचने के लिए स्वास्थ्य संचार उपयोगी साधन बना, जिसने लोगों में कोरोना संक्रमण के प्रति सामाजिक चतेना का संचार किया। व्यापक रूप से 
टेलीविजन, रेडियो, वबसाइट, पोस्टर, बैनर, दीवार चित्रकारी, सोशल मीडिया जैसे सभी संचार माध्यमों के जरिय शहरों से लेकर सदुरू ग्रामीण 
अचंलों तक कोरोना महामारी के सकं्रमण स ेबचाव के तरीकों के बारे में जानकारियां पहुचंाई गर्इं। कोरोना महामारी के समय स्वास्थ्य संचार 
की भमूिका को जानने के लिए प्रस्तुत अध्ययन में केन्द्रीय स्वास्थ्य मतं्रालय की कोरोना को लेकर बनाई गई वबसाइट की सामग्री के अध्ययन 

का प्रयास किया गया ह।ै इसमें मतं्रालय द्वारा चलाए गए अभियानों और उपयोग किए गए संचार माध्यमों के प्रयोग का विश्लेषण किया गया ह।ै 

सकेंत शब्द : स्वास्थ्य संचार, कोरोना, जागरूकता, वश्विक महामारी, स्वास्थ्य मतं्रालय, आरोग्य सेत,ु कोविड कथा। 

1शोध छात्र, पत्रकारिता विभाग, वर्धमान महावीर खलुा विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान। ईमले : chanderjou19@vmou.ac.in
2सह-आचार्य, पत्रकारिता विभाग, वर्धमान महावीर खलुा विश्वविद्यालय, कोटा, राजस्थान। ईमले : skumar@vmou.ac.in
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अमिताभ बच्चन को इसका ब्रांड एबेंसेडर बनाया गया, मोबाइल पर कॉल 
के ठीक पहले ‘दो गज की दरूी मास्क ह ैजरूरी’ जैस ेसंदशे दतेे उन्हें सनुा 
गया। वहीं अभिनेता अक्षय कुमार को भी टीवी विज्ञापन के माध्यम से 
लोगों को काम पर जाते समय मास्क पहनने और दो गज की दरूी बनाए 
रखने का संदशे दतेे दखेा गया। कोविड स ेबचाव के तीन कदम, जैसे-
मास्क पहनना, हाथ धोना और सामाजिक दरूी अपनाने जैसी मलूभतू बातों 
को सदुरू ग्रामीण स्तर पर पहुचंाने में स्वास्थ्य संचार सफल रहा ह।ै 

कोविड-19 के दौर में केन्द्र सरकार के प्रयास 

भारत में कोरोना व ायरस का पहला मामला जनवरी 2020 में 
आया, जब चीन के वहुान शहर स ेआया एक छात्र संक्रमित पाया गया। 
उसके बाद आकंड़ों में तेजी दखेी गई। 22 मार्च, 2020 को प्रधानमतं्री 
नरेन्द्र मोदी ने एक दिन का जनता कर्फ्यू लगाया। उसके बाद 25 मार्च से 
ही संपरू्ण लॉकडाउन की घोषणा स्वय प्रधानमतं्री नरेन्द्र मोदी ने की। इस 
दौरान आवश्यक चीजों के अलावा बाकी परेू दशे में सामान्य रूप से चलने 
वाली गतिविधियों को बंद कर दिया गया। लोगों तक कोरोना संक्रमण के 
बारे में जानकारी पहुचंाने और उसस ेबचने के तौर-तरीकों की जानकारी 
दनेे के लिए पहल की गई। स्वास्थ्य संचार के तमाम विकल्पों का प्रयोग 
किया गया। यहां तक कि केन्द्रीय स्वास्थ्य मतं्रालय ने इसके लिए सोशल 
मीडिया अभियान को भी तेज किय ा। कोरोना वायरस की जानकारी के 
लिए अलग से वबसाइट बनाई गई, जिसमें डैश बोर्ड के माध्यम से लोगों 
को कोरोना की नवीन से नवीन जानकारियां आकंड़ों के लिहाज से दी गई।ं 
मोबाइल फोन नंबर डायल करने पर कोरोना संबंधी संदशे पहुचंाए गए। 
घर-घर जाकर लोगों को इस संक्रमण की जानकारियां दी गर्इं। समाचार 
चनैलों पर कार्यक्रमों का संचार होने लगा। 23978046 हले्प लाइन नम्बर 
जारी किय ा गया। इसके साथ ही 1075 टोल फ्री नम्बर भी लोगों तक 
सचूनाए ंऔर जानकारियां पहुचंाने के लि ए जारी हुआ। इसके अलावा 
माई गव (My Gov) वबसाइट में कोरोना से संबधित प्रश्न प्रतियोगिता का 
आयोजन 1 मई, 2020 को किया गया। इसका मकसद कोरोना वायरस को 
लेकर लोगों के बीच जागरूकता लाना था और लोगों के बीच कोरोना से 
जडु़ी सही जानकारी साझा करना था। परेू दशे से प्रतियोगिता को व्यापक 
जनसमर्थन मिला।

8 अक्टूबर, 2020 को स्वय प्रधानमतं्री ने दशेवासियों को कोरोना 
स ेबचने के तीन उपाय बताए– हाथ धोना, मास्क पहनना, सामाजिक दरूी 
बनाए रखना। सर्दी के आते ही बीमारियों के बढ़ते प्रकोप को कम करने के 
लिए खास आदंोलन चलाया गया। लोगों तक इस संदशे को पहुचंाने के 
लिए व्यापक संचार तकनीक अपनाई गई। रेडियो स्टेशन, टीवी चनैल्स पर 
विज्ञापन, रेलवे स्टेशन, एयरपोर्ट, सरकारी कार्यालयों पर (Audio-Vid-
eo Screen) एवी डिस्प्ले स्क्रीन का प्रयोग किया जा रहा ह।ै दरूदर्शन ने 
मास्क अप इडंिया अभियान की शरुुआत की। भारत सरकार ने ‘आरोग्य 
सेत’ु नाम से एक मोबाइल एप की शरुुआत की, जिसका मकसद कोरोना 
मरीजों  को खोजना और ब्लूटुथ के जरिए य  आम लोगों  को कोरोना 
सकं्रमित व्यक्ति से भी आगाह करना था। इसमें भी स्वास्थ्य संचार को 
ध्यान में रखते हुए कई दृश्य-श्रव्य संदशे भी डाले गए हैं।  

भारत में महामारी की तीव्रता को दखेते हुए केन्द्र सरकार ने समय 
रहते बचाव, सक्रियता, श्रे णीबद्ध, समाज आधारित दृष्टिकोण के लि ए 
आह्वान किया और संक्रमण को रोकने, जीवन को बचाने एवं महामारी के 
प्रभाव को कम करने के लिए एक व्यापक रणनीति बनाई। भारत सरकार 
ने कोविड संक्रमण के प्रसार को रोकने तथा कम करने के लिए कई अन्य 
उपाय भी किए हैं। 17 जनवरी, 2020 को पहला यात्रा परामर्श जारी किया 
गया और जैसे ही स्थिति  कुछ बदली, य ात्रा  सलाह को एक क्रमबद्ध 
तरीके से संशोधित किया गया (स्वास्थ्य एवं परिवार कल्यााण मतं्रालय, 
पीआईबी, दिल्ली, 2020)।” 

भारत सरकार के विज्ञान एवं प्रौद्योगिकी विभाग के अधीन आने 
वाली राष्ट्रीय विज्ञान एवं प्रौद्योगिकी संचार परिषद ्ने कोविड कथा नाम से 
जनजागरूकता के लिए एक मल्टीमीडिया गाइड को जारी किया, जिसमें 
कोविड-19 के सभी पहलओु ंको निःशलु्क दखेा जा सकता ह।ै कोविड-
19 जैसी वैश्विक महामारी के दौर में लोगों तक सही, सटीक और परू्ण  
सचूना को पहुचंाना महत्वपरू्ण ह।ै कोविड महामारी के दौरान जीवन को 
बचाने के लिए स्वास्थ्य संचार एक महत्वपरू्ण और आवश्यक कारक ह।ै  
केन्द्र सरकार के स्वास्थ्य विभाग ने बच्चों में कोविड-19 स ेबचाव के 
लिए ‘बच्चे, व ाय ुऔर कोरोना : लड़ाई कौन जीतेगा?’   नाम से एक 
कॉमिक का प्रकाशन किया, जिसमें चित्रों और लिखित संवादों के माध्यम 
से कोविड-19 महामारी के दौरान सावधानियों  के बारे में बताया गया 
ह।ै अदंर के पन्नों पर भी आवश्यक रूप से जनजागरूकता फलाने वाली 
लाभप्रद जानकारियां प्रदान की गई हैं।

सोशल मीडिया के जरिय भी केन्द्र सरकार ने महामारी के प्रति 
लोगों को सचते करने के लिए व्यापक रूप से स्वास्थ्य संचार अभियान 
चलाया। इसके लि ए व्हाट्सएप के जरिय भी कोरोना महामारी से जडु़ी 
किसी भी जानकारी को प्राप्त करने के लिए व्हाट्सएप पर हले्पडेस्क बनाया 
गया। पोस्टर, पैंफलेट के माध्यम से भी आम नागरिकों के मन में कोरोना 
वायरस के विषय में उठने वाली जि ज्ञासाओ ंको शांत करने का प्रयास 
किया गया। इसके अलावा केन्द्रीय स्वास्थ्य मतं्रालय की वेबासाइट पर 
भी उपलब्ध कोरोना वायरस की जागरूकता से संबधित कार्यक्रमों को 
काफी हाइलाइट किया गया। केन्द्र सरकार ने किसी भी स्तर पर महामारी से 
निपटने के उपायों के बारे में जन-जन तक जानकारियां पहुचंाने में कोताही 
नहीं बरती।

केन्द्रीय स्वास्थ्य मतं्रालय द्वारा य-ूट्यबू पर कोरोना वायरस संबंधित 
जानकारियां और महामारी के व ीडियो भी जारी कि ए गए। य -ूट्यबू के 
माध्यम से कोविड महामारी से जडु़ी सावधानियों एवं बचाव के तरीकों के 
बारे में लोगों को जागरूक किया गया। स्वय सदी के महानायक अमिताभ 
बच्चन भी लोगों  से अपील करते इन विज्ञापनों  में दखे े गए। केन्द्रीय 
स्वास्थ्य मतं्रालय की वेबसाइट पर आप इन तमाम वीडियो संदशेों को दखे 
सकते हैं। य प्रयास स्वास्थ्य संचार का उदाहरण पेश करते हैं। जहां श्रव्य-
दृश्य माध्यमों के जरिय जानकारियां व्यापक रूप से प्रभावी संदशे पहुचंाने 
में सफल हो रही हैं। साथ ही कोरोना महामारी को लेकर लोगों में व्याप्त 
भ्रांतियों को भी दरू किया जा रहा ह।ै

कोरोना काल में संसद के माॅनसनू सत्र की कार्यवाही की दनैिक समाचार पत्रों में कवरेज का विश्लेषण
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स्वास्थ्य सचंार की स्थिति

भारत में 11 सितम्बर, 2020 तक कोविड-19 के कुल 45 लाख 
62 हजार 414 मामलों की पषु्टि की गई थी, जिनमें 76,271 लोगों की मौत 
हुई। मतृ्यु दर 1.67 प्रतिशत दर्ज की गई। सितंबर तक 35 लाख 42 हजार 
663 मरीज स्वस्थ हो चकेु थे। प्रतिदि न 90,000 के पार लोग कोरोना 
सकं्रमित हुए और कुल 59 लाख से ज्यादा लोग पीड़ित थे। य आकंड़ा 
दशे में कोरोना संक्रमित होने वाले लोगों में सबसे ज्यादा था। इनमें 77.65 
प्रतिशत मरीज ठीक भी हो चकेु थे। कोविड-19 के प्रबंधन में सरकार और 
परेू सामाजिक सहयोग के मिले-जलेु प्रयासों से, भारत संक्रमण के मामलों 
और इसस ेहोने वाली मौतों की संख्या सीमित करने में सक्षम रहा ह।ै केन्द्र 
सरकार से प्राप्त आकंड़ों के अनसुार दिसंबर महीने में तो 13 दिसंबर तक 
सकं्रमित मरीजों की संख्या  3,56,546 थी, जि समें 3,273 मरीजों की 
संख्या में कमी आई ह।ै यह आकंड़ा कुल संक्रमित व्यक्तियों का 3.62 
प्रतिशत ह।ै  जबकि 93,57,464 मरीज स्वस्थ्य हो चकेु हैं। जो कुल मरीजों 
का 94.93 प्रतिशत ह।ै मतृ्यु दर 1.45 प्रतिशत रह गई और मरने वालों का 
आकंड़ा 1,43,019 रहा। भारत में प्रति 10 लाख की आबादी पर 3,328 
मामले सामने आये, वहीं प्रति 10 लाख की आबादी पर 55 मौतें हुई हैं, 
जो कि दनुिया में समान रूप से प्रभावित दशेों की तलुना में सबसे न्यूनतम 
में से एक ह।ै महामारी विज्ञान के कई मापदडंों जैस ेकि संचरण की विधि, 
उपनैदानिक संक्रमण, वायरस की अवधि और रोग प्रतिरोधक क्षमता की 
भमूिका आदि पर अब भी शोध किए जा रह ेहैं। एक बार जब कोई व्यक्ति 
किसी सकं्रमण के संपर्क  में आता ह,ै तो बीमारी 1 से 14 दिनों के बीच 
कभी भी विकसित हो सकती ह।ै कोविड के मखु्य लक्षण बखुार, खांसी 
और सांस लेने में कठिनाई हैं। हमारे दशे में लगभग 92 प्रतिशत मामलों में 
हल्के  संक्रमण होने की सचूना ह।ै वहीं मात्र केवल 5.8 प्रतिशत रोगियों को 
ऑक्सीजन थैरेपी की जरूरत होती ह,ै जबकि 1.7 प्रतिशत मामलों में यह 
बीमारी काफी गंभीर हो सकती ह,ै जिन्हें गहन दखेभाल की आवश्यकता 
पड़ती ह।ै 19 मार्च, 2020 को अपने संबोधन में प्रधानमतं्री नरेन्द्र मोदी ने 
22 मार्च को जनता कर्फ्यू लगाने का आह्वान किया। उस दिन सबुह 7 बजे 
स ेरात 9 बजे तक सभी लोगों को घर पर रहने के लिए कहा गया और 
सभी प्रकार के परिवहन के साधन बंद हो गए। इसके प्रभाव को दखेते हुए 
24 मार्च, 2020 को 21 दिनों के लिए परेू दशे में संपरू्ण लॉकडाउन लगाया 
गया और उसके बाद धीरे-धीरे अनलॉक की प्रक्रिया शरुू हुई। 

अध्ययनकर्ताओ ंकी राय में लॉकडाउन के बाद स ेदोहरे रेट में कमी 
दखेी गई ह।ै 6 अप्रैल में जहां दोहरा रेट हर 6 दिन में हो रहा था वहीं 18 
अप्रैल तक दोहरा रेट 8 दिन हो गया। (संध्या और बास,ु द प्रिंट, 14 अप्रैल 
2020) केन्द्रीय स्वास्थ्य मतं्रालय के संयकु्त सचिव लव अग्रवाल हर शाम 
4 बजे नेशनल मीडिया सेंटर से कोरोना संक्रमण और सरकारी प्रयासों की 
विस्तृत जानकारी दतेे रह।े इस बीच कोरोना को लेकर फल रही भ्रान्तियों 
को दरू करने के लि ए भी चलाए जा रह ेकार्यक्रमों की जानकारियां जन 
संचार माध्यमों द्वारा दी जाने लगीं। 

निष्कर्ष

स्वास्थ्य संचार जो कि  मानव  स्वास्थ्य को बढ़ावा दनेे और 
बनुियादी मानव  मनोवैज्ञानिक जरूरतों  से शरुू होता ह,ै उसका उद्देश्य 
‘इन्फोडेमिक’ को खत्म करने और ऐसी महामारियों  के दौरान प्र भावी 
तथा स्थायी व्यवहार परिवर्तन को बढ़ावा दनेा ह।ै (पोराट, तलया, निरप, 
रूण, कैल्वो, पौड्याल और फोर्ड, 2020)। कोराना संक्रमण के मद्देनजर 
केन्द्र सरकार द्वारा लॉकडाउन एकमात्र विकल्प था। संक्रमण की गति को 
दखेते हुए इतने बड़े स्तर पर दशे में स्वास्थ्य सवुिधाओ ंकी आवश्यकता 
पड़ती, जि से संभाल पाना बेहद मशु्किल होता। ऐसे में सामाजिक दरूी 
बनाने और संक्रमण शृखंला को तोड़ने का यही एकमात्र सलुभ रास्ता था, 
जिसके परिणामस्वरूप भारत में कोराना संक्रमण की दर विकसित दशेों के 
मकुाबले बहुत धीमी रही। विश्व स्वास्थ्य संगठन ने भी इस दौरान भारत 
की ओर चतेाते हुए कहा था कि कोरोना संक्रमण के परिणाम भारत में इस 
संक्रमण की गति पर ही निर्भ र करेंगे, क्योंकि दशे में स्वास्थ्य सवुिधाए ं
करोड़ों की संख्या में एक साथ सेवा पहुचंाने में असमर्थ साबित होतीं। इस 
बीच स्वास्थ्य संचार घरों में बंद आमजन तक कोरोना संक्रमण से जडु़ी 
सचूनाओ ंको पहुचंाने का एकमात्र जरिया था। सचूना और जानकारी के 
अभाव में लोगों के भीतर भय और बीमारी का आतंक विकसित होने की 
परूी संभावना थी। ऐसे में स्वास्थ्य संचार ने निश्चित तौर पर लोगों में कोरोना 
संक्रमण को लेकर सरकारों द्वारा किए जा रह ेप्रयासों, लॉकडाउन, अनलॉक 
जैसे निर्णयों की जानकारी और वैक्सीन बनाने के लिए हो रह ेशोधों की 
जानकारियों  सहित भारत में कोरोना संक्रमण की तत्कालीन स्थि त के 
प्रचार-प्रसार में महत्वपरू्ण भमूिका निभाई, अपने जीवन की परवाह किए 
बिना पत्रकार लगातार सचूनाओ ंको एकत्रित कर लोगों तक पहुचंाने में 
जटेु रह,े जिसमें कई पत्रकारों की संक्रमण से मौत भी हुई। इसलिए पत्रकारों 
को भी कोरोना योद्धा के नाम से पकुारा गया। स्वास्थ्य संचार निश्चित तौर 
पर आज भी कोरोना संक्रमण से जडु़ी तमाम जानकारियों को पहुचंाने का 
प्रयास कर रहा ह।ै लोगों तक कोरोना संक्रमण की सचूनाए ंपहुचंी हैं और 
ये प्रयास अब भी निरंतरता लिए हुए हैं। जानकारों का कहना ह ैकि मीडिया 
के जरिय सामाजिक ताने-बाने को जितना ज्यादा मजबतू किया जाएगा, 
ऐसी महामारी पर उतनी ही तेज गति से प्रभावी अकुंश लगाया जा सकेगा।
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भूमिका 

दशे की कुल आबादी में महिलाए ं48 फीसदी हैं। आबादी के मकुाबले 
दशे के श्रम बल में महिलाओ ंका योगदान बहुत कम ह।ै वर्ल्ड बैंक की 
रिपोर्ट  ‘इडंिया डेवलपमेंट अपडेट: अनलॉकिग वमुन्स पोटेंशियल’, मई 
2017 के मतुाबिक भारत में कुल 27 फीसदी महिलाए ंही कामकाजी हैं। 
महारजिस्ट्रार एवं जनगणना आयकु्त कार्यालय द्वारा जारी भारत जनगणना 
2011 रिपोर्ट के मतुाबिक दशे में महिला कामगारों की संख्या 14 करोड़ 
98 लाख ह।ै यह विभाग भारत सरकार के गहृ मतं्रालय के अतंर्गत काम 
करता ह।ै इसमें से 12 करोड़ 18 लाख महिलाए ंग्रामीण इलाकों में काम 
करती हैं और तकरीबन 2 करोड़ 80 लाख महिलाए ंशहरी इलाकों में काम 
करती हैं। इस 12 करोड़ 18 लाख महिलाओ ंमें तकरीबन 97.4 फीसदी 
महिलाए ंकृषि क्षेत्र में काम करती हैं। वर्ष 2011 जनगणना आकंड़ों की 
मानें तो भारत में उपलब्ध  कुल कामगारों  में महिलाओ ंकी हि स्सेदारी 
25.51 फीसदी ह।ै इन आकड़ों में वर्ष  2001 के आकंड़ों  के मकुाबले 
थोड़ी गिरावट दर्ज की गई ह।ै वर्ष 2001 में महिला कामगारों की हिस्सेदारी 
25.63 फीसदी हुआ करती थी; हालांकि 2011 के आकंड़े  1991 के 
मकुाबले थोड़े बेहतर जरूर हैं, जो वर्ष 1991 में 22.27 फीसदी थे।

महिला कामगारों के इन आकंड़ों के पीछे की बड़ी वजह कामकाज 
के दौरान सामाजिक सरुक्षा के अभाव को माना जाता ह।ै अतंरराष्ट्रीय श्रम 
संगठन के मानकों के मतुाबिक सामाजिक सरुक्षा के आयाम हैं स्वास्थ्य, 
बीमारी, वदृ्धावस्था, बेरोजगारी, रोजगार में रहते हुए कोई अपंगता, परिवार 
के लि ए सहायता, प्रसव और माततृ्व से जडु़ी सवुिधाए।ं हर दशे अपने 
हितों को ध्यान में रखते हुए कामगारों की बेहतरी के लिए ऐसी सवुिधाए ं
महुयैा कराता ह।ै भारत ने भी अपने राष्ट्रीय हित में महिला कामगारों की 
महत्वपरू्ण भमूिका को दखेते हुए उनके लिए अतंरराष्ट्रीय मानक पर इस 
तरह की कई योजनाए ंबनाई हैं। 

साहित्य समीक्षा 
भारत सरकार के महिला एवं बाल विकास मतं्रालय को दशे की महिलाओ ं
को सशक्त बनाने की जिम्मेदारी दी गई ह।ै सरकार द्वारा बनाई गई योजनाओ ं
और उनको अमल में लाने में दिक्कतें और अड़चनें क्या हैं, उस पर कें द्रीय 
सांख्यिकी मतं्रालय  ने ‘वमुन एडं मने इन इडंिया, 2016’ नाम से एक 
रिपोर्ट तैयार की थी। रिपोर्ट के मतुाबिक ग्रामीण इलाकों में महिलाओ ंकी 
श्रम बल में भागीदारी परुुषों के मकुाबले ज्यादा ह।ै समान काम के लिए 
महिलाओ ंऔर परुुषों को एक समान वेतन नहीं मि लता। वतन का यह 
अतंर ग्रामीण इलाकों में ज्यादा और शहरी इलाकों में कम ह।ै इस रिपोर्ट 
में भारत सरकार द्वारा चलाई जा रही महात्मा गांधी राष्ट्रीय रोजगार गारंटी 
योजना (मनरेगा) स्कीम का उदाहरण दकेर वेतन में अतंर की बात कही गई 
ह।ै महिलाओ ंके लिए बेरोजगारी दर शहरी और ग्रामीण इलाकों में परुुषों 
के मकुाबले ज्यादा ह,ै यह निष्कर्ष भी रिपोर्ट का हिस्सा ह।ै

अतंरराष्ट्रीय  श्रम संगठन ने ‘वाई इज फ ीमले लेबर फ ोर्स 
पार्टिसिपेशन डि क्लाइनिग सो शार्पली इन इडंिया?’ रिपोर्ट  को जलुाई 
2014 में प्रकाशित किय ा था। रिपोर्ट  के मखु्य लेखक अतंरराष्ट्रीय श्रम 
संगठन के अर्थशास्त्री  स्टीवन कैप्सॉस थे। रिपोर्ट  के मतुाबिक भारत में 
विकास दर बढ़ रही ह ैऔर महिलाओ ंकी श्रम बल में हिस्सेदारी घट रही 
ह।ै इसके पीछे के कारणों की व्याख्या करते हुए रिपोर्ट में कहा गया ह ैकि 
माध्यमिक और उच्च शिक्षा में महिलाए ंज्यादा आ रही हैं। बावजदू इसके, 
नौकरियों में उनकी संख्या कम दखेने को मि लती ह।ै साफ ह ैमहिलाए ं
पढ़ाई में तो आगे हैं, पर परिवार की आर्थिक स्थिति बेहतर होने की वजह 
से पढ़ाई करने के बाद कामकाज नहीं करतीं। दसूरे कारण के बारे में इस 
विश्लेषण में कहा गया ह ैकि महिलाओ ंके कामकाज का सही तरीके से 
मलू्यांकन नहीं किय ा जाता ह।ै साथ ही काम खोजने में महिलाओ ंको 
परुुषों के मकुाबले ज़्यादा दिक्कत का सामना करना पड़ता ह।ै

भारत के श्रम बल में महिलाओ ंकी भागीदारी और उनके सशक्तीकरण में योजनाओ ंकी भूमिका

सरोज सिहं1 और डाॅ. ओम प्रकाश2

सारांश 

भारत में लगभग आधी आबादी महिलाओ ंकी ह,ै परन्तु दशे के परेू श्रम बल में उनका योगदान आध ेका भी आधा ह।ै इससे साफ ह ैकि दशे के 
मौजदूा श्रम बल में महिलाओ ंऔर परुुषों की भागीदारी में काफी अतंर ह।ै महिला और परुुष कामगारों के बीच के इस अतंर को पाटने के लिए 
अलग- अलग समय पर कें द्र सरकारों ने कई कदम उठाए हैं। भारत में महिला एवं बाल विकास मतं्रालय भी ह,ै जिसका मलू उद्देश्य ही महिलाओ ं
के विकास स ेजडु़ा ह,ै लेकिन अगर परेू दशे के हर राज्य में महिलाओ ंकी स्थिति को सधुारना ह ैतो हर मतं्रालय को अपने-अपने हिस्से का सहयोग 
इस मतं्रालय को दनेा होगा। बीते कुछ सालों में हर मतं्रालय ने इस अतंर को कम करने के लिए अपनी तरफ से कई प्रयास किए हैं। इनमें से कुछ 
प्रयासों का परिणाम सकारात्मक भी रहा ह,ै लेकिन कुछ ऐसे कदम भी उठाए गए जिनकी सफलता के बारे में महिलाओ ंऔर परुुषों पर अलग 
से अध्ययन नहीं किया गया। यह शोध पत्र एक प्रयास ह ैभारत सरकार के उन प्रयासों की सफलता-असफलता और बदलाव के विश्लेषण का। 
इस शोध पत्र के जरिय यह जानने की कोशिश की गई ह ैकि क्या सरकारी प्रयासों, जिनमें महिलाओ ंके लिए पत्रकार कल्याण योजना, राष्ट्रीय 
सामाजिक सहायता योजना आदि शामिल हैं, से महिलाओ ंकी भागीदारी को दशे के श्रम बल में बढ़ाया जा सकता ह?ै

सकेंत शब्द : महिला कामगार, महिला विकास, सामाजिक सरुक्षा, पत्रकार कल्याण योजना

1शोध छात्रा और सीनियर ब्रॉडकास्ट जर्नलिस्ट, बीबीसी हिदंी सवेा। ईमले : saroj01@gmail.com
2स्कू ल ऑफ ह्यूमनैिटीज एडं सोशल साइसंेज, गौतम बदु्ध विश्वविद्यालय। ईमले : om@gbu.ac.in
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महिलाओ ंके कामकाज का सही तरीके से मलू्यांकन नहीं होने से 
एक अभिप्राय वैसे कामकाज से ह ैजो महिलाए ंकरती तो हैं पर उस काम 
के लिए उन्हें तनख्वाह नहीं मिलती, जिसे अगं्रेजी में ‘अनपेड वर्क ’ कहा 
जाता ह,ै जैसे घर पर परिवार के दसूरे सदस्यों की दखेभाल, बच्चों को 
पढ़ाना, घर का काम, खाना बनाना आदि। भारत सरकार के नीति आयोग 
की ‘एक्शन प्लान रिपोर्ट  टुवरड्स बिल् डिंग मोर इनक्लूसिव  सोसाइटी 
2017’ के मतुाबिक विश्व में महिलाए ंपरुुषों के मकुाबले तीन गनुा ज्यादा 
‘अनपेड वर्क ’ करती हैं। लेकिन भारत की महिलाए ंपरुुषों  के मकुाबले 
9.8 गनुा ज्यादा ‘अनपेड वर्क ’ करती हैं। विश्व के सकल घरेल ूउत्पाद 
(जीडीपी) में महिलाओ ंकी श्रम बल में भागीदारी 37 फीसदी ह,ै जबकि 
भारत में केवल 17 फीसदी। अतंरराष्ट्रीय श्रम संगठन और नीति आयोग 
के आकंड़ों को ध्यान में रखते हुए भारत के राष्ट्रीय सांख्यिकीय कार्यालय 
ने जनवरी 2019 से दिसंबर 2019 के बीच एक अलग तरह का सर्वेक्षण 
‘भारत में समय का उपयोग’ कराया। इसकी रिपोर्ट 2020 में जारी की गई। 
दशे के शहरी और ग्रामीण इलाकों में कराए गए इस सर्वेक्षण का उद्देश्य यह 
पता लगाना था कि शहरी और ग्रामीण भारत में महिला और परुुष समय 
का उपयोग कैसे करते हैं। रिपोर्ट के मतुाबिक भारत में 15 से 60 साल की 
उम्र की महिलाए ंबिना महेनताने वाले कामों (अनपेड वर्क ) में परुुषों के 
मकुाबले ज्यादा समय खर्च करती हैं। ऐस ेकामों की सचूी में बच्चों का 
पालन-पोषण, घर के कामकाज और परिवार के दसूरे सदस्यों की दखेभाल 
को रखा गया ह।ै राष्ट्रीय सांख्यिकीय कार्यालय द्वारा जारी भारत में उपयोग 
2019 की रिपोर्ट के मतुाबिक भारत में परुुष, महिला के मकुाबले रोजगार 
पर ज्यादा समय खर्च करते हैं। ग्रामीण इलाकों के मकुाबले शहरी इलाकों 
में समय का यह अतंर थोड़ा ज्यादा ह।ै अतंरराष्ट्रीय श्रम संगठन की जलुाई 
2014 की रिपोर्ट ‘वाई इज फीमले लेबर फोर्स पार्टिसिपेशन डिक्लाइनिग 
सो शार्पली इन इडंिया?’ में इसके कारणों का विश्लेषण लि खा गया ह।ै 
इस रिपोर्ट के मतुाबिक ऐसा होने के पीछे अनेक कारणों में से एक कारण 
महिलाओ ंके लिए सामाजिक सरुक्षा की कमी भी ह।ै

महिलाए ंऔर सामजिक सरुक्षा योजनाएं

भारत में भी असंगठित क्षेत्र में काम करने वाले मजदरूों के लिए एक 
काननू बनाया गया ह।ै असंगठित कामगार सामाजिक सरुक्षा अधिनियम, 
2008 के तहत भारत सरकार कई तरह की सामाजिक सरुक्षा  स्कीम 
चलाती ह:ै

(क)	 जीवन और अपंगता से संबंधित 
(ख)	 स्वास्थ्य और प्रसतूि स ेसंबंधित 
(ग)	 वदृ्धावस्था से संबंधित 
(घ)	 इसके अलावा राज्य और केन्द्र सरकार द्वारा निर्धा रित कि सी भी 

और मामले पर। 

ऐसी य ोजनाओ ं के साथ कामगारों की सामाजिक सरुक्षा  के लि ए कुछ 
सवंैधानिक प्रावधान भी कि ए गए हैं। इनमें कुछ सिर्फ   महिलाओ ं की 
सामाजिक सरुक्षा को ध्यान में रख कर चलाए जा रह े हैं, जबकि  कुछ 
परुुष और महिला दोनों के लिए बनाए गए हैं, लेकिन महिलाओ ंका इन 
योजनाओ ंऔर प्रावधानों  में खास ख्याल रखा गया ह।ै ऐसा इसलिए 

ह ै ताकि  महिलाओ ंको सामाजिक सरुक्षा का अहसास हो और उनके 
साथ महिला होने के कारण किसी तरह का भदेभाव नहीं हो और उनकी 
शारीरिक क्षमताओ ंको ध्यान में रखकर ही उनसे काम कराया जा सके। 
सबसे पहले महिलाओ ंपर कें द्रित योजनाओ ंऔर संवैधानिक प्रावधानों 
पर एक नजर डालते हैं। 

समान पारिश्रमिक अधिनियम, 1976: श्रम एवं रोजगार मतं्रालय भारत 
सरकार की आधिकारिक वेबसाइट पर इस काननू का परूा विस्तृत विवरण 
दिया गया ह।ै इस काननू के तहत महिला और परुुष किसी भी संस्था में 
अगर एक ही जैसा काम कर रह ेहैं तो दोनों के वेतन भत्ते में कोई भदेभाव 
नहीं किया जा सकता। हालांकि इस काननू का उद्देश्य कामगार महिलाओ ं
को परुुषों के साथ कंध ेसे कंधा मिला कर काम करने के लिए प्रोत्साहित 
करने का था, लेकिन अतंरराष्ट्रीय श्रम संगठन की 2017 की रिपोर्ट  के 
मतुाबिक भारत में परुुषों को महिलाओ ंके मकुाबले एक ही काम करने 
के लिए औसतन 30 फीसदी ज्यादा वेतन दिया जाता ह।ै कम पैसा कमाने 
वाली महिलाओ ं में य  अतंर 60 फीसदी तक ह,ै जबकि  ज्यादा व तन 
कमाने वाली महिलाओ ंमें य अतंर 15 फीसदी तक ह।ै 

कारखाना अधिनियम 1948: श्रम एवं रोजगार मतं्रालय की आधिकारिक 
वेबसाइट पर महिला श्रम बल के बारे में अलग से एक पषृ्ठ बनाकर चर्चा 
की गई ह।ै वहां दी गई जानकारी के मतुाबिक य काननू, फक्ट्री में काम 
करने वाले हर कर्मचारी के लिए बनाया गया ह।ै लेकिन इसमें विशषे तौर 
पर महिलाओ ंके पक्ष में भी कई प्रावधान किए गए हैं, जिससे वहां काम 
करने वाली महिलाओ ंको एक सरुक्षित परिवेश मिल पाए। 

•	 फैक्ट्री काननू की धारा 22(2) के तहत महिला कामगारों को किसी 
भी चलती हुई मशीन के सफाई के काम में नहीं लगाया जा सकता। 

•	 इस काननू की धारा 27 के तहत कि सी भी महिला कामगार को 
कपास की मिल में कॉटन प्रेसिंग के काम में नहीं लगाया जा सकता। 
दोनों ही नियम महिलाओ ंकी स्वास्थ्य संबंधी सवुिधाओ ंको दखेते 
हुए बनाए गए हैं। 

•	 फैक्ट्री अधिनियम 1948 के तहत महिला कामगारों के लिए शौच 
और प्रसाधन के लिए भी अलग से व्यवस्था करने का प्रावधान ह।ै 

•	 फैक्ट्री अधिनियम 1948 की धारा 66(1)(बी) के मतुाबिक किसी 
भी फक्ट्री में महिला को सबुह छह बजे से पहले और शाम के सात 
बजे के बाद काम करने की इजाजत नहीं होगी। 

•	 बीड़ी और सिगरेट बनाने की फक्ट्री में काम करने वाली महिलाओ ं
के लिए भी इस सवुिधा का उल्लेख बीड़ी एवं सिगार कर्मचारी (सेवा 
शर्तें) अधिनियम, 1966 की धारा 25 में किया गया ह।ै 

•	 इस काननू से सीख लेते हुए खदानों में काम करने वाली महिलाओ ं
को भी यह सवुिधा दी गई ह।ै खदान अधिनियम 1952 की धारा 
46(1) के मतुाबिक खदान में महिलाओ ंको सबुह छह बज ेसे पहले 
और शाम के सात बजे के बाद काम पर नहीं लगाया जा सकता। 

	 साथ ही खदान में काम करने वाली महिलाओ ंको जमीन के नीच े
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के हिस्से में किसी भी काम में नहीं लगाया जा सकता। 

हालांकि इन सवुिधाओ ंकी वजह से कितनी महिलाए ंऐसे कामकाज से 
जडु़ी हैं, इस पर अलग से शोध की जरूरत महससू की जा रही ह।ै 

महिला कामगारों  के स्वास्थ्य को लेकर भी सरकार सजग दि ख 
रही ह ैऔर हाल के वर्षों में इस दिशा में कई कदम उठाए गए हैं। स्वास्थ्य 
बीमा से लेकर जननी सरुक्षा योजना तक इसकी झलक दखेी जा सकती 
ह।ै प्रसतूि प्रसवुिधा (संशोधन) अधिनियम 2017 इस दिशा में क्रांतिकारी 
कदम कहा जा रहा ह।ै

राष्ट्रीय स्वास्थ्य बीमा योजना: वर्ष 2008 में इसकी शरुुआत असंगठित 
क्षेत्र में काम करने वाले गरीबी रेखा से नीच ेकमाने वाले कामगारों के लिए 
की गई थी। यह एक स्वास्थ्य बीमा योजना ह।ै इसके तहत किसी भी ऐसी 
बीमारी में जिसमें इलाज के दौरान अस्पताल में भर्ती होना अनिवार्य हो 
(अस्पताल और बीमारी दोनों की सचूी सरकार महुयैा कराती ह)ै केन्द्र 
और राज्य सरकार मिल कर 30 हजार रुपये की सालाना सहायता राशि 
कामगार के परिवार को महुयैा कराएगी। इस योजना का लाभ लेने के 
लिए गरीबी रेखा से नीच ेवाले परिवार में पति-पत्नी और तीन ऐसे लोग 
जो उन पर आश्रित हो, उन्हें जिला कार्यालय में जा कर रजिस्ट्रेशन कराने 
की जरूरत पड़ेगी। इस य ोजना का मकसद अचानक हुई बीमारी और 
फिर इलाज के खर्चे से उसके परिवार को लगने वाले आर्थिक झटके से 
बचाना और उबारना ह,ै इसलिए सरकार स्वास्थ्य संबंधी ऐसी सवुिधाए ं
हर कामगार तक पहुचंाना चाहती ह।ै  

जननी सरुक्षा योजना: प्रसव के दौरान होने वाली महिलाओ ंकी मतृ्यु दर 
को कम करने के लिए केन्द्र सरकार ने स्वास्थ्य योजना की शरुुआत की 
ह।ै इस योजना के माध्यम से सरकार का लक्ष्य ह ैकि हर गर्भवती महिला 
अस्पताल में ही अपने बच्चे को जन्म द,े ताकि मां और बच्चा दोनों स्वस्थ 
रहें। अस्पताल में प्रसव को बढ़ावा दनेे के लिए सरकार एक निश्चित राशि 
भी गर्भवती महिलाओ ंको दतेी ह,ै हालांकि इस योजना की अहम बात 
यह भी ह ैकि इस योजना का लाभ लेने के लिए किसी महिला का कामगार 
होना आवश्यक नहीं ह।ै न ही इस योजना के तहत गर्भवती महिला के लिए 
कोई आय ुसीमा रखी गई ह ैऔर न ही बच्चा पैदा करने की संख्या पर भी 
कोई रोक ह।ै आशा वर्क र को इस योजना में एक कड़ी माना गया ह।ै

राष्ट्रीय  स्वास्थ्य मि शन की आधिकारिक वेबसाइट के मतुाबिक 
जिन राज्यों में अस्पताल में जाकर बच्चा पैदा करने की दर कम ह ैवहां 
प्रसव के बाद महिला को 1400 रुपये की सहायता राशि दी जाएगी और 
उसकी मदद करने वाली हर आशा वर्क र को ऐसी डिलिवरी करवाने पर 
600 रुपये की सहायता राशि दी जाएगी। इसके अलावा दशे के बाकी 
राज्यों में अस्पताल में डिलिवरी के बाद महिला को 600 रुपये और आशा 
वर्क र को भी 600 रुपये दिए जाएगंे। शहरी इलाकों के लिए यह राशि थोड़ी 
और कम ह।ै सरकार के इस कदम से किन राज्यों में कितना फर्क  पड़ा ह ै
यह शोध का विषय हो सकता ह।ै

प्रसतूि प्रसवुिधा (सशंोधन) अधिनियम 2017: 1 अप्रैल, 2017 
स ेयह नियम महिला कामगारों के लि ए लाग ूकिय ा गया ह।ै यह काननू 
संगठित क्षेत्र में काम करने वाली महिलाओ ंके लिए बनाया गया ह।ै परुाने 

1961 के काननू में बदलाव किए गए हैं, जिसके बाद गर्भवती महिलाओ ं
को 12 हफ्तों की जगह 26 हफ्तों का अवकाश मिलेगा। इस अवकाश 
के दौरान उनको उनकी परूी तनख्वाह भी दी जाएगी। इस नए बदलाव के 
बाद किसी भी संस्था में जहां 50 कर्मचारियों स ेज्यादा लोग काम करते 
हों, वहां क्रे च की सवुिधा अनिवार्य कर दी गई ह;ै हालांकि असंगठित 
क्षेत्र में महिला कामगारों को य सवुिधा नहीं दी जा रही ह।ै इस सामाजिक 
सरुक्षा काननू के जरिय सरकार यह सनुिश्चित करना चाहती ह ैकि गर्भवती 
महिलाए ंबच्चे को जन्म दनेे के बाद अपना करियर बीच में न छोड़ें और 
माततृ्व अवकाश के बाद वापस अपने काम पर लौट सकें । 

हालांकि टीमलीज की रिपोर्ट ‘द इम्पैक्ट ऑफ मटैर्निटी बेनिफ‍िट्स 
ऑन बि जनेस एडं एम्प्लॉयमेंट जनू 2018’ के मतुाबिक नए काननू के 
आने के बाद काम पर रखने से पहले महिलाओ ंसे उनकी शादी और बच्चे 
के प्लान के बारे में पछूा जाने लगा ह।ै टीमलीज संस्था ने यह सर्वे एक साल 
तक 300 कंपनियों के साथ किया था।  

महिलाओ ंका कार्यस्थल पर लैंगिक उत्पीड़न अधिनियम 2013: 
महिला एवं बाल विकास मतं्रालय की वेबसाइट पर महिलाओ ंसे संबंधित 
काननू की अलग से सचूी दी गई। उस सचूी के अतं में इस काननू के तमाम 
पहलओु ंको विस्तार से समझाया गया ह।ै इस काननू के तहत ऐसे प्रावधान 
किए गए हैं, जिससे कार्यस्थल पर काम करते हुए महिला, परुुषों से खदु को 
सरुक्षित महससू करें। इस काननू के तहत सभी कार्यस्थलों पर यौन उत्पीड़न 
शिकायत समिति का गठन आवश्यक किया गया ह।ै यह समिति आमतौर 
पर काम करने वाली विभागीय समितियों से अलग होनी चाहिए। प्रावधान 
के मतुाबिक समिति में एक तीसरे पक्ष को भी जरूर रखा जाना चाहिए, 
जो या तो कोई गैरसरकारी संगठन से हो या तो कोई ऐसा व्यक्ति जो जेंडर 
और सैक्सुअलिटी यानी सामाजिक लिग और यौनिकता की समझ रखता 
हो साथ ही यह भी जानता हो कि यौन उत्पीड़न के मामलों से कैसे निपटा 
जाता ह।ै महिला एवं बाल विकास मतं्रालय की 8 अगस्त, 2015 की 
रिपोर्ट के मतुाबिक इस काननू के बनने के बाद वर्ष 2014 में कार्यस्थलों 
पर महिलाओ ंके यौन उत्पीड़न के 526 मामले दर्ज किए गए। 

प्रधानमंत्री उज्ज्वला योजना: पेट्रोलियम एवं प्राकृतिक गैस मतं्रालय 
भारत सरकार ने 2016 में इस य ोजना की शरुुआत की। इस य ोजना 
के तहत गरीबी रेखा से नीच े रहने वाले परिवारों को मफु्त में एलपीजी 
कनेक्शन की सवुिधा दी जाती ह।ै इस योजना के दो अहम उद्देश्य हैं। पहला 
गरीब परिवारों की महिलाओ ंको स्वच्छ  ईधंन मफु्त  उपलब्ध कराना, 
जिससे कि उन्हें स्वास्थ्य सरुक्षा का अहसास हो सके और महिलाए ंखदु 
को सशक्त महससू करें। दसूरा उद्देश्य लकड़ी और गोबर के उपलों के जलने 
से होने वाले वाय ुप्रदषूण में कमी लाना ह।ै वैसे य योजना सीध ेमहिला 
कामगारों से जडु़ी नहीं ह,ै लेकिन गरीबी रेखा से नीच ेरहने वाली महिला 
कामगारों का जीवन इस योजना के आने से बेहतर हुआ ह।ै इस योजना 
की वजह से महिलाए ंखाना बनाकर समय पर काम पर पहुचं पा रही हैं। 8 
मार्च, 2019 को पेट्रोलियम एवं प्राकृतिक गैस मतं्रालय भारत सरकार की 
तरफ से जारी सचूना के मतुाबिक 3 साल में 7 करोड़ महिलाओ ंतक इस 
योजना का लाभ पहुचंा ह।ै

केवल महिलाओ ंको ध्यान में रख कर बनाई गई योजनाओ ंऔर 

भारत के श्रम बल में महिलाओ ंकी भागीदारी और उनके सशक्तीकरण में योजनाओ ंकी भमूिका
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काननूों के अलावा कुछ ऐसी भी योजनाए ंहैं जो परुुष और महिला दोनों के 
लिए उपलब्ध हैं, लेकिन महिलाओ ंको उनका लाभ अवश्य मिले, इसका 
विशषे ख्याल रखा गया ह।ै ऐसी योजनाओ ंपर भी एक नजर डालते हैं। 

महात्मा गांधी राष्ट्रीय रोजगार गारंटी योजना (मनरेगा) : इसके 
तहत सरकार ने ग्रामीण इलाकों में एक साल में 100 दिन तक परुुष और 
महिलाओ ंको काम के अवसर प्र दान करने की पहल की थी, लेकिन 
आकंड़े बताते हैं कि जहां साल 2004-05 में इसमें 28.2 फीसदी महिलाए ं
मनरेगा के तहत काम करती थीं, 2011-12 में घट कर 21.7 फीसदी ही 
रह गर्इं। उसके बाद स ेइन आकंड़ों में लगातार इजाफा ही हुआ। यह योजना 
भारत सरकार के ग्रामीण विकास मतं्रालय के अधीन आती ह।ै

ग्रामीण विकास मतं्रालय की तरफ स ेजारी सरकारी आकंड़ों  के 
मतुाबिक मनरेगा में महिलाओ ंकी भागीदारी 2013-2014 में 52.82 
फीसदी से बढ़कर 2016 में 56.16 फीसदी हो गई; हालांकि यह भी सच ह ै
कि कोरोना महामारी के दौर में इसमें थोड़ी गिरावट दर्ज हुई ह।ै  महिलाओ ं
को मनरेगा के तहत काम दनेे के मामले में केरल, पडुुचरेी और तमिलनाडु 
सबस ेआगे हैं। महिला कामगारों की सामाजिक सरुक्षा के लिहाज से कें द्र 
सरकार की इस योजना को सबसे कारगर माना जाता ह।ै

प्रधानमंत्री मुद्रा योजना : गैर-कॉर्पोरेट, गैर-कृषि  लघ/ुसकू्ष्म  उद्यमों 
को 10 लाख रुपये तक का ऋण प्रदान करने के लिए 8 अप्रैल, 2015 
को भारत सरकार ने इस योजना की शरुुआत की। इस योजना के तहत 
महिलाए ंऔर परुुष दोनों छोटे संगठन, व्यवसाय, स्टार्ट-अप शरुू करने 
के लिए या फिर स ेआगे बढ़ाने के लिए कर्ज के लिए आवेदन कर सकते 
हैं। वित्त मतं्रालय की तरफ से जारी आकंड़ों के मतुाबिक जनवरी 2020 
तक इस योजना के तहत दिए गए ऋण में से 70 फीसदी महिलाओ ंको 
दिया गया ह।ै

स्टैंड-अप इडंिया योजना : आर्थिक सशक्तीकरण और रोजगार के नए 
अवसर पैदा करने के लिए 5 अप्रैल, 2016 को स्टैंड अप इडंिया योजना 
शरुू की गई थी। इस योजना में संस्थागत ऋण संरचना का लाभ अनसुचूित 
जाति, अनसुचूित जनजाति और महिला उद्यमियों तक पहंुच ेइसके लिए 
प्रयास किय ा गया था। इस योजना में10 लाख रुपये से लेकर 1 करोड़ 
रुपये के बीच बैंक ऋण की सवुिधा प्रदान करना ह।ै कें द्र सरकार का दावा 
ह ैकि स्टैंड अप इडंिया योजना के तहत फरवरी 2020 तक 81 प्रतिशत 
महिलाओ ंको इस योजना का लाभ मिला।

प्रधानमंत्री जन-धन योजना : पिछले कुछ सालों  में कें द्र सरकार ने 
सरकारी य ोजनाओ ं का लाभ सीध े लाभार्थियों  तक पहुचंाने के लि ए 
डायरेक्ट बेनिफिट ट्रांसफर की सवुिधा शरुू की ह।ै इसके तहत योजनाओ ं
का लाभ सीध ेलाभार्थियों के बैंक खाते में पहुचंता ह,ै लेकिन जब इस 
तरह की योजना की शरुुआत की जा रही थी तब कें द्र सरकार के सामने 
सबस ेबड़ी समस्या थी, लोगों के पास बैंक खाते का न होना। इस समस्या 
को दरू करने के लिए 28 अगस्त, 2014 को कें द्र सरकार ने ‘प्रधानमतं्री 
जनधन योजना’ की शरुुआत की। कामगारों की सामाजिक सरुक्षा के लिए 
कें द्र सरकार इसे अपना सबसे महत्वपरू्ण कदम मानती ह।ै फरवरी 2020 
के आकंड़ों के मतुाबिक पिछले छह साल में इस योजना के 38.33 करोड़ 

लाभार्थी हुए हैं, जि नमें से 20.33 करोड़ लाभार्थी महिलाए ंहैं, जो कुल 
संख्या का 53 प्रतिशत हैं।

राष्ट्रीय सामाजिक सहायता कार्यक्रम : केन्द्र सरकार का ग्रामीण 
विकास मतं्रालय य कार्यक्रम चलाता ह।ै इसके तहत राज्य सरकारों से 
भी मदद ली जाती ह।ै इस कार्यक्रम के अतंर्गत सरकार 3 अलग-अलग 
योजनाए ं चलती हैं– राष्ट्रीय व दृ्धावस्था  पेंशन य ोजना (एनओएपीएस), 
राष्ट्रीय परिवार लाभ योजना (एनएफबीएस), और राष्ट्रीय माततृ्व लाभ 
योजना (एनएमबीएस)। इनमें से सबसे अहम ह ै राष्ट्रीय  परिवार लाभ 
योजना। इस योजना के तहत अपने पैसे से परिवार चलाने वाले किसी भी 
कामगार (परुुष हो या महिला) की मतृ्यु पर सरकार परिवार को 10,000 
रुपये की सहायता राशि महुयैा कराती ह।ै शर्त यह ह ैकि परिवार चलाने 
वाले कामगार की मतृ्यु 18 से 64 वर्ष की आय ुके बीच हुई हो। इस योजना 
से सरकार कामगारों के परिवार को सामाजिक सरुक्षा के दायरे में लाने का 
प्रयास कर रही ह।ै हालांकि दशे के सभी राज्यों में य लाग ूनहीं ह।ै केन्द्र की 
इस योजना का लाभ उन्हीं राज्यों में कामगारों को उपलब्ध ह,ै जो केन्द्र 
सरकार की इस योजना को अपना चकेु हैं।  

इदंिरा गांधी राष्ट्रीय वदृ्धावस्था पेंशन योजना : यह योजना राष्ट्रीय 
सामाजिक सहायता कार्यक्रम के हि स्से  के तौर पर ही शरुू की गई थी। 
इसके लिए लाभार्थी (महिला या परुुष) की आय ु65 वर्ष या उससे अधिक 
होना और गरीबी रेखा के नीच ेहोना दोनों अनिवार्य हैं। सहायता के लिए 
प्रत्येक लाभार्थी के लिए 300 रुपये प्रति माह ह।ै यानी कामकाज की उम्र 
न रहने पर सरकार इस योजना से उनकी सहायता करती ह।ै हाल ही में इस 
राशि को बढ़ा कर 500 रुपये प्रति माह कर दिया गया ह।ै

शिल्पकारी विस्तृत कल्याण योजना : भारत सरकार का वस्त्र मतं्रालय 
इस योजना को चलाता ह।ै इस स्कीम के तहत हस्तशिल्प का काम करने 
वाले एक साल से 80 साल की आय ुव ाले प्र त्येक परुुष य ा महिला 
शिल्पकार काे स्वास्थ्य बीमा का लाभ मिलेगा, चाह ेव गरीबी रेखा के 
नीच ेआते हों या नहीं। हस्तशिल्प कामगार को इसके लिए 200 रुपये की 
सहयोग राशि हर साल जमा करवानी पड़ती ह,ै जिसके बाद कामगार के 
परिवार के चार सदस्यों (कामगार को जोड़ कर) स्वास्थ्य बीमा का  लाभ 
मिलता ह।ै इस योजना में परिवार के पंजीकृत सदस्य की मतृ्यु  पर एक 
लाख तक की सहायता राशि का प्रावधान रखा गया ह।ै इसके अलावा 
दसूरी बीमारियों पर सरकार द्वारा चयनित अस्पतालों में इलाज कराने पर 
एक निश्चित राशि तक का उपचार मफु्त कराया जा सकता ह।ै 

इसके अलावा हथकरघा क्षेत्र में महिलाओ ंकी भागीदारी सनुिश्चित 
करने के लिए कें द्र सरकार के वस्त्र मतं्रालय ने कई और योजनाए ंभी शरुू 
की हैं। इसके तहत अलग से राष्ट्रीय हथकरघा विकास कार्यक्रम चलाया 
जा रहा ह,ै सरकार अलग स ेहथकरघा बनुकर व्यापक कल्याण योजना, 
धागा आपरू्ति योजना और व्यापक हथकरघा क्लस्टर विकास योजना भी 
चला रही ह।ै

भारत सरकार के वस्त्र मतं्रालय ने 8 मार्च, 2019 को महिलाओ ं
के सशक्तीकरण हते ुशरुू की गई योजनाओ ंकी जानकारी दी थी। उनके 
मतुाबिक हथकरघा गणना (2009-10) के अनसुार, दशे भर में लगभग 

सरोज सिह और डॉ. ओम प्रकाश
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43.31 लाख हथकरघा बनुकर एवं सहायक कामगार हैं। इनमें से 77 
प्रतिशत बनुकर एवं सहायक कामगार महिलाए ंहैं, जो बनुाई एवं संबंधित 
कार्यों से जडु़ी हुई हैं और अपने-अपने परिवारों के लिए आय अर्जित कर 
रही हैं। 

आम आदमी बीमा योजना : साल 2013 से जनश्री बीमा योजना का 
इसी के तहत मिलान कर दिया गया ह।ै यह एक सामहूिक बीमा योजना 
ह।ै इस योजना का लाभ 18 साल से 59 साल की आय ुवाले कामगार 
ले सकते हैं, जि सके पास ग्रामीण इलाकों में रहने के लि ए घर नहीं ह,ै 
या फिर सरकार द्वारा चयनित 48 व्यवसाय के साथ जडु़े हों। योजना के 
लाभार्थी होने के लिए गरीबी रेखा के नीच ेया फिर उसस ेथोड़ा ऊपर होना 
आवश्यक ह।ै कामगार की मतृ्यु या अपंगता पर इस योजना के तहत दी 
जाने वाली सहायता राशि 30 हजार रुपये स ेलेकर 75 हजार रुपये तक ह।ै 
इस योजना के साथ सरकार ने एड-ऑन बेनिफिट की भी शरुुआत की ह।ै 
इस योजना से जडु़े कामगारों के दो बच्चों को जो नवीं से 12वीं तक की 
पढ़ाई कर रह ेहों, प्रत्येक माह 100 रुपये की छात्रवतृि भी सरकार दतेी ह।ै 
यह छात्रवतृि छह महीने पर एक बार दी जाती ह।ै 

सामाजिक सरुक्षा योजना का नाम लाभार्थी की 
संख्या

इदंिरा गांधी राष्ट्रीय वदृ्धावस्था पेंशन योजना
(31.12.2014 तक के आकंड़े)

20833673

राष्ट्रीय सामाजिक सहायता कार्यक्रम (2014 - 15) 175592
जननी सरुक्षा योजना (2013 -14) 10648487
राष्ट्रीय स्वास्थ्य बीमा योजना (2013 -14) 38515411
आम आदमी बीमा योजना (2013 -14) 50307950
शिल्पकारी विस्तृत कल्याण योजना (2013 -14)  16089

स्रोत: श्रम एवं रोजगार मतं्रालय, प्रेस विज्ञप्ति, 10 अगस्त, 2015

पत्रकार कल्याण योजना

पत्रकार कल्याण योजना 1 फरवरी, 2013 से परेू दशे में मान्यता 
प्राप्त पत्रकारों (रेडियो, टीवी, वेबसाइट और समाचार पत्र से जडु़े) के लिए 
लाग ूह।ै भारत सरकार के सचूना एवं प्रसारण मतं्रालय को इस योजना को 
लाग ूकरने की जिम्मेदारी सौंपी गई ह।ै इसके तहत पत्रकार की मतृ्यु हो 
जाने पर परिवार को 5 लाख रुपये तक की सहायता, स्थायी विकलांगता 
होने पर पत्रकार को 5 लाख रुपये तक की सहायता, गंभीर बीमारियों 
के इलाज के लिए 3 लाख रुपये तक की सहायता दनेे का प्रावधान ह।ै 
सहायता राशि प्राप्त करने के इच्छु क परिवार या पत्रकार सदस्य को इसके 
लिए आवेदन फॉर्म भर कर महानिदशेक, सचूना एवं प्रसार, पत्र सचूना 
कार्यालय को भजेना होता ह।ै इसके साथ ही मान्यता प्राप्त पत्रकारों (चाह े
महिला हो या फिर परुुष) सेंट्रल गवर्नमेंट हले्थ सर्विसेज ( सीजीएचएस) 
स्कीम के तहत बीमा योजना का लाभ भी उठा सकते हैं। इस स्कीम के 
तहत पत्रकार सालाना 1300 रुपये की रकम अदा कर परेू परिवार का बीमा 
करवा सकता ह।ै यह सवेा 2013 से लाग ूह।ै भारत सरकार द्वारा मान्यता 
प्राप्त पत्रकारों के लिए कें द्र सरकार ने रेल यात्रा में छूट दनेे का प्रावधान भी 
किया ह।ै इस योजना के तहत रेल यात्रा के दौरान जीवनसाथी और 18 वर्ष 

से कम आय ुवाले बच्चों के साथ साल में दो बार यात्रा करने पर किराये में 
50 फीसदी की छूट दी जाती ह।ै यह सवुिधा वर्ष 2011 के रेल बजट की 
घोषणा का हिस्सा था, जो 1 जनू 2011 से लाग ूकी गई।

ऊपर लिखी गई तीनों सवुिधाए ंभारत सरकार द्वारा मान्यता प्राप्त 
पत्रकारों के लिए ही लाग ूहैं। महिला पत्रकारों के लिए सरकार की तरफ से 
कोई अलग योजना नहीं चलाई जा रही ह।ै

इन य ोजनाओ ं के अलावा सरकार महिला कामगारों  को बेहतर 
प्रशिक्षण और रोजगार के अवसर प्रदान करने के लि ए संगठित क्षेत्र के 
महिलाओ ं के लि ए अलग से संस्था भी बनाई ह।ै उत्तर प्र दशे के शहर 
नोएडा में 1971 से चल रही इस संस्था का नाम ह–ैमहिलाओ ंके लिए 
राष्ट्रीय कौशल प्रशिक्षण संस्थान। इसमें दसूरे शहरों से आकर प्रशिक्षण 
प्राप्त करने वाली महिलाओ ंके लिए रहने की भी सवुिधा ह।ै यहां फशन, 
शिक्षा, सिलाई, बनुाई, कढ़ाई के लिए कई तरह के कोर्स चलाए जाते हैं। 
इसी की तर्ज पर कई शहरों में इसी तरह के महिलाओ ंके लिए 10 रीजनल 
इसं्टीट्यटू भी खोले गए हैं। 

इतना ही नहीं, सरकार अल्पसंख्यक महिलाओ ंके लिए भी अलग 
से योजनाए ंचला रही ह,ै ताकि वे भी दशे के महिला श्रम बल का महत्वपरू्ण 
हिस्सा बन सकें । अल्पसंख्यक विभाग भारत सरकार द्वारा चलाई जा रही 
महिला समदृ्धि योजना ऐसी ही एक योजना ह।ै इस योजना के तहत कई 
व्यवसायों के लिए अल्पसंख्यक महिलाओ ंको प्रशिक्षण दिया जाता ह।ै 
ऐसी ही एक योजना ह ैसीखो और कमाओ। कौशल विकास मतं्रालय 
द्वारा चलाई जा रही इन योजनाओ ंमें क्रमशः 30 और 33 फीसदी सीटें 
अल्पसंख्यक समदुाय की महिलाओ ंके लिए आरक्षित हैं। 

एक ऐसी व्यवस्था भी ह ैजि समें महिलाए ंखदु के लि ए खदु से 
सामाजिक सरुक्षा बनाती हैं। इन्हें महिला स्वय सहायता समहू के नाम से 
जाना जाता ह।ै य समहू द्वारा संचालित होती हैं, जिसमें आर्थिक रूप से 
गरीब महिलाए ंएक दसूरे से जडु़ती हैं, उन्हें प्रशिक्षित भी करती हैं और 
फिर उनके काम का उचित दाम भी उन्हें दि लाती हैं। स्वर्ण जयंती ग्राम 
स्वरोजगार योजना, ऐसे ही समहूों को शरुू करने के लि ए सरकार द्वारा 
चलाई जाती ह।ै

निष्कर्ष

कुल मि लाकर दखेें तो कामगार महिलाओ ं के लि ए योजनाओ,ं 
संवैधानिक प्रावधानों और प्रशिक्षण की कमी नहीं ह।ै कई योजनाए ंकें द्र 
सरकार बनाती ह,ै जिन पर हर राज्य में अलग-अलग कारणों से अमल नहीं 
होता ह।ै कई बार कुछ साल पहले शरुू हुई योजनाओ ंका दसूरी योजनाओ ं
में विलय हो जाता ह ैऔर लोगों  तक जानकारी नहीं पहुचंती ह।ै उसी 
तरह से कई योजनाए ंबंद हो जाती हैं और उसकी जगह नई योजनाए ंशरुू 
कर दी जाती हैं, इसके बारे में गांव, पंचायत, ब्लॉक स्तर तक जानकारी 
नहीं पहुचंती ह।ै इसलिए जरूरत ह ैइन योजनाओ,ं संवैधानिक प्रावधानों 
और प्रशिक्षण दनेे वाली संस्थाओ ंको इसके लिए प्रचार-प्रसार करने की। 
साथ ही अलग से आकंड़े रखने की, ताकि यह पता लगाया जा सके कि‍ 
हर योजना में महिलाओ ंको कितना फायदा मिला। भारत के श्रम बल में 
महिलाओ ंकी भागीदारी बढ़ाने के लिए कें द्र और राज्य सरकारों के लिए 

भारत के श्रम बल में महिलाओ ंकी भागीदारी और उनके सशक्तीकरण में योजनाओ ंकी भमूिका
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जरूरी ह ैएक समय सीमा और उसी आधार पर अपना टारगेट सेट करने 
की। समय-समय पर पहले स ेचल रही योजनाओ ंके अध्ययन करने की भी 
जरूरत ह,ै ताकि सरकार समझ सके कि किन योजनाओ ंमें लाभार्थियों को 
दिक्कत कहां आ रही ह ैऔर समय रहते योजनाओ ंमें कहां जरूरी बदलाव 
करने की जरूरत ह।ै
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प्रस्तावना

‘राष्ट्रीय शि क्षा  नीतियों  में शि क्षा  संचार तकनीक की परिकल्पना और 
प्रयोग: एक अध्ययन’ शीर्षक के अतंर्गत किए इस शोध का उद्देश्य भारत 
की अभी तक की राष्ट्रीय शि क्षा नीतियों के अतंर्गत शि क्षा में तकनीक 
की परिकल्पना, प्रयोग और उसके विविध आयामों को आधार बनाकर 
विश्लेषण करना ह।ै इसकी  आधार  सामग्री के रूप में दशे  में अभी तक की  
तीन  शिक्षा नीतियों को कें द्र में रखा गया ह।ै इन नीतियों के संदर्भ में यह 
विश्लेषण करने का प्रयास किया गया ह ैकि किस रूप में शिक्षण पद्धति में 
तकनीक का प्रयोग निरंतर बढ़ रहा ह।ै शिक्षा में किस समय क्या तकनीक 
किन जरूरतों की परू्ति के लिए अपनाई गई? उस तकनीक से शिक्षा का 
स्वरूप कुछ परिवर्तित हुआ या नहीं? दशे में वैश्वीकरण की प्रक्रिया अपनाने 
के बाद स ेहुए आर्थिक, तकनीकी, सामाजिक, सांस्कृति क परिवर्तनों से 
शिक्षा का क्षेत्र भी अछूता नहीं रहा ह।ै शिक्षा में संचार तकनीक के प्रवेश 
ने शिक्षण पद्धति की राह को आसान, सहज‌, सलुभ और व्यापक बनाने में 
महत्वपरू्ण भमूिका निभाई ह।ै शिक्षण पद्धति में तकनीक का प्रयोग आज 
अपरिहार्य अगं बन चकुा ह,ै क्योंकि भारत भी तेजी से बदलती तकनीकी 
दनुिया  में पीछे नहीं रहना चाहता ह।ै शिक्षा में तकनीक के प्रयोग से शिक्षण 
पद्धति  के नए आयाम खलेु हैं। विश्व की प्रगति और विकास में शि क्षा 
के साथ तकनीक के समन्वय ने महत्वपरू्ण भमूिका निभाई ह।ै भारत भी 
अपनी शिक्षा नीतियों के माध्यम से निरंतर शिक्षा में तकनीकी उपकरणों 
का समयानकूुल प्रयोग करता रहा ह।ै अभी तक आई तीनों शिक्षा नीतियां 
- 1968, 1986 और  2020  इसका प्रमाण हैं। 

शोध-प्रविधि

प्रस्तुत शोध पत्र में विषयवस्तु विश्लेषण शोध पद्धति का उपयोग 
किया गया ह,ै जिसमें प्रमखु रूप से आजादी के बाद दशे में बनी तीन शिक्षा 
नीतियों की आधारभतू सामग्री को कें द्र में रखकर अध्ययन किया गया ह।ै 

शिक्षा, समाज और सरकार

शिक्षा  मानव जीवन और सामाजिक जीवन का अहम हि स्सा  ह।ै 
आजादी स ेपरू्व समाज के एक बहुत सीमित हिस्से तक ही आधनुिक शिक्षा 
की पहुचं थी, लेकिन आजादी के बाद भारतीय सवंिधान में शिक्षा के दरवाजे 
सभी के लिए खोलने का प्रावधान किया गया। सवंिधान के चौथे भाग में 
नीति‌-निर्देशक सिद्धांतों के तहत प्राथमिक स्तर पर सभी के लिए नि:शलु्क 
शिक्षा की व्यवस्था की गई। आजादी के बाद दशे में शि क्षा सधुार और 
शिक्षा व्यवस्था को दशे की जरूरतों के अनकूुल बनाने के प्रयास आरंभ 
किए गए। य प्रयास प्राथमिक और उच्च शिक्षा सभी स्तर पर हुए। 1948 
में डॉ. राधाकृष्णन की अध्यक्षता में विश्वविद्यालय शि क्षा आयोग बना। 
माध्यमिक शिक्षा के लिए डा. ए. लक्ष्मण स्वामी मदुलियार की अध्यक्षता 
में माध्यमिक शिक्षा आयोग बनाया गया। यह वह समय था जब दशे की 
लगभग 90% आबादी निरक्षर थी। इस व्यापक आबादी तक गणुवत्तापरू्ण 
और जीविकापार्जन यकु्त शिक्षा प्रणाली को पहुचंाना एक बड़ी चनुौती थी।

आजादी के बाद शिक्षा अभियान और प्रथम शिक्षा नीति

आजादी के बाद  सरकार ने नए स्कू लों, कॉलेजों और विश्वविद्यालयों 
की स्थापना की। शि क्षा  से जडु़े  कई अभियान, कार्यक्रम और नीतियां 

राष्ट्रीय शिक्षा नीतियों में शिक्षा सचंार तकनीक की परिकल्पना और प्रयोग : एक अध्ययन

 डाॅ. बिजेंद्र कुमार1

सारांश

प्रस्तुत शोध पत्र में  शिक्षा में सचूना संचार तकनीक के इस्तेमाल के  विविध आयामों को राष्ट्रीय शिक्षा नीतियों के संदर्भ में विश्लेषित किया गया 
ह।ै तकनीक के बढ़ते इस्तेमाल स ेशिक्षा में घटित  परिवर्तनों  को भी समझने का प्रयास किया गया ह।ै भारत जैसे बहुविध, बहुरंगी और बहुआयामी 
समाज में शिक्षण पद्धति में सचूना संचार तकनीक की उपयोगिता और सार्थकता कोविड-19 वश्विक महामारी के समय स्वत: सिद्ध  ह।ै शिक्षा नीति 
दशे को नई दिशा प्रदान करती ह।ै दशे की जरूरतों के मद्देनजर  कोविड -19 में ऑनलाइन शिक्षा की अपरिहार्यता और उसमें हुए नए  प्रयोगों तथा 
उसकी पहुचं पर भी इस लेख में विचार किया गया ह।ै भारत की प्रथम शिक्षा नीति में प्रमखु चनुौती सभी तक शिक्षा की पहुचं और उसे कौशल से 
जोड़ना था। 1986 में आई दसूरी शिक्षा नीति के समय तक सचूना संचार तकनीक के रूप में रेडियो और टी.वी. के उपयोग को प्रोत्साहित किया 
गया। 2020 की शिक्षा नीति ऑनलाइन और ऑफलाइन दोनों के मिले–जलेु रूप की वकालत करती दिखाई दतेी ह।ै कोरोना काल की आपदा ने 
ऑनलाइन शिक्षा की उपयोगिता को सिद्ध कर दिया ह ैकि  शिक्षा नीति में सचूना संचार तकनीक का प्रयोग एक सही कदम था। भारत जैसे दशे में 
हालांकि डिजीटल विभाजन भी मौजदू ह,ै लेकिन यह भी सच ह ैकि शिक्षा में सचूना संचार तकनीक के इस्तेमाल से दशे शषे विश्व के साथ कदम 
मिलाकर चल रहा ह ैऔर इसने विशाल नागरिक आबादी के जीवन को परिवर्तित करने में महत्वपरू्ण भमूिका निभाई ह।ै यही कारण ह ैकि शिक्षा 
में सचूना संचार तकनीक का दिनोंदिन प्रयोग बढ़ रहा ह।ै

सकेंत शब्द : शिक्षा सधुार, सचूना संचार तकनीक, कम्प्यूटर आधारित शिक्षण पद्धति, वैश्वीकरण, राष्ट्रीय शिक्षा नीति

1एसोसिएट प्रोफसर, भीमराव अम्बेडकर कॉलेज, दिल्ली विश्वविद्यालय, दिल्ली। ईमले : bijender.du@gmail.com
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बनाई गर्इं। नए-नए पाठ्यक्रम शरुू कि ए गए, लेकिन जनसंख्या और 
अशिक्षा इतनी बड़ी चनुौती थी कि उसके लिए व्यापक स्तर पर संसाधनों 
की आवश्यकता थी। व्यापक गरीब जनसमहू को शिक्षा से जोड़ना एक 
चनुौतीपरू्ण कार्य था। एक दसूरी चनुौती शिक्षा को कौशल से जोड़ने की भी 
थी, ताकि बेकारी की समस्या को नियत्रित किया जा सके। इन सब सवालों 
और चनुौतियों को समझने और उनका निराकरण करने के लिए सरकार 
ने समय-समय पर राष्ट्रीय शिक्षा नीति बनाई। दशे में पहली शिक्षा नीति 
1968  में बनी। डाॅ. दौलत सिह कोठारी की अध्यक्षता में बनी यह शिक्षा 
नीति शिक्षा के क्षेत्र में पहला सचुितंित प्रयास थी। डॉ. कोठारी ने शिक्षा 
नीति में अनेक सधुारों की संस्तुति की। इन सधुारों में 25% माध्यमिक 
स्कू लों को व्यावसायिक स्कू लों में परिवर्तन करना शामिल था। इस शिक्षा 
नीति में कहा गया कि राष्ट्रीय आदंोलन में शिक्षा की महत्वपरू्ण भमूिका 
रही ह।ै गांधीजी ने भी कहा था कि शिक्षा को जीवन के मलूभतू कार्यों से 
जडु़ना चाहिए। किसी भी दशे की राष्ट्रीय एकता, अखडंता,  सरुक्षा और 
विकास में शिक्षा की बहुत महत्वपरू्ण भमूिका होती ह।ै1

तीसरी पंचवर्षीय योजना और प्रथम शिक्षा नीति 

तीसरी पंचवर्षीय य ोजना में विज्ञान, तकनीक और शोध को 
प्रोत्साहित करने की बात कही गई थी। यह तभी संभव था जब शि क्षा 
को नई तकनीक से जोड़ा जाए। डॉ. कोठारी की अध्यक्षता में दशे की इस 
जरूरत को समझा गया। इसलिए इस प्रथम शिक्षा नीति में कहा गया कि ऐसे 
यवुाओ ंका निर्माण शिक्षा नीति के माध्यम स ेहो, जो दशे सवेा विकास को 
समर्पित हों। तभी राष्ट्रीय प्रगति और राष्ट्रीय एकता को मजबतूी मिलेगी। 
इसके लिए शिक्षा नीति में तकनीकी शिक्षा और व्यावहारिक प्रशिक्षण को  
शिक्षा का अगं बनाने पर जोर दिया गया, ताकि विकासशील अर्थतंत्र की 
जरूरतों और रोजगार के अवसरों के लि ए तकनीकी और व्यावसायिक 
शिक्षा महत्वपरू्ण भमूिका निभा सके।2 दशे में पहली बार शिक्षा नीति में 
व्यावसायिक पक्ष को महत्व दिया गया।

शीत युद्ध का दौर और शिक्षा

आजादी के दसूरे दशक में शि क्षा  के ढांच ेको मजबतू करने की 
दिशा में यह एक महत्वपरू्ण प्रयास था। इस समय शीत यदु्ध के चलते दनुिया 
अमरेिका और सोवियत खमे ेमें बटं गई थी और हथियारों की होड़ शरुू हो 
गई थी। भारत में टेलीविजन का प्रवश हो चकुा था। सामाजिक कल्याण 
और जागरूकता में रेडियो और टेलीविजन का इस्तेमाल भी निरंतर बढ़ता 
जा रहा था। शि क्षा के क्षेत्र में भी इनके प्रयोग की आवश्यकता अनभुव 
की जाने लगी थी। 1986 तक आते-आते यह साफ हो चकुा था कि अब 
शिक्षा और तकनीक को बहुत अधिक समय तक अलग कर नहीं रखा जा 
सकता। दशे और दनुिया में रेडियो और टेलीविजन की पहुचं का दायरा 
बढ़ता जा रहा था। पश्चिमी दशेों में कंप्यूटर बड़े पैमाने पर प्रयोग में लाया 
जाने लगा था। भारत में भी रक्षा, अनसुंधान, कॉर्पोरेट और सरकारी स्तर 
पर इसका इस्तेमाल होने लगा था। वैश्विक स्तर पर शि क्षा को तकनीक 
स ेजोड़ने की पहल होने लगी थी। भारत भी इससे बहुत अछूता नहीं रह 
सकता था।  

दूसरी शिक्षा नीति

1986 की शि क्षा नीति में शि क्षा को तकनीक से जोड़ने की इस 
चितंा को व्यक्त किय ा गया। दशे में पहली बार मीडिया और शकै्षणिक 
तकनीक को लेकर एक टास्क फोर्स बनाया गया। इस टास्क फोर्स का काम 
राष्ट्रीय शि क्षा नीति में जो विषय निर्धा रित कि ए गए उनका समकालीन 
संदर्भ  में नि रीक्षण‌-परीक्षण करके उनके समक्ष आने वाली जटिलताओ ं
और चनुौतियों का विवेचन करना था तथा इसके लाग ूकरने के लि ए 
आवश्यक कार्यक्रम बनाना था।

शिक्षा सचंार में तकनीकी उपकरण

शिक्षा संचार को सहज बनाने और शिक्षा की गणुवत्ता में सधुार के 
लिए कई तकनीकी उपकरणों का इस्तेमाल किया जाने लगा। शि क्षाप्रद 
फिल्मों के लिए फिल्म पसु्तकालय तथा ऑडियो विजअुल यनूिट बनाना, 
शकै्षणिक तकनीकी प्र कोष्ठ  का निर्मा ण, एनसीईआरटी में एजकेुशनल 
टेक्नोलॉजीकल सेल का गठन, आकाशवाणी की शकै्षणिक कार्यक्रम 
निर्माण य नूिट तथा प्राइमरी और सेकें डरी स्कू लों  के लि ए प्र सारण, 
माध्यमिक स्कू लों के लि ए कार्यक्रमों का प्रसारण, सेटेलाइट के माध्यम 
से दरूदर्शन पर स्थानीय भाषाओ ंमें कार्यक्रम, विश्वविद्यालय और कॉलेज 
विद्यार्थियों  के सामान्य ज्ञानवर्धन के लि ए कार्यक्रम, विश्वविद्यालय  में 
ऑडियो विजअुल रिसर्च सेंटर की स्थापना प्रमखु थे। 

1986 की शि क्षा नीति में कहा गया कि मानव सभ्यता के उदय 
के साथ ही शिक्षा की पहुचं और क्षेत्र का विस्तार हो रहा ह।ै प्रत्येक दशे 
में अपने समय की चनुौतियों और अपनी अद्वितीय सांस्कृति क पहचान 
को प्रोत्साहित करने के लिए अपनी शिक्षा व्यवस्था विकसित की गई ह।ै 
इतिहास में कई क्षण ऐस ेआते हैं जब बरसों परुानी प्रक्रिया को नई दिशा दी 
जाती ह,ै वह क्षण आ गया ह।ै हमारा दशे आर्थिक और तकनीकी लिहाज 
से उस मकुाम पर पहुचं गया ह ैजहां से हम अब तक के संचित साधनों का 
इस्तेमाल करते हुए हर वर्ग को फायदा पहुचंाने का प्रबल प्रयास करें। शिक्षा 
उस लक्ष्य तक पहुचंने का एक प्रमखु साधन ह।ै3

रेडियो, टेलीविजन और वीसीआर का दौर

1986 में आई दसूरी शिक्षा नीति में पहली बार शिक्षा के क्षेत्र में 
आधनुिक तकनीक और उपकरणों  के इस्तेमाल की जरूरत को समझा 
गया। उच्च शिक्षा के क्षेत्र में भी शिक्षण के नए तरीकों के इस्तेमाल पर जोर 
दिया गया। रेडियो और टेलीविजन के साथ इलेक्ट्रॉनिक के द्वारा शिक्षा को 
अधिक सहज और सरल बनाए जाने की प्रक्रिया की बात की गई। यह वह 
समय था जब भारत में वीडियो का आगमन हुआ। मनोरंजन के साथ-साथ 
स्कू लों में भी वीसीआर दनेे का प्रावधान किया गया। कुछ विषय चयनित 
किए गए जिनमें इलेक्ट्रॉनिक एडं टेक्नोलॉजी डेवलपमेंट कॉरपोरेशन को  
सॉफ्टवेयर विकसित करने के लिए कहा गया। 

कम्प्यूटर का शिक्षा सचंार में इस्तेमाल 

इसी समय  अनेक विश्वविद्यालयों  में कंप्यूटर आधारित कार्यक्रमों  की 
शरुुआत हुई। कई आईआईटी में कंप्यूटर शोध और उपाधि  कार्यक्रम 
आरंभ किए गए। अनेक विद्यालयों में भी कंप्यूटर साक्षरता और अध्ययन 

डाॅ.  बिजेंद्र कुमार
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की शरुुआत हुई। सातवीं पंचवर्षीय योजना में शिक्षा में तकनीक के प्रयोग 
को बढ़ावा दनेे के लिए टीवी और रेडियो ट्रांसमिशन पर जोर दिया गया। 
1995 तक सभी स्कू लों में टीवी उपलब्ध कराने का लक्ष्य  रखा गया। 
सातवीं योजना में रेडियो रिसीवर उपलब्ध कराने की बात भी की गई। 
1995 तक व्यावसायिक व अन्य पाठयक्रमों में कंप्यूटर शिक्षण मॉड्यलू 
को शामिल करने का लक्ष्य  भी रखा गया। सातवीं य ोजना में उच्च 
माध्यमिक स्तर पर कंप्यूटर साइसं का इलेक्ट्रिक पाठ्यक्रम आरंभ हुआ। 
विश्वविद्यालय और कॉलेज स्तर पर रेडियो स्टेशन और शकै्षणिक चनैल 
उपलब्ध कराने की बात भी की गई। शिक्षा नीति के माध्यम से पहली बार 
स्कू ली स्तर पर कंप्यूटर साक्षरता दनेे की बात कही गई। कंप्यूटर के बढ़ते 
प्रयोग और इटंरनेट के आगमन से शिक्षा संचार के नए आयाम खलु गए। 
वर्ष 1992 में पहली बार शिक्षा में एजकेुशनल टेक्नोलॉजी के प्रयोग की 
आवश्यकता महससू की गई।

वैश्वीकरण, इटंरनेट, सचंार क्रांति और कम्प्यूटर आधारित  
शिक्षण पद्धति 

1990 के बाद का समय तकनीकी दृष्टि से बहुत ही क्रांतिकारी 
माना जाता ह।ै इटंरनेट, संचार क्रांति और सेटेलाइट चनैलों  ने भारतीय 
शिक्षा व्यवस्था को भी काफी हद तक प्रभावित किया। विनिता कोहली 
खांडेकर के अनसुार 1995 में  इटंरनेट की सवुिधा भारत के कुछ सीमित 
शहरों में थी और सब कुछ सरकार के हाथों में था। केबल टी. वी. की 
तरह उद्यमियों  ने इस दनुिया में भारत के पहले कदम की अगवुाई की 
(खांडेकर, 2013)। इटंरनेट और कंप्यूटर के बढ़ते इस्तेमाल ने शिक्षा के 
क्षेत्र को तकनीक के प्रयोग करने के लिए बाध्य-सा कर दिया। इसी सदी 
के अतंिम दशक में स्कू ल, कॉलेज और विश्वविद्यालय को तकनीक से 
जोड़ने के प्रयास तेज होने लगे। विकसित गणुवत्ता के कंप्यूटर और इटंरनेट 
ने शिक्षा जगत में इनफार्मेशन कम्युनिकेशन टेक्नोलॉजी को अनिवार्य बना 
दिया। इफंॉरमशेन कम्युनिकेशन टेक्नोलॉजी के हार्डवेयर और सॉफ्टवेयर 
के साथ इटंरएक्टिव डिजिटल सामग्री, इटंरनेट सेटेलाइट उपकरण, रेडियो, 
टेलीविजन, वेब आधारित सामग्री इटंरएक्टिव प्लेटफाॅर्म धीरे-धीरे शिक्षा 
जगत में महत्वपरू्ण  माने जाने लगे। इक्कसवीं शताब्दी की शरुुआत में 
ही विश्व बैंक ने शिक्षा के क्षेत्र में इनफॉरमशेन कम्युनिकेशन टेक्नोलॉजी 
के महत्व  को रेखांकित करते हुए कहा कि  इनफार्मेशन कम्युनिकेशन 
टेक्नोलॉजी शिक्षा में महत्वपरू्ण भमूिका निभा सकती हैं। यह समय था जब 
भारत सरकार ने शिक्षा में तकनीकी जरूरतों को समझते हुए राष्ट्रीय ज्ञान 
आयोग का गठन किया।

राष्ट्रीय ज्ञान आयोग की भूमिका  

राष्ट्रीय ज्ञान आयोग ने शि क्षा में तकनीकी जरूरतों और चनुौतियों को 
लेकर कई सिफारिशें कीं। सरकार को दी गई इन सिफारिशों में शिक्षा को 
विश्व स्तर पर तकनीक स ेजोड़ने की बात की गई। राष्ट्रीय ज्ञान आयोग की 
अन्य सिफारिशों में राष्ट्रीय नॉलेज नेटवर्क  पोर्टल बनाना, ओपन शिक्षा 
स्रोतों का विकास तथा ऑनलाइन डिस्टेंस एजकेुशन प्रमखु थीं। राष्ट्रीय 
नॉलेज नेटवर्क   के द्वा रा सभी कॉलेजों और विश्वविद्यालयों को आपस 
में जोड़ने तथा उनमें ऑनलाइन लर्निंग सामग्री का प्रकाशन और सेंटर 
ऑफ एक्सीलेंस का निर्माण करना था। विद्यालय के स्तर पर भी शिक्षा 

को तकनीक से जोड़ने के प्रयास तेज होने लगे थे। स्कू लों में कंप्यूटर और 
इटंरनेट सवुिधा दनेे की प्रक्रिया को तेज किया गया। स्कू ल में स्मार्ट क्लास, 
स्मार्ट स्कू ल, ई कंटेंट का निर्माण, शिक्षकों की तकनीकी ट्रेनिग तथा कंप्यूटर 
आधारित शिक्षा को भी बढ़ावा दनेे पर जोर दिया जाने लगा। 2008 की 
इनफार्मेशन कम्युनिकेशन टेक्नोलॉजी संबंधी राष्ट्रीय नीति में कहा गया 
कि तकनीक के कन्वर्जेंस को दखेते हुए आवश्यक हो गया ह ैकि दशे में 
स्कू ली शिक्षा सधुार के लिए सचूना व संचार तकनीकों का प्रयोग किया 
जाए। इसमें गणुवत्तापरू्ण स्थानीय भाषा में ई-कंटेंट का निर्माण, शिक्षकों को 
इफंोर्मेशन कम्युनिकेशन टेक्नॉलाजी की ट्रेनिग, प्रोफशनल नेटवर्क  रिसोर्स 
शयेरिंग आदि की जरूरत भी बताई गई। राष्ट्रीय ज्ञान आयोग ने शि क्षा 
को तकनीक से जोड़ने के लिए दशेभर में वर्चुअल कक्षाए,ं रिसर्च शयेरिंग 
वर्चुअल पसु्तकालय के निर्माण और कम्प्यूटर स्रोतों को साझा करने पर 
जोर दिया। राष्ट्रीय ज्ञान आयोग ने कहा कि अगर हमें नॉलेज सोसायटी 
बनानी ह ैतो हमें शि क्षा में तकनीक की भमूिका और इसको समाज के 
सबसे निचले तबके से जोड़ना होगा। 2009 में एनएमईआईसीटी नेशनल 
मिशन के तहत डिजि‍टल असमानता को खत्म कर प्रत्येक भारतीय तक 
डिजिटल सवुिधाए ं पहुचंाने का लक्ष्य  रखा गया। इसके तहत साक्षात 
पोर्टल बनाया गया। वर्ष  2015 में कें द्र सरकार ने डिजि‍ टल अभियान 
आरम्भ किया जिसमें डिजि‍ टल साक्षरता और मोबाइल गवर्नेंस पर जोर 
दिया गया। अजय कुमार लिखते हैं कि डिजि‍टल इडंिया के तहत राष्ट्रीय 
सचूना ढांच ेका प्रावधान ह।ै यह सचूना ढांचा नेटवर्क  प्लेटफार्म उपलब्ध 
कराएगा, जहां समन्वित रूप से सभी सरकारी विभाग स्पीड कनेक्टिविटी 
के साथ पंचायतों से जडु़ेंगे (कुमार, 2018)।

राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020

2020 में आई राष्ट्रीय शिक्षा नीति कई मायनों में महत्वपरू्ण ह।ै यह शिक्षा 
नीति परू्ण मानव क्षमता प्राप्ति का लक्ष्य सामने रखकर बनाई गई ह।ै इस 
नीति में न्यायपरू्ण समावेशी समाज के निर्माण का आधार शिक्षा को बताया 
गया ह।ै वज्ञानिक प्रगति, राष्ट्रीय एकता, अखडंता, सांस्कृति क संरक्षण 
और चतेना निर्माण का आधार भी शिक्षा ही ह।ै शिक्षा नीति वैश्विक उच्च 
गणुवत्तापरू्ण शिक्षा की बात करती ह।ै इसमें कहा गया ह ैकि भारत यवुा 
आबादी का दशे ह ैऔर दनुिया में तेजी से विश्वव्यापी बदलाव हो रह े
हैं। इस यवुा वर्ग को विश्व के बदलाव से जोड़े  रखने के लि ए शि क्षा में 
तकनीकी प्रयोग और प्रक्रिया का अपनाना आवश्यक ह।ै4 मशीन लर्निंग, 
आर्टिफिशियल इटेंलिजेंस, ब्लॉकचने क्लाउड कंप्यूटिग जैसी टेक्नोलॉजी 
ने वैश्विक जीवन शलैी को प्रभावित किया ह।ै शिक्षा भी उससे अछूती नहीं 
रह सकती। शिक्षा में भी तकनीक की भमूिका अत्यंत अनिवार्य हो गई ह।ै  
स्मार्ट बोर्ड से लेकर, व्यापक शिक्षण सॉफ्टवेयर और विभिन्न तकनीकी 
टूल तथा ऑनलाइन शिक्षण एप इस बात के प्रमाण हैं कि शिक्षा की दनुिया 
बहुत तेजी से तकनीक आश्रित हो रही ह।ै इस शि क्षा नीति में नेशनल 
एजकेुशनल टेक्नोलॉजी फोरम के गठन पर जोर दिया ह,ै जिसे तकनीक 
आधारित शिक्षा प्रदान करने की कई जिम्मेदारियां दी गई ह ैजिनमें शिक्षण, 
प्रशिक्षण, शोध और अाविष्कार शामिल हैं। एनसीईआरटी, सीबीएसई, 
सीआईटी, एनआईओएस आदि के द्वारा दीक्षा प्लेटफार्म के लिए ई-कंटेंट 
के निर्माण की बात की गई ह।ै  दीक्षा और स्वय जैसे प्लेटफार्म को शिक्षण 
संस्थानों से जोड़ना, उच्च शिक्षण संस्थानों को नेशनल रिसर्च फाउंडेशन से 
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जोड़ना, ऑनलाइन पाठ्यक्रमों का आरंभ, विभिन्न परंपरागत पाठ्यक्रम 
और ऑनलाइन का मिश्रण प्रमखु हैं।

शिक्षा में तकनीक के इस्तेमाल के लिए नई शिक्षा नीति की अन्य 
प्रमखु सिफारिशें इस प्रकार हैं: 

1.	 ऑनलाइन शि क्षा  के लि ए पायलट स्टडी श्रृं खला की शरुुआत 
जो एनईटीएफ, एनआईओएस, आईजीएनओय,ू आईआईटी और 
एनआईटी आदि के द्वारा की जाएगी

2.	 डिजिटल आधारभतू संरचना में निवेश

3.	 ऑनलाइन शिक्षण प्लेटफार्म और उपकरणों का विस्तार

4.	 ई-कंटेंट  का निर्माण,  संग्रह और प्रसार

5.	 डिजिटल खाई को पाटना

6.	 वर्चुअल लैब के निर्माण पर जोर

7.	 ऑनलाइन कंटेंट के निर्मा ण हते ुशिक्ष कों  के लि ए प्रशिक्ष ण और 
प्रोत्साहन

8.	 ऑनलाइन मलू्यांकन और परीक्षा

9.	 ऑफलाइन और ऑनलाइन का मिश्रण।5

शिक्षा के क्षेत्र में बढ़ते तकनीकी इस्तेमाल के विविध रूप हैं, जिनको 
स्वय, शोधगंगा, शोधसिंध,ु दीक्षा, स्वयप्रभा वर्चुअल लैब, ई-पाठशाला, 
एनआरओआरओ, सीईसी, यकु्ति, पढ़े भारत ऑनलाइन अभियान आदि 
में दखेा जा सकता ह।ै कोरोना महामारी में लॉकडाउन के बाद दशे में 
शिक्षा के क्षेत्र में आने वाली समस्याओ ंऔर चनुौतियों स ेनिपटने के लिए 
भारत सरकार ने ऑनलाइन अभियान आरंभ किया  गया, जिसमें स्कू ल, 
कॉलेज और विश्वविद्यालय  के बंद होने की स्थिति में कैस ेऑनलाइन 
अध्ययन‌-अध्यापन किया जाए। महामारी के दौर में लॉकडाउन में ई-शिक्षा 
ही एकमात्र विकल्प था। कें द्र और राज्य सरकारों ने अपने‌‌-अपने स्तर पर 
विद्यार्थियों  के हि तों को ध्यान में रखकर कार्य किय ा। एनसीईआरटी ने 
ईबकु, एनसीईआरटी स्वय पोर्टल बनाया। आईजीएनओय ू ने भी अपने 
एफएम रेडियो चनैल और टीवी चनैल ज्ञानवाणी के माध्यम से, बि हार 
सरकार ने यनेुस्को के सहयोग से उन्नयन बिहार एप, मरेा मोबाइल मरेा 
विद्यालय  अभियान लांच किय ा। विश्वविद्यालय  अनदुान आयोग ने 
ऑनलाइन शिक्षा से जडु़े कई लिक उपलब्ध कराए। इसमें यजूीपीजी मकू,  
सीईसी, य जूीसी य ट्ूयबू चनैल, ईपीजी पाठशाला ई-कंटेंट, कोर्सवेयर 
फॉर य,ू शोधगंगा, ई शोधसिंध,ु स्वय, विद्वान, नेशनल डिजिटल लाइब्रेरी 
और स्वय प्रभा प्र मखु हैं। कोरोना महामारी और लोकडाउन के चलते 
ऑनलाइन एजकेुशन क्षेत्र में अनेक निजी कंपनियों कंपनी ने शिक्षण संचार 
स े जडु़े  अनेक ऑनलाइन प्लेट्फोर्म और सॉफ्टवेयर तथा एप्प  बनाए, 
जिन्होंने करोना काल में शिक्षा, शिक्षक और विधार्थी को वर्चुअल रुप में 
जोड़े रखने में महत्वपरू्ण भमूिका निभाई ह।ै इसमें माइक्रोसॉफ्ट और गगूल 
और जमू के साथ अनेक भारतीय कम्पनियों ने भी उल्लेखनीय कार्य किया 
ह।ै शिक्षा में नए माध्यमों ने महत्वपरू्ण भमूिका निभाई ह।ै बालेंद ुदाधीच 

के अनसुार नए माध्यमों की अपनी खासियतें हैं, जैसे – संवादात्मकता, 
कंटेंट को परस्पर जोडकर दखेने की क्षमता, समय और स्थान से परे जाने 
की क्षमता विभिन्न पीढ़ि‍यों को एक साथ लाने की क्षमता और न जाने 
क्या-क्या (दाधीच, 2018)।

शोध निष्कर्ष 

भारतीय शिक्षा को तकनीक सम्पन्न बनाने में राष्ट्रीय शिक्षा नीतियों 
ने एक रोडमपै तैयार करने का काम किय ा ह।ै अभी तक तीनों शि क्षा 
नीतियां रोजगार और जीविका से जोड़ने के लि ए शि क्षा  में तकनीकी 
इस्तेमाल पर जोर दतेी प्र तीत होती हैं। प्र थम शि क्षा  नीति शि क्षा और 
कौशल दोनों की प्रासंगिकता सिद्ध करती हुई शिक्षा को कौशल से जोड़ने 
की बात करती ह।ै वर्ष 1986 की शिक्षा नीति इस कौशल के सवाल को 
तकनीक से जोड़कर उसमें तकनीकी उपकरणों के प्रयोग को प्रोत्साहित 
करती ह।ै 2020 में आई शि क्षा नीति अधिक विस्तार और प्रमखुता से 
शिक्षा में तकनीक के प्रयोग की वकालत करती दि खाई दतेी ह।ै इसका 
कारण ह ैकि आज तकनीक हमारे जीवन के हर क्षेत्र में महत्वपरू्ण दखल द े
चकुी ह।ै ऐसे में शिक्षा का क्षेत्र तकनीक स ेअछूता नहीं रह सकता। स्पष्ट 
ह ैकि आज शिक्षा ऑनलाइन और ऑफलाइन यानी परम्परागत शिक्षण 
पद्धति का मिला-जलुा रूप बनने की दिशा में आगे बढने लगी ह।ै अनेक 
यनुिवर्सिटी अपने स्तर पर नए माध्यम के पाठ्यक्रमों का अध्ययन और 
शोध कार्य भी आरम्भ कर चकुी हैं। राजदान (2008) लिखते हैं कि जिस 
तरह न्यू मीडिया में एप्लिकेशन की बाढ़-सी आई हुई ह ैउसी तरह अनेक 
यनुिवर्सिटी इससे जडेु पाठयक्रमों का संचालन करने लगी हैं। स्पष्ट ह ैकि 
शिक्षा में तकनीक का प्रयोग आज के समय की जरूरत भी ह ैऔर भारत 
जैसे दशे में कई अनावश्यक बरुाइयों से नि जात पाने का एक साधन भी 
ह।ै राष्ट्रीय शिक्षा नीतियों ने समयानकूुल शिक्षा में तकनीक के प्रयोग की 
आवश्यकता को न केवल समझा ह,ै बल्कि आगामी समय की जरूरतों 
को ध्यान में रखकर शिक्षा में तकनीकी आयामों का प्रावधान भी किया ह।ै 
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‘सचंार माध्यम’ लेखकों के लिए आवश्यक दिशा-निर्देश

‘सचंार माध्यम’ में उन्हीं शोध-पत्रों के प्रकाशन पर विचार  
किया जाएगा, जो निम्नलिखित बिदुओ ंका सिलसिलेवार पालन 
करते हों :

1.	 शीर्षक, लेखक का नाम, सांस्थानिक संबद्धता और पदनाम, परू्ण 
डाक पता एवं उस स्थान का उल्लेख जहाँ शोध कार्य किया गया है

2.	 लेखक का वर्तमान पता/पत्राचार ई-मले सहित, इस ेप्र थम पषृ्ठ  पर 
फुटनोट में अकंित किया जाए

3.	 शोध सारांश (अधिकतम 250 शब्दों में)

4.	 महत्त्वपरू्ण शब्द (Key words), जो सामान्यतः पाँच से छह शब्द 
होने चाहिए

5.	 प्रस्तावना 

6.	 साहित्य समीक्षा 

7.	 शोध उद्देश्य 

8.	 शोध-प्रश्न

9.	 शोध प्रविधि 

10.	शोध परिणाम एवं विश्लेषण 

11.	निष्कर्ष 

12.	शोध की सीमा 

13.	आभारोक्ति 

14.	संदर्भ 

अन्य महत्त्वपूर्ण बिदु 

1.	 छायाचित्र/लाइन ड्राइगं/ग्राफ़ : लेखकों से अनरुोध ह ैकि शोध-
पत्र/शोध आलेख/समीक्षात्मक आलेख के साथ उच्च-रिजॉल्यूशन 
के छायाचित्र ही संलग्न करें। हो सके तो शोध-पत्र भजेते समय ही 
छायाचित्र भी भजे दें। सामग्री के प्रकाशनार्थ जमा होने के बाद इसमें 
परिवर्तन संभव नहीं होगा। ईमले से भजेेे जाने वाले छायाचित्रों आदि 
का न्यूनतम रिजॉल्यूशन 600 डीपीआई से कम नहीं होना चाहिए; 
हालाँकि श्वेत-श्याम रेखाचित्र 300 डीपीआई के रिजॉल्यूशन में हो 
सकते हैं। रंगीन छायाचित्र अथवा ग्राफ़ आरजीबी में नहीं, बल्कि 
सीएमवाईके रंगों में हों।

2.	 फ़ाइल प्रारूप : प्रकाशनार्थ सामग्री जैस ेछवियाँ/तस्वीरें/रेखाचित्र 
विभिन्न फॉर्मेट में स्वीकार किए जा सकते हैं; जैस े टैगयकु्त इमजे 
फ़ाइल फॉर्मेट (.tiff), जॉइटं फोटोग्रैफि़क एक्सपर्ट्स ग्रुप (.jpg), 
पोर्टेबल नेटवर्क  ग्राफि़क्स (.png), माइक्रोसॉफ्ट वर्ड (.doc), और 
एक्सेल (.xls)। पीडीएफ़ में भजेी गई सामग्री स्वीकार नहीं होगी। 

3.	 तालिका : तालिका के साथ तालिका संख्या और उसका परू्ण 
परिचय अवश्य हो।

4.	 ग्राफ़ : ग्राफ़ के साथ ग्राफ़ संख्या और उसका परू्ण परिचय हो। 
लेखकों से अनरुोध ह ैकि कृपया तालिका और ग्राफ़ अलग-अलग 
फ़ाइलों में संलग्न करें।

5.	 शीर्षक और उपशीर्षक विषयवस्तु (टेक्स्ट) के अदंर नहीं, बल्कि 
अलग पंक्ति में टंकित करें।

भारतीय जन संचार संस्थान ऐसी स्वीकृत पांडुलिपियों और रेखाचित्रों 
आदि को लेखकों के पास पनुः संशोधन हते ुवापस भजेने का अधिकार 
अपने पास सरुक्षित रखता ह,ै जो सही फॉर्मेट में नहीं हैं अथवा संस्थान 
द्वारा निर्धारित दिशा-निर्देशों का पालन करते हुए तैयार नहीं की गई हैं।

शोध-पत्र के प्रकाशन हेतु सिलसिलेवार बिदु

लेखकों से अनरुोध ह ैकि शोध-पत्र तैयार करते समय निम्नलिखित 
बिदओु ं का सि लसिलेवार पालन करें और ‘संचार माध्यम’ में 
प्रकाशन हते ुभजेने से परू्व यह सनुिश्चित कर लें कि निम्नलिखित 
सभी बिदओु ंका उसमें सही से समावेश किया गया ह।ै

1. 	 शीर्षक

शोध-पत्र की पीडुलिपि शीर्षक से प्रारंभ होती ह।ै शीर्षक संक्षिप्त, 
विनिर्दिष्ट और सचूनाप्रद होना चाहिए। शीर्षक विषय कें द्रित, शोध 
की प्रकृति और तकनीक को स्पष्ट करने वाला होना चाहिए, ताकि 
‘इडेंक्सिंग’ के लिए ‘की-वर्ड’ की पहचान आसानी से की जा सके। 
शीर्षक संक्षिप्त हो और उससे विषय का स्पष्ट भान हो। शीर्षक में 
संक्षेपण की अनमुति  नहीं ह।ै शीर्षक (उपशीर्षक सहित) 30 से 
अधिक शब्दों में नहीं होना चाहिए।

लेखक के नाम के अलावा नाम-पंक्ति में उस स्थान का भी ज़िक्र 
होना चाहिए, जहाँ शोध किय ा गया ह।ै शोध-पत्र पर लेखक के 
नाम के उल्लेख का तात्पर्य यह ह ैकि वह शोध से अवगत और 
सहमत ह ैऔर उसके परिणामों और निष्कर्ष की ज़िम्मेदारी लेता ह।ै 
संस्थान के पते में संस्थान का नाम, शहर, दशे तथा पिनकोड का 
स्पष्ट उल्लेख होना चाहिए। वर्तमान पता ‘फुटनोट’ के रूप में दिया 
जाना चाहिए। यदि किसी शोध पत्र में अलग-अलग संस्थानों के 
व्यक्ति लेखक हैं तो उनके नाम भी ‘फुटनोट’ में दिए जाने चाहिए, 
जिसमें व्यक्ति का पदनाम, वर्तमान पता और कम-से-कम कि सी 
एक व्यक्ति का ईमले आईडी अवश्य होना चाहिए। (1पदनाम, 
(1प्रथम लेखक का ईमले), 2पदनाम, (द्वितीय  लेखक का नाम), 
3पदनाम  (ततृीय लेखक का नाम)।

2. 	 शोध सारांश

शोध सारांश अधिकतम 250 शब्दों में होना चाहिए, जिसमें शोध-
पत्र की सामग्री, शोध प्रविधि, परिणाम, विश्लेषण और निष्कर्ष का 
संक्षिप्त विवरण स्पष्ट रूप से होना चाहिए, ताकि उससे पाठक को 
परूा विषय समझ में आ जाए और विस्तृत विवरण के लि ए ही 
उसे परूा शोध पत्र पढ़ने की ज़रूरत पड़े। इसमें साहित्य के संदर्भ, 
रेखाचित्र और तालिका का प्रयोग नहीं होना चाहिए। सारांश में 
शोध के परिणामों का भी संक्षेप में वर्णन हो, परंत ुवह इतना संक्षिप्त 
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न हो कि पाठकों को समझ में ही न आए। शोध-सारांश शोध-उद्देश्य 
स ेप्रारंभ होना चाहिए और शोध के महत्त्वपरू्ण परिणामों से संपन्न 
होना चाहिए।

3. 	म हत्त्वपूर्ण शब्द (की-वर्ड)

शोध-सारांश के अतं में महत्त्वपरू्ण  शब्दों य ानी ‘की-वर्ड’ का 
उल्लेख होना चाहिए, जो पाँच-छह शब्दों से अधिक न हों और 
शोध की प्रकृति को परूी तरह स्पष्ट करते हों। यह इसलिए आवश्यक 
ह,ै क्योंकि  ‘इडेंक्सिंग’ में शीर्षक के महत्त्वपरू्ण शब्द प्रयकु्त नहीं 
होते। शीर्षक के कुछ उपयकु्त शब्दों के अलावा उनके पर्यायवाची 
शब्दों को ‘की-वर्ड’ के रूप में प्रयोग करना चाहिए।

4. 	प्र स्तावना 

प्रस्तावना संक्षिप्त और शोध के महत्त्व, समस्या और शोध के 
उद्देश्य को स्पष्ट करने वाली होनी चाहिए। प्रस्तावना में शोध की 
उपयोगिता और शोध की संभावित परू्वकल्पनाओ ंको भी संक्षेप में 
स्पष्ट किया जाना चाहिए। प्रस्तावना में जिस समस्या का ज़िक्र ह,ै 
साहित्य अवलोकन उसी से संबंधित होना चाहिए।

5. 	 साहित्य अवलोकन या समीक्षा  

साहित्य अवलोकन/समीक्षा कि सी भी शोध कार्य का महत्त्वपरू्ण 
अगं ह,ै जि समें प्र मखु रूप से उस कार्य का जि क्र  होता ह ै जो 
संबंधित शोध समस्या पर पहले हो चकुा ह।ै साहित्य अवलोकन के 
लिए सामग्री के स्रोत के रूप में पसु्तकों का सर्वेक्षण, शोध आलेख, 
समाचार पत्र, सोशल मीडिया अथवा दसूरे महत्त्वपरू्ण स्रोतों का भी 
उल्लेख किया जा सकता ह।ै साहित्य अवलोकन में उपर्युक्त सामग्री 
का संक्षिप्त और आलोचनात्मक मलू्यांकन होना चाहिए।

6. 	 शोध उद्देश्य

शोध-पत्र में शोध उद्देश्यों का संक्षिप्त, परंत ुस्पष्ट उल्लेख हो और वे 
शोध समस्या पर ही कें द्रित हों।

7. 	 शोध प्रश्न 

शोध प्रश्न स्पष्ट रूप स ेउसी समस्या अथवा परू्वकल्पना पर कें द्रित 
होने चाहिए, जिस समस्या का समाधान शोध के माध्यम से अपेक्षित 
ह ैअथवा जिस परू्वकल्पना का परीक्षण शोध में किया जाना ह।ै

8. 	 शोध प्रविधि

शोध प्र विधि  में डाटा संग्रहण से संबंधित संपरू्ण  जानकारी का 
स्पष्टता स ेउल्लेख किया जाना चाहिए। इसमें मखु्य रूप से प्रविधि, 
एक्सपेरिमेंटल डिज़ाइन, डाटा सगं्रहण उपकरण एवं प्रयकु्त तकनीक 
आदि शामिल हैं। शोध प्रक्रिया के सभी घटकों को स्पष्ट किय ा 
जाना आवश्यक ह।ै प्रायोगिक सामग्री और सांख्यिकीय मॉडल को 
स्पष्ट करते हुए इस ेआवश्यकतानसुार वर्णित किया जाना चाहिए। 
प्राप्त निष्कर्षों की गणना और वैधता की जाँच का सत्यापन भी 
आवश्यक ह।ै

9. 	 शोध परिणाम एवं विश्लेषण 

वैसे तो विश्लेषण और शोध परिणाम दो अलग-अलग बि द ु हैं, 

लेकिन पनुरावतृ्ति से बचने के लि ए इनका एक साथ ही विवरण 
दिया जा सकता ह।ै बेहतर होगा कि परिणाम तालिका/ग्राफ़ के रूप 
में प्रस्तुत किया जाए, ताकि वह पाठकों को आसानी से समझ में 
आए। कई बार रंगीन ग्राफ़ अथवा तालिका में इस प्रकार के रंगों का 
इस्तेमाल कर लिया जाता ह,ै जो रंगीन प्रकाशन में तो स्पष्ट दिखाई 
दतेे हैं, परंत ुश्वेत-श्याम प्रकाशन में उनमें कुछ समझ में नहीं आता। 
इसलिए ग्राफ़ और तालिका में ऐसे रंगों का ही प्रयोग करें जो श्वेत-
श्याम प्रकाशन में भी स्पष्ट रूप से दिखाई दें। दसूरे, तालिका में डाटा 
इस प्रकार समायोजित किया जाए कि वह शोध-पत्र के ‘ले-आउट’ 
में आसानी से समाविष्ट हो जाए।

तालिका अपने आप में स्पष्ट होनी चाहिए और उसके साथ 
तालिका का शीर्षक और परिचय स्पष्ट रूप से दिया जाना चाहिए। 
सारणीबद्ध सामग्री शोध-पत्र में बीस प्रतिशत से अधिक नहीं होनी 
चाहिए। यदि तालिका में कि सी प्रकार का संक्षेपण प्रयोग किय ा 
गया ह ैतो उसकी तालिका में ही स्पष्ट व्याख्या होनी चाहिए। सभी 
तालिकाओ ंका विषयवस्तु  (टेक्स्ट) में स्पष्ट संदर्भ होना चाहिए। 
यदि आवश्यक हो तो संक्षेपण का तालिका में प्रयोग करके उसके 
संबंध में जानकारी ‘फुटनोट’ में दी जा सकती ह।ै प्रत्येक तालिका 
में ‘फुटनोट’ से संबंधित संख्या का स्पष्ट उल्लेख होना चाहिए।

विषयवस्तु में तालिका में दी गई जानकारी का स्पष्ट और विस्तृत 
उल्लेख हो, परंत ु तालिका और विषयवस्तु  में बहुत अधिक 
पनुरावतृ्ति नहीं होनी चाहिए। विश्लेषण में शोध परिणाम का स्पष्ट, 
परंत ुसंक्षेप में विवरण होना चाहिए।

10. 	 परिचर्चा 

शोधकर्ता द्वारा किए गए परीक्षण, सर्वेक्षण अथवा साक्षात्कार की 
अन्य शोधकर्ताओ ंद्वारा उसी विषय पर कि ए गए शोध परिणाम 
से तलुना शोधकर्ता  की परिसीमाओ ं अथवा अनकूुलताओ ं के 
मद्देनज़र ही की जानी चाहिए। यदि शोधकर्ता किसी अन्य शोधकर्ता 
के काम का ज़िक्र कर रहा ह ैतो उस संबंध में कॉपीराइट अथवा 
प्रकाशनाधिकार की अनमुति उसे स्वय लेनी होगी। शोधकर्ता के 
प्रति आभारोक्ति और संदर्भ का ज़िक्र चर्चा में किय ा जा सकता 
ह।ै लेखकों को ध्यान रखना चाहिए कि दसूरे किसी शोधकर्ता के 
प्रकाशित अथवा अप्रकाशित शोध, आइडिया, रेखाचित्र, आदि 
का बगै़र संदर्भ के परू्ण अथवा आशंिक इस्तेमाल साहित्य चोरी के 
दायरे में आता ह।ै इस संबंध में परूी ज़िम्मेदारी लेखक की होगी।

11.	नि ष्कर्ष 

शोध चर्चा  एवं विश्लेषण के पश्चात ् शोध निष्कर्ष  एक से दो 
पैराग्राफ़ से अधिक नहीं होना चाहिए। शोध निष्कर्ष में संक्षेपण, 
आदिवर्णिक शब्द (एक्रोनिम) अथवा उद्धरण का प्रयोग अपेक्षित 
नहीं ह।ै हालाँकि कुछ अनमुान का ज़िक्र किया जा सकता ह,ै परंत ु
परिणाम के संदर्भ में लेखक को कि सी भी प्रकार के अतिरेक से 
बचना चाहिए। यदि परिणाम का कोई निहितार्थ नहीं ह ैतो उसका 
भी ज़िक्र किया जाना चाहिए। 

12. 	 सदंर्भ 

संदर्भ अमरेिकन साइकोलॉजिकल एसोसिएशन (एपीए) के छठे 
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संस्करण में प्रकाशित नियमावली के दिशा-निर्देशों के अनरुूप होना 
चाहिए (संदर्भ : www.apastyle.org). लेखकों से अनरुोध ह ैकि 
‘इन-टेक्स्ट’ संदर्भ लिखने से पहले ‘संचार माध्यम’ के नवीनतम 
अकं को अवश्य दखे लें। संदर्भ सचूियों को वर्णमाला के अकारादि 
क्रम और कालक्रम में टाइप करें।

आलेखों के अंदर (‘इन-टेक्स्ट’) सदंर्भ

‘इन-टेक्स्ट’ स्टाइल में संदर्भ इस प्रकार लिख ेजाते हैंः

•	 कुमार (2020) अथवा (कुमार, 2020), (कुमार तथा अन्य, 
2020)। 

•	 आलेख में जहाँ कहीं भी किसी की टिप्पणी “33.” संदर्भ के रूप 
में दी जाती ह,ै वहाँ पषृ्ठ संख्या का उल्लेख भी किया जाना चाहिए। 
जैस े

- 	 ‘‘पत्रकार, जि से हम यहाँ सवंाददाता, समीक्षक, व्याख्याकार 
आदि रूपों में अलग-अलग परिभाषित न करके, संपादक कह 
रह ेहैं, पाठक को जो चीज़ पढ़ने को दतेा ह,ै वह वस्तुतः पाठक 
की ही सामाजिक और सांस्कृति क आकांक्षा की प्रतिमरू्ति होनी 
चाहिए और इतना ही नहीं, इस आकांक्षा  को जाग्रत करने 
में संपादक के योगदान को पाठक और पत्रकार के बीच एक 
सवंाद के अतंर्गत आलोच्य भी होना चाहिए’’ (सहाय, 2000, 
प.ृ 60)।

•	 ऑनलाइन अख़बार/वेबसाइट से लिए गए संदर्भ में पषृ्ठ संख्या के 
बदले पैरा संख्या दी जाती ह,ै जैस े:

- 	 जहाँ लेखक का नाम मौजदू हो– 

दिल्ली  में चर्चित पत्रिका, आउटलकु, के प्रिं ट एडिशन को भी 
अनिश्चितकाल के लिए बंद करने की घोषणा कर दी गई। पत्रिका 
के संपादक रुबेन बनर्जी ने वेबसाइट पर दिए गए संदशे में कहा कि 
छपी हुई प्रतियों का वितरण संभव नहीं ह,ै लिहाज़ा हालात सामान्य 
होने पर पत्रिका की छपाई की जाएगी (तिवारी, 2020, पैरा 4)। 

•	 सदंर्भ सचूी : तिवारी, ज.े (2020, मार्च 30). कोरोना के कारण अख़बार 
की छपाई रुकी. आजतक डॉट काम. Retrieved from https://
aajtak.intoday.in/video/india&under&total&lockdown&-
for&21&days&till&14&april&2020&to&fight&again-
st&coronavirus&covid&19&1&1174515-htm

- 	 जहाँ लेखक का नाम न हो वहाँ लेख का शीर्षक लिखा जाना 
चाहिए, जैसे :

•	 मुबंई का प्रिंट मीडिया मार्च के दसूरे हफ़्ते में वहाँ के मशहूर अख़बार 
‘हमारा महानगर’ के बंद होने के झटके स ेउबरा भी नहीं था कि 
23 मार्च, 2020 को कोरोना संकट के कारण मुबंई में एहतियातन 
लॉकडाउन कर दिया गया। धारा 144 लाग ूकर दी गई, लोकल ट्रेन 
सवेा बंद कर दी गई और शायद यह पहला मौक़ा था, जब वहाँ 
अख़बार नहीं छपे। वजह यह थी कि हॉकरों  ने वितरण के लि ए 
अख़बार उठाने से ही मना कर दिया था (‘कोरोना का असर, मुबंई 
में लोकल ट्रेन बंद’, 2020, पैरा 1-2)।

•	 संदर्भ सचूी : कोरोना का असर, मुबंई में लोकल ट्रेन बंद. (2020, 
मार्च  23). Retrieved from https://aajtak.intoday.in/
story/corona&virus&majarashtra&mumbai&lock-
down&no&print&editions&newspapers&cov-
id&19&1&1173864.html

सदंर्भ सचूी के लिए ए.पी.ए. स्टाइल में पुस्तक का सदंर्भ 
तैयार करते समय लेखक निम्नलिखित सतू्र का पालन कर 
सकते हैं ः

•	 लेखक (अथवा संपादक) का अतंिम नाम, लेखक का प्रथम नाम. 
(प्रकाशन वर्ष). पसु्तक का शीर्षक. प्रकाशक का शहर : प्रकाशक 
का नाम जैसे :

- 	 डेनिस, म. (2020). जर्नलिज्म  एडं सोसायटी. य केू : सेज 
पब्लिकेशन्स.

संदर्भ सचूी के लिए ए.पी.ए. स्टाइल में रिसर्च जर्नल का संदर्भ तैयार 
करते समय लेखक निम्नलिखित सतू्र का पालन कर सकते हैंः

•	 लेखक का अतंिम नाम, लेखक का प्रथम नाम. (प्रकाशन वर्ष). 
लेख का शीर्षक. जर्नल का नाम. वॉल्यूम नं. (इश ूया अकं), पषृ्ठ 
संख्या जैसे :

- 	 जेठवाणी, ज. (2020). पोर्टरेयल ऑफ वमूने : एन इपंीरिकल 
स्टडी ऑफ एडवर्टाइजिंग कंटेंट इन इडंिया फ्रॉम 1991-2019. 
कम्युनिकेटर, वॉल्यूम LIV (4), पषृ्ठ 3-28.

संदर्भ  तैयार करने के लि ए आजकल ओपन सोर्स  में उपलब्ध 
सॉफ़्टवेयर की भी मदद ली जा सकती ह।ै अन्य प्रकार के संदर्भ 
जैसे वेबसाइट पर उपलब्ध संदर्भ, समाचार पत्रों से लिए गए संदर्भ 
आदि के बारे में विस्तृत जानकारी www.apastyle.org से प्राप्त 
की जा सकती ह।ै

-	 कृपया ध्यान देंः 

लेखकों  से अनरुोध ह ैकि  शोध-पत्र के अदंर जि न संदर्भों  का 
उल्लेख किय ा गया ह,ै उन सबका विस्तृत विवरण शोध-पत्र के 
अतं में अवश्य दें। साथ ही यह भी सनुिश्चित करें कि जो नाम एवं 
प्रकाशन वर्ष की जानकारी शोध पत्र में अदंर दी गई ह,ै वह अतं में 
दिए गए विवरण से मले खाती हो।

लेखकों के लिए अन्य महत्त्वपूर्ण निर्देश :

1. 	 यदि प्रकाशन के लि ए आलेख स्वीकार किय ा जाता ह,ै तो उस े
कम-से-कम दो संपादन चरणों से गज़ुरना पड़ता ह।ै लेखकों को 
ध्यान रखना चाहिए कि सभी स्वीकृत आलेख संपादन के किसी भी 
स्तर पर संपादकों द्वारा आवश्यक संशोधनों/परिवर्तनों  के अधीन 
हैं। सभी आलेखों की बहुस्तरीय समीक्षा अनिवार्य (ब्लाइडं रिव्यू) 
कराई जाती ह,ै इसलिए समीक्षकों  की टि प्पणियों  के अनसुार 
आलेख में बदलाव अनिवार्य ह।ै 

2. 	 संदर्भ सचूी और तालिकाओ ंसहित परूा आलेख ‘माइक्रोसॉफ़्ट वर्ड 
फॉर्मेट’ में ही भजेें। ‘संचार माध्यम’ में आलेख भजेने से परू्व लेखक 
यह सनुिश्चित कर लें कि रेखाचित्र, तालिकाओ ंसहित परूा आलेख 

लेखकों के लिए आवश्यक दिशा-निर्देश
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ठीक से पढ़ लिया गया ह ैऔर उसमें किसी प्रकार की टंकण त्रुटि 
भी नहीं ह।ै

3. 	 आलेख/शोध-पत्र भजेने से परू्व किसी भी प्रतिष्ठित सॉफ़्टवेयर की 
मदद से उसकी ‘प्लेगरिज्म’ जाँच अवश्य कर लें और ‘प्लेगरिज्म’ 
जाँच रिपोर्ट साथ में संलग्न करें। किसी भी तरह की साहित्यिक चोरी 
किसी भी परिस्थिति में स्वीकार्य नहीं होगी। आलेख के साथ मलू 
कार्य का घोषणापत्र प्रस्तुत किया जाना अनिवार्य ह,ै जिसके बिना 
आलेखों पर विचार नहीं किया जाएगा। लेखकों को आलेखों की 
प्रामाणिकता सनुिश्चित करनी चाहिए। कोई भी अनैतिक व्यवहार 
(साहित्यिक चोरी, ग़ लत डेटा आदि) कि सी भी स्तर पर (पीयर 
रिव्यू या संपादन स्तर पर भी) आलेख की अस्वीकृति का कारण 
बन सकता ह।ै किसी भी समय साहित्यिक चोरी और/ या निष्कर्षों, 
परिणामों के स्वनिर्मित आदि पाए जाने पर प्रकाशित आलेख भी 
वापस लिए जा सकते हैं।

4. 	 कृपया य ह सनुिश्चित कर लें कि  संदर्भ  सचूी अमरेिकन 
साइकोलोजिकल एसोसिएशन (एपीए) के छठे संस्करण के 
अनसुार ही ह।ै इस संबंध में निम्नलिखित लिक की मदद ली जा 
सकती ह-ै www.apastyle.org

5. 	 प्रूफ़ में संशोधन ‘ट्रैक चेंज मोड’ में होने चाहिए। समीक्षकों द्वारा 
उठाए गए सभी प्रश्नों का उत्तर अनिवार्य ह।ै लेखकों को प्रकाशन 
स ेपरू्व प्रूफ़ इसलिए भजेे जाते हैं, ताकि किसी भी प्रकार की टंकण 
अथवा तथ्य संबंधी त्रुटि  न रह।े प्रूफ़ के स्तर पर बहुत अधिक 
बदलाव स्वीकार्य नहीं ह।ै प्रूफ़ तीन दिन के अदंर अवश्य वापस आ 
जाने चाहिए।

6. 	 कृपया आलेख सर्टिफिकेट डाउनलोड करने के लि ए डाउनलोड 
आलेख सर्टिफिकेट पर क्लिक करें।

आलेख भेजने के लिए जाँच सचूी

	 जो आलेख निर्धा रित दि शा-निर्देशों  के अनसुार नहीं होंगे, उन्हें 
प्रकाशन के लि ए स्वीकार नहीं किय ा जाएगा, इसलिए लेखकों 
को सलाह दी जाती ह ैकि वे आलेख भजेने से परू्व निम्नलिखित 
बिदओु ंको ध्यान से पढ़ लें ः

1. 	 आलेख को सभी लेखकों ने ठीक स ेदखे लिया ह ैऔर वे सभी 
उसके फॉर्मेट और सामग्री/तथ्यों  से परूी तरह संतषु्ट हैं। आलेख 
में एक से अधिक लेखकों के नाम आलेख अथवा शोध में उनके 
योगदान के अनसुार निर्धारित किए जाते हैं। जिन्होंने शोध अथवा 
आलेख को तैयार करने में महत्त्वपरू्ण सहयोग दिया ह ैउनके नाम 
उसमें शामिल किए जाए।ँ यह कार्य आलेख लेखकों को ही करना 
ह।ै ‘संचार माध्यम’ की इसमें कोई भमूिका नहीं ह।ै

2. 	 ‘संचार माध्यम’ के लि ए आलेख भजेने स ेपरू्व यह भी सनुिश्चित 
कर लें कि वह आलेख परू्व में प्रकाशित नहीं हुआ ह ैऔर न ही 
किसी अन्य शोध पत्रिका को विचारार्थ भजेा गया ह।ै लेखक की 
ओर से इस आशय की स्पष्टता अनिवार्य ह ैऔर ‘प्लेगरिज्म रिपोर्ट’ 
आलेख के साथ संलग्न की जाए।

3. 	 जो आलेख प्रकाशन के लि ए भजेा जा रहा ह ैवह पहले ‘संचार 
माध्यम’ में प्रकाशन के लिए नहीं भजेा गया ह।ै

4. 	 जहाँ तक संभव हो सके, संदर्भ हते ुवबसाइट लिक उपलब्ध कराए 
गए हैं।

5. 	 आलेख माइक्रोसॉफ़्ट वर्ड अथवा आरटीएफ़ फॉर्मेट और टेक्स्ट 
डबल स्पेस में हो। फॉण्ट साइज़ भी 12 पॉइटं हो। साथ ही सभी 
संबंधित तालिका, रेखाचित्र, ग्राफ़ आदि य थास्थान विषयवस्तु 
(टेक्स्ट) में लगा दिए गए हैं।

6. 	 आलेख संदर्भ सचूी की सभी आवश्यकताओ ंको परू्ण करता ह।ै

7.	  जिस संस्थान में शोध कार्य किया गया ह,ै उसका पता लेखक के 
नाम के साथ उपलब्ध करा दिया गया ह।ै

8. 	 आलेख में उद्धृत अध्ययन, सर्वे, साक्षात्कार आदि पाँच साल से 
अधिक परुाने नहीं होने चाहिए और आलेख शोध कार्य परू्ण होते 
ही प्रकाशन के लिए प्रस्तुत कर दिया गया ह।ै

9. 	 किसी भी तरह का पत्राचार संपादक, ‘संचार माध्यम’, भारतीय जन 
संचार संस्थान, नई दिल्ली-110 067 से  होगा।

कॉपीराइट नोटिस 

‘संचार माध्यम’ में प्रकाशित सभी शोध-पत्रों/आलेखों आदि का कॉपीराइट 
भारतीय जन संचार संस्थान के पास सरुक्षित ह,ै जो किसी भी दशेी-विदशेी 
संस्थान से उनके पनुः प्र काशन, फोटोकॉपी, संग्रहण अथवा कि सी भी 
माध्यम से प्र सारण के लि ए अनबंुध करने के लि ए स्वतंत्र ह।ै हालाँकि 
‘संचार माध्यम’ में प्रकाशित सामग्री के अकादमिक उपयोग पर भारतीय 
जन संचार संस्थान को आपत्ति नहीं ह,ै परंत ुउसके व्यावसायिक उपयोग 
की अनमुति नहीं ह।ै अकादमिक उपयोग संबंधी मामलों में भारतीय जन 
संचार संस्थान/‘संचार माध्यम’ के प्रति आभारोक्ति आवश्यक ह।ै

निजता घोषणा 

‘संचार माध्यम’ की वबसाइट पर दर्ज नाम और ईमले का प्रयोग सिर्फ़ 
घोषित उद्देश्य के लिए ही किया जाता ह ैतथा किसी अन्य व्यक्ति/संस्थान 
को किसी अन्य उपयोग हते ुउपलब्ध नहीं कराया जाता। 

सपंर्क  :

‘संचार माध्यम’ में शोध पत्र भजेने के लिए सिर्फ़  इस ईमले पर ही लेख भजेे 
जाने चाहिए : sancharmadhyamiimc@gmail.com

इसके अलावा ‘संचार माध्यम‘ के संपादक और सहायक संपादक से भी 
संपर्क किय ा जा सकता ह,ै उनके नाम और ईमले इस प्रकार हैं–

सपंादक : प्रो. (डाॅ.) प्रमोद कुमार (drpk.iimc@gmail.com) 

सहायक सपंादक : डाॅ. पवन कौंडल (pawankoundal@gmail.
com)

इन संपर्क  सतू्रों के अलावा अन्य कोई भी संपर्क  मौजदू नहीं ह।ै लेखकों को 
सिर्फ़  उपर्युक्त ईमले पर ही संपर्क  करना चाहिए। 

निःशुल्क प्रकाशन

‘संचार माध्यम’ में प्रकाशित होने वाले सभी आलेख परू्ण रूप से निःशलु्क 
हैं और लेखकों से किसी भी प्रकार का भगुतान नहीं लिया जाता ह।ै

लेखकों के लिए आवश्यक दिशा-निर्देश
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नई सदस्यता/नवीनीकरण फार्म
प्रमख 
प्रकाशन विभाग 
भारतीय जन सचंार ससं्थान 
नया जेएनयू परिसर, अरुणा आसफ अली मार्ग
नई दिल्ली - 110 067

महोदय/महोदया, 

मैं/हम आपकी शोध पत्रिकाओ ंका ग्राहक बनना चाहता हू ं/चाहते हैं : 

1.	 कम्युनिकेटर (अंग्रेज़ी त्रैमासिक) 	   200  रुपये प्रति अंक (800 रुपये वार्षिक)
2.	 सचंार माध्यम (हिंदी अर्द्धवार्षिक)  200  रुपये प्रति अंक (400 रुपये वार्षिक)

कैलेंडर वर्ष (जनवरी-दिसंबर).................................................................................... के लिए ग्राहक शलु्क  के रूप में दि
नांक...........................को.........…...................................................................................................................के 
नाम आहरित.………………रुपये का डिमांड ड्रॉफ्ट/चके संख्या...……………….. संलग्न ह।ै
 
पत्रिका (पत्रिकाए)ं निम्नलि0खित पते पर भजेी जा सकती हैं : 

नाम	 ............................................................................................................................................ 

पता	 ............................................................................................................................................ 

		  ............................................................................................................................................ 

दिनांक 							       हस्ताक्षर 

नोट : 
•	 डिमांड ड्रॉफ्ट भारतीय जन संचार संस्थान, दिल्ली के पक्ष में दये होना चाहिए। 
•	 व्यक्तियों की ओर से चके स्वीकार्य नहीं हैं। हालांकि संस्थानों/विश्वविद्यालयों/स्थािपत कंपनियों की ओर से चके स्वीकार किए 

जा सकते हैं। 

Name of Account Holder   	 :      Indian Institute of Mass Communication
Address	 :      Aruna Asaf Ali Marg, New Delhi-110067
Bank Name	 :      Central Bank of India
Account No.	 :      3586258939
IFSC Code	 :      CBIN0283535
Type of Bank Account 	 :      SB

भारतीय जन संचार संस्थान 
प्रकाशन विभाग 






